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Resumen Ejecutivo

a) Naturaleza del Proyecto

El nombre de nuestra microempresa es “El Panda Store”, el cual ofreceremos el
servicio de personalizacion y comercializacion de productos manufacturados, tales
como camisetas, utensilios escolares, poster, etc.

Tiene como mision ofrecer productos de calidad, a los mejores precios, brindando
una buena atencion a los clientes.

La Justificacion de “El Panda Store” es que ofreceremos productos relacionados a
la cultura pop japonesa y geek, el cual es un mercado que no ha sido explotado
aun en el pais.

Nuestra tienda estara ubicada en Managua, en el distrito 4. La ventaja competitiva
de esta microempresa, es ofrecer productos personalizados con alta calidad
competitiva a precios accesibles para nuestro publico meta.

b) El mercado

Nuestro mercado son los jovenes y jévenes adultos de clase media, que gusten de
la Cultura Pop Japonesa y Geek, en su mayoria que habiten en Managua y de
nivel académico de Educacién Secundaria y Universitaria.

c) Sistema de Produccion

Nuestro sistema de produccién consistira en la elaboracion de productos de
manera artesanal pero con ayuda de equipos y utensilios de facil manejo; entre
estos esta la arafia de serigrafia, computadoras, maquina enmicadora, guillotinas
y utensilios de oficina.

Algunos de los servicios seran subcontratados a imprentas mas grandes como son
los banner, poster, calcomanias gigantes entre otros. Nuestros equipos deben de
tener un cuido especial, deben estar en un ambiente fresco para que facilite el
secado rapido de los trabajos serigraficos en el caso de las camisetas, en la
utileria de oficina para la elaboracion de cuadernos, libretas y demas deben estar
en espacios amplios para la facil manipulacion de los mismos. En el area de
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produccion el personal debera poseer experiencia en disefio grafico y
manipulacion de los equipos.

d) Organizacion

Para nuestra organizacion utilizaremos una estructura estandar de jerarquia, en el
cual los socios (duefios) figuran con principales, luego vendrian las areas de
contabilidad, venta y produccion.

Nuestra microempresa operara como persona natural de régimen comercial, bajo
la cuota fija. Segun La DGI, las personas naturales son cuyos ingresos brutos
anuales por venta de bienes y/o prestacibn de servicios no superen los
C$480.000.00, o bien posean inventario al costo de la mercaderia propia o en
consignacion menor o igual a C$ 200,000.00.

Para la construccion y acondicionamiento del local, acudiremos a la Alcaldia de
Managua para tramitar los permisos necesarios de construccién de bienes e
inmuebles.

e) Contabilidad y Finanza
Los procesos contables estaran a cargo de un contador contratado o un estudiante

en los ultimos afios de la carrera. El cual tendréa la responsabilidad de llevar las
finanzas con claridad y honradez.

e.a) Capital inicial requerido

Gracias a los estudios financieros que realizamos en este plan de negocios se
establecio que 70% de la inversion Inicial sera capital propio y el 30% capital

financiado.

Monto Total Capital propio Préstamo
Bancario

C$ C$ C$

756,506.60 530,036.12 226,470.48

e.b) Resumen de estados Financieros
Flujo de caja

Ano 0 Corto plazo Mediano plazo Largo plazo
C$ (530,036.12) C$ 195,627.62 C$ 259,105.88 C$ 838,001.36
( |
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e.c) Periodo de recuperacion

Beneficio por afio Afio 1 Afio 2 Afio 3 Sumatoria
Ano 1+ Afo
2+ Ao 3

Monto C$ C$ C$ C$
195,627.62 229,197.10 259,105.88 683,930.61

Inversion C$
530,036.12

Utilidad C$
153,894.49

e.d) Indicadores Financieros

Resumen de los criterios de Rentabilidad

Indicadores Resultados

PR 3er afio, con utilidad de
C$153,894.49

VAN C$ 252,996.95

TIR 51.28%

RCB C$1.48

e.e) Plan de Financiamiento

Descripcion del tamaio Monto requerido
Costos Totales CS
363,171.18
Tecnologia cS
130,080.70
Mano de Obra CS
12,043.01
Localizacién e infraestructura CS
65,349.21
Capacidad administrativa CS
185,862.50
Total C$
756,506.60
Recursos Propios 70% CS
723,205.73
5



Financiamiento Bancario 30% cs

309,945.31
F) Plan de trabajo
Formacion del Seleccion de Generaciondel
Ideas Equipo laidea Modelo de negodio
Busqueda de Business Plan Puesta en marcha Tests con
Financiacion (Hoja de ruta) clientes

Nuestro plan de trabajo estd enfocado de la mejor manera para una mejor
productividad y asi generar las ganancias esperadas.

En Resume “El Panda Store”, es una tienda pensada para cubrir con la necesidad
de adquisicion de productos especializados en especial los productos sobre la
Cultura Pop Japonesa y Geek. Nuestro mercado es un de nivel potencial el cual a
sido poco explotado en los ultimos afos; tenemos una buena calidad en los
productos la cual nos vuelve competitivos en el mercado.
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I. Auditoria Grupal

A diario nos relacionamos con personas que nos ayudan a facilitar las labores y
responsabilidades del dia a dia, coincidimos en los siguientes: nuestros superiores,
compaferos de trabajos y clientes. En el aspecto familiar recibimos apoyo de nuestras
parejas, nuestro nucleo familiar y amigos.

Ambas somos colaboradoras en el area de disefio gréfico, por tanto nuestras tareas
diarias son realizar material publicitario segun las indicaciones de nuestros superiores.
Como jévenes emprendedoras dedicamos nuestro tiempo libre a investigar técnicas y
herramientas para impulsar nuestro proyecto de negocio exitosamente.

Laboralmente ayudamos a nuestros Jefes, comparfieros y clientes ya que con nuestra
colaboracion formamos parte de la estructura y funcionamiento de las empresas que
laboramos. En el aspecto familiar ayudamos a nuestra familia, y aliados, pero
principalmente a nosotras mismas ya que gracias a nuestro trabajo crecemos como
persona tanto econémicamente, profesionalmente y psicolégicamente.

Nuestra ayuda facilita el reconocimiento de la empresa hacia el publico meta. Brindamos
ayuda a nuestros superiores cumpliendo con las metas establecidas para que a su vez
ellos cumplan con los objetivos de su cargo.

Nos relacionamos primeramente cara a cara con los clientes, luego si no puede reunirse
con nosotros podemos hacerlo por medio de llamadas telefénicas, mensajes de texto y
correo electrénico. Nunca optamos por hacer tratos sin habernos reunido.

¢ Como te conocen y qué medios utilizas?

Nos damos a conocer trabajando con calidad, rapidez, responsabilidad, puntualidad y
proactividad, manteniendo buenas relaciones humanas y utilizando herramientas como
las redes sociales y correo electronico para dar a conocer nuestro trabajo.

Remuneracion econémica por nuestro trabajo, asi como experiencia en el campo laboral
para nuestro desarrollo personal y profesional. Beneficios sociales al interactuar con
nuestros compafieros al darnos apoyo mutuamente en nuestras actividades diarias.
Estabilidad laboral y asegurar nuestros futuro.

Tiempo: Sacrificando horas de descanso y momentos con nuestros seres queridos por
cumplir con las metas que se nos piden en nuestro lugar de trabajo. Como
emprendedoras se necesita dinero para la ejecucion del proyecto.




Somos un equipo muy unido gracias nuestro parentesco familiar, tenemos toda una vida
de conocernos Yy trabajar juntas. Tenemos a favor nuestra edad, energia y amistad lo cual
nos permite ser personas muy activas al realizar nuestro trabajo. Ambas tenemos valores
morales lo cual nos ha ayudado a relacionarnos de manera positiva con las personas.
Somos egresadas de la carrera de Disefio grafico, ademas poseemaos conocimientos de
las artes plasticas y en el camino hemos aprendido aspectos basicos de administracion y
ventas. Compartimos muchos gustos en comun y proyectos futuros.

RESUMEN:

Somos un equipo familiar de emprendedoras con una formacion profesional en el campo
del disefio gréfico, asi como, poseemos conocimientos adquiridos a través de la practica
entre ellos las artes plasticas, manualidades, administracion y ventas; nos
caracterizamos por ser responsables, sociables, visionarias, innovadoras, buen trabajo en
equipo y con espiritu de superacion.

Gracias a nuestro parentesco familiar, hemos logrado compartir experiencias de vida y
laborales las cuales nos han ayudado a mejorar y crear lazos mas fuertes de unidad y
confianza. Hemos optado por invertir parte de nuestro tiempo en ser personas productivas
para mejorar nuestros estatus de vida y el de todos nuestros aliados.

Descripcidn de lailustracion:

La ilustracion representa la unién y colaboracién existente en el grupo, cada miembro
pone parte de sus esfuerzos, ideas y recursos para llegar a la meta en comun.
Trabajamos en forma creativa, cooperativa, analizando y respetando las ideas.




Il. Técnicas para Elegir Ideas de Negocio Innovadoras

Para este proyecto de Plan de Negocios nos hemos abocado a la técnica de
reconocimiento del mercado ya que conocemos al publico meta, su poder
adquisitivo y las dificultades que presentan al momento de la compra. Nuestro plan
de negocio estd dirigido a la creacidbn de una microempresa de comercio y
servicios de personalizacion de productos enfocados principalmente en la Cultura
Pop Japonesa y Geek*, como principal actividad econdémica y el servicio de
serigrafia como actividad secundaria.

Identificamos un segmento de clientes atractivo, relacionado con nuestra idea de
negocios.

Para segmentar el mercado de consumidores potenciales tuvimos en cuentala
actividad comercial y servicios que ofrece El panda store, estos estan divididos en
consumidores minoristas y mayoristas.

Minorista: joven entre 12-30 afios del municipio de Managua, Fans de la cultua
pop japonés y geek.

Mayoristas: Microempresas del municipio de Managua que requieran subcontratar
el servicio de serigrafia, maximo 500 unidades.




Identificamos los problemas que tiene nuestro segmento de clientes y
nuestras nuestra propuesta de soluciones a los problemas encontrados

Problema Solucién

La creacion de una microempresa que
Donde obtener productos de la cultura | comercialice y produzca mercancia
pop japonesa y geek en Managua basados en la cultura pop japonesay
geek en Managua

Adquirir productos que sean de | Comercializar productos antes
calidad y aun precio accesible para | mencionados con calidad y a precios
nuestro publico meta accesibles

Obtener productos del extranjero sin Comercializar productos extranjeros a
necesidad de salir del pais o precio accesibles
comprarlos atreves de internet

Consumidor secundario Brindar el servicio de serigrafiado como
Subcontratar el servicio de Serigrafia | actividad secundaria de la
con calidad y puntualidad de entrega microempresa, aceptando maximo 500
unidades, con un servicio de calidad y
entrega puntual.

Matriz de identificacion de Ideas de Negocios Innovadoras

Necesidades Caracteristicas Producto o solucién

Productos Innovadores . )
satisfechas Innovadoras seleccionada

Brindar el servicio de
creacion de
Camisetas personalizadas 100 % 70 % camisetas
personalizadas, facil
y rapida.

14

Pt
et



Cuadernos, Libretas,

0,
stickers personalizadas 100%

70 %

Facilitar el servicio de
creacion de
cuadernos, libretas,
stickers

personalizados a
precios accesibles y
de calidad

Peluches, Comic, Mangas y

0,
Figuras Accion. 100 %

30 %

Productos traidos del
extranjero para
comercializar

Accesorios para el cabello 100%

30%

Accesorios para el
cabello (diademas)
decorados con temas
relacionados a la
cultura pop Japonesa

lll. Introduccién al Plan de Negocio
Propdsitos y objetivos de nuestro Plan de Negocios:

Que necesidades satisface:
La necesidad principal que satisface es la culminacion de estudios para optar al
titulo de Licenciatura en Disefio Grafico de la UPOLI.

Creacion de una microempresa que mejore la calidad de vida de los socios.

El plan de negocios es una herramienta necesaria para la blusqueda y obtencién
de los recursos del negocio futuro.

Tipo de Empresa:

“El Panda Store”, es una microempresa de comercializacion y personalizacion de
productos con la tematica de Cultura Pop Japonesa y Geek, y el servicio de
serigrafia como actividad econdmica secundaria

Actualmente brindamos los servicios de personalizacion en camisetas, cuadernos,
libretas, tazas, banners, posters, stickers y accesorios para el cabello, asi como la
comercializacion de productos traidos del extranjero.

[ =)



Tamafo:
“El Panda Store”, es una microempresa familiar que actualmente cuenta con tres
colaboradores, para su funcionamiento, pero nos proyectamos a integrar a dos
colaboradores en un corto plazo. Nos vemos a futuro como una Mediana Empresa
especializada en la distribucidn de productos a microempresas con el mismo giro
comercial

Ubicacion:
Managua — Nicaragua, Distrito IV; Barrio San José Oriental, del Pali P del H, 1
cuadra abajo, 3 %2 al Sur, casa color celeste con Banner de “El Panda Store”.

Pagina de Facebook: El Panda Store.

Justificacion

Actualmente en Nicaragua existe una floreciente demanda de productos
relacionados a la cultura pop japonesa y geek, con la deficiencia de que el nimero
reducido de tiendas actuales que los distribuyen no ofrecen productos
personalizados y los precios son muy altos. Por tal motivo se decidio usar esto
como una ventaja para nuestra idea de proyecto.

Mision

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, ofreciendo productos de calidad,
a los mejores precios, brindando una buena atencién, a través de colaboradores
calificados y responsables que aporten al desarrollo de nuestra empresa.

Visién

Ser una empresa sélida y reconocida en el mercado, que suministre productos a
microempresas con el mismo giro econdmico al nuestro, destacandonos por
contar con colaboradores eficientes, productos de calidad y satisfacer a nuestros
clientes.

Valores de los Empresarios
PUNTUALIDAD:
Respetando los tiempos de entrega, realizacién y elaboracién de productos.

CALIDAD:
Entregando lo mejor de nosotros mismos en el quehacer diario.

EXCELENCIA

Cualquier actividad que realicemos la haremos con la mayor calidad posible,
dando lo mejor con todo nuestro esfuerzo.




TRABAJO EN EQUIPO:

La integracion de cada uno de los miembros de la empresa en las diversas
actividades, respetando sus puntos de vista y tomando sus opiniones en cuenta.

Principios Empresariales

Confiabilidad:
Entregarles a nuestros clientes productos duraderos y de calidad, que los hagan
sentirse seguros de sus compras.

El Respeto:
Promover el respeto mutuo entre los colaboradores, nuestros clientes y publico en

general.

Trabajamos en Equipo:
Integrar a los colaboradores de la empresa en actividades que promuevan su
productividad dentro de la empresa y logren trabajar en conjunto sin dificultades.

Calidez Humana:

Brindar un ambiente de amabilidad, cordialidad y buen servicio con nuestros
clientes, de igual manera entre los mismos colaboradores para crear un ambiente
agradable de trabajo.

Ventajas competitivas

Empresa:
- Ofrece asesoramiento adecuado a los clientes

- Plazos de entrega cortos
- Precios Accesibles

Servicio:
- Disefios exclusivos (segun la exigencia del cliente)
- Alta Resistencia al lavado( servicio de serigrafia en camisas)
- Productos de calidad y duraderos

Distingos
- Seguimiento a los clientes
- Sistema de apartado
- Se garantiza la satisfaccion total del cliente
- Servicio de entrega a domicilio (en caso de productos traidos del
extranjero).




V. El Mercado

Objetivo general:

Determinar mediante una investigacion de mercados las caracteristicas propias de
la competencia, la existencia de clientes, tomar en cuenta puntos de distribucion y
determinar de qué manera influye el precio en la eleccion de compra del target,
con el fin de establecer una estrategia comercial.

Objetivo especificos:

Fijar como publico meta jovenes de ambos sexos de la ciudad de Managua entre
las edades de 12 a 30 afios, clase social media y media-baja, en el municipio de
Managua y microempresas que requieran subcontratar el servicio de serigrafia.
Determinar si el target esta interesados en comprar productos manufacturados o
productos traidos del extranjero.

Determinar si influye una segunda opinién (ejemplo: padres o amigos) en el
momento de la compra.

Elaborar un andlisis para definir la posibilidad de lograr productos en las
cantidades y calidad, costo e identificar los procesos de produccién, materia
prima, equipos tecnoldgicos y recursos humanos.

Objetivos a corto plazo:

Llegar a una meta de 2000 clientes atendidos en el periodo del primer afio, de los
cuales esperamos quel980 sean consumidores minoristas y 20 consumidores
mayorista.

Vender aproximadamente 9,344 productos en el primer afio.

Establecer como meta, C$ 698,866.01 de venta total el primer afo.

Realizar dos investigaciones de mercado al afio.

Lograr un porcentaje Universal(6,000) del 33.5%

Objetivos a mediano plazo

3000 clientes atendidos en el periodo del segundo afio.

Incrementar nuestras ventas en 35% equivalente a 10,279 productos el segundo afio.
Establece como C$768,752.61 de venta total el segundo afio.

Contratar personal para &rea de venta y area contable.

Crear una base de datos de inventario y clientes.

Lograr un porcentaje Universal del 50%.

Objetivos a largo plazo

Ser la empresa lider del mercado.
Llegar a una meta de 6000 clientes atendidos en el largo plazo (5 afos).

[ )



¢ Vender aproximadamente 13,681lproductos en 5 afios.
e Abrir 1 nuevos local de distribucion.
e Lograr un porcentaje Universal del 100%.

Investigacion de mercado

La investigacion de mercado estd basada en la actividad econémica principal de
El panda Store.

Tamafo de mercado:

o El mercado actual es de jovenes entre 12 y 30 afios en el municipio de Managua
es de 992,964.7 personas por total, pero asumimos que al 1.3% de estos jovenes
tiene conocimiento de la cultura Pop Japonesa (animes) y Geek. Por tanto nuestro
target global es 12,908.5 clientes aprox.

¢ Otro Facto a tomar en cuenta al fijar nuestro publico meta est4 basado en la
taquilla del evento MINICON ANIME 2015,(26 Julio del 2015 - evento anual que
retne a los Fans de la cultura pop japonesa y la cultura geek), a la cual asisten
5602 jévenes.

e Tomando como base los enunciados anteriores nuestros publico
meta sera aproximadamente 6000 clientes.

Segmentacion del mercado:
Para segmentar el mercado de consumidores se tuvieron en cuenta los siguientes

criterios:
Consumidores
Consumidores primarios secundarios
Minorista Mayorista
(Solo Servicio de
serigrafia)
Residentes del municipio
Por ubicacion de Managua, Microempresas en el
geografica Adolecentes, jovenes y municipio de Managua
jovenes adultos
Por clase social Pertenecen a la clase | Microempresas
media y clase media baja.




Debido a la variedad de
Por usos: los productos, estos se Microempresas que
puede utilizar con fines subcontraten el servicio de
académicos y con fines serigrafia
estéticos
Por estilo de vida: Conocedores y fans de Por actividades internas/
la cultura Pop Japonesay | regalias o
Geek comercializacién de
camisetas con serigrafia,
no mayor a 500 unidades

Consumo aparente:

Nuestro Target es de 2000 clientes potenciales, estos adquieren alrededor de 17 a mas
productos anuales, mostrando un incremento aparente del 35% en los meses de Julio y
Noviembre debido a las convenciones de anime que se realizan.

El servicio de serigrafia se ofrecera en los meses de Marzo, Mayo y Diciembre debido a
las actividades que se realizan y el consumo que puede requerirse de parte de
microempresas de Managua.

Demanda potencial:

e Las ventas realizadas en los préximos meses aumentan en un 15%,
exceptuando serigrafia.

e Los servicios de serigrafia se presentardn en Marzo, Mayo y Diciembre.

e Julio y Noviembre aumentan las ventas de los demas productos
exceptuando serigrafia en un 35%

e Las pelucas y lentes de contactos se venden nada mas en los meses de
julio, noviembre y diciembre.

A continuacién tablas de pronésticos de ventas y grafica de proyeccion de
crecimiento. Expresado en ddlares, taza de cambio 28.31.




Grafica de proyeccion de crecimiento Prondstico primeros 6 meses afio 1

Proyeccion del crecimiento

Proyeccion del crecimiento

1,4747°00

febrero

Las ventas los préximos meses aumentan en un 15%.

Pronostico de venta mensual afio 1-corto plazo

Producto Pr_EC“:' C?St'? Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Unitario unitario

camisetas 11 5.20 a0 a5 a0 46 52 60
cuadernos 3 1.40 60 64 79 91 105 121
libretas 1.5 0.71 70 81 a3 106 122 141
banners de lona 15 7.00 10 12 13 15 17 20
stickers papel adhasivo 0.28 0.07 250 288 33 320 437 503
stickers vinil 2.50 1.72 250 288 EES | | FISDL 437 503
serigrafia 6.00 4.00 o 0 200| 0| 230 o
tasas sublimadas 6.00 2.82 15 17 20 23 26 30
Llaveros 0.35 0.18 a0 92 106 122 140 161
accesorios para cabello 2.00 1.50 30 35 40 4h 52 B0
Poster 2.00 0.e0 150 173 108 228 262 302
Pelucas cortas 20.00 12.00 0 0 i) 0 0 i}
Pelucas largas 35.00 20.00 0 0 0 1] 0 0
figura de accidn

[chinas) 7.00 2.00 10 12 13 15 17 20
bolsos 30.00 20,00 3 3 4 5 5 &
billeteras 17.00 10 3 3 4 5 5 &
peluches 23.00 10 ? ? 3 3 3 q
Lentes de contacto 33.00 15 o 0 0 0 0 ]




Agosto  Septiembre Octubre MNoviembre Diciembre L LS Venta . {:{}st{}sl
ventas Totales US Totales$

81 Q4 108 124 167 226 1062 11687 5620
163 187 215 248 335 452 2125 6374 2975
190 219 251 289 390 527 2479 3718 1760
27 31 36 41 5B 75 354 5312 2479
679 781 898 1032 1394 1882 8853 2479 620
679 781 898 1032 1394 1882 8853 22134 15228
o o o o o 265 695 4167 2778
41 47 54 62 a4 113 531 3187 14595
217 250 287 330 445 502 2833 992 510
81 o4 108 124 167 226 1062 2125 1594
407 468 539 619 836 1129 5312 10624 3187
7 o o o 9 12 28 563 338
7 o o o 9 12 28 986 563
27 31 36 41 56 64 343 2401 BEE
8 9 11 1z 17 15 103 3087 2058
8 9 11 1z 17 19 103 1749 1029
5 = 7 2 11 13 oo 1578 626
5 o o o 7 10 23 744 338

Pronostico de venta anual ailo 2-mediano plazo

Producto

camisetas
cuadernos

stickers papel adhesive
stickers vinil

serigrafia

tasas sublimadas
Llaveros

accesorios para cabello
Postor

Pelucas cortas

Pelucas largas

figura de accidn

Lentes de contacto

Costo
unitario

Total de

ventas
und

Venta

Costoz
Totales US Totales 5

5.29 305 3353 1512
1.40 610 1829 853
0.71 711 1067 505
7.00 102 1524| 71
0.07 2540 711 178
17 3540 6350| 4369
4.00 357 2142 1428
2.82 152 314 430
0.18 813 284] 146
1.50 305 610 457
0.60 1524 3043 314

12.00 17 332 199

20.00 17 531 332
2.00 87 606 173

20.00 il T 519

10 26 441 260
10 17 A5E 173
15 13 43g 159




Pronostico de venta anual afio 5-largo plazo

Precio

Producte

Unitario

camisetas

Total de
ventas

Costo
unitario

Venta

Costos

Totales US Totales §

cuadernos

libretas

banners de

stickers pag

stickers vin

serigrafia

tasas sublin

Llaveros

accesorios |

billeteras

peluches 23.00 10 43 930 426
Lentes de ¢ 33.00 15 33 1079 4930
Participacion de la competencia:
JC VIDEO | Body metal Art | Zona Cool
Tiendas ;‘
Reputacion Buena Excelente
general Regular Regular
Calidad de _
producto Baja Excelente Media-alta Excelente
Calidad de _ _
servicio Medio-baja Bajo Media-baja Bueno
Precio del
producto Bajo Medio-alto Alto Alto




Tipo de _ '
competencia Directa Indirecta Indirecta Indirecta
Gancho de | Cuidad Jardin, Segundo
camino, |frente a super piso,
: Areade | mercado Pali Metrocentro
Local Memorial .
: Nintendos,
Sandino
mercado
Oriental.

Estudio del mercado

Encuesta

Segun los encuestados nos hemos dado cuenta de que existe una latente
necesidad de adquisicion con respecto a la mercaderia especializada en la Cultura
Pop Japonesa y Geek, también la necesidad de tener un local fijo donde nuestro

clientes puedan llegar a obtener dichos productos y mercaderia.

A continuacion los valores arrojados en la encuesta realizada a través de nuestro

Fan Page de Facebook.

Personalizar Exportar -

¢ Estas interesado en adquirir productos
anime/geek Norteamericanos?

Talvez

Opciones de respuesta
Si
Talvez

No

Total

30% 40% S0%

Respuestas
T2,73% 16
27, 2T%

0,00%s o




Personalizar Exportar =

¢Con que regularidad compras o deseas
comprar estos productos?

Semanal

Mensual

Ocasional
(Ejemplo en...

Otro
[especifique)

0% 10% 20% 0% 0% 0% 60% 70% 80% 80% 100%

e ] u

Semanal 9,09% 2
Mensual 36,36% g
Ccasional (Ejemplo en eventos) 50,00% 1
Otro (especifique) Respuestas 4,55% 1

Total 22




Personalizar Exportar -

¢En que producto estas mas habitualmente

interesado?
Camisteas
Posters
Otros
[especifique)
0% 20% 0% 40% 50%

Opciones de respuesta Respuestas
Camisteas 54,56% 12
Posters 40,91% 5

Otros (especifique) Respuestas I 27,27T%

® Respuestas (5)

FUNCION PROFESIONAL
Usa la funcidn Analisis de texto para buscar y clasificar las respuestas; ve las palabras y frases usadas

con mas frecuencia. Para usar las funciones de Analisis de texto, amplia al plan GOLD o PLATINUM.

Ampliar plan Mas informacion =

objetos
Figuras

cCesorios para pe o laptops), vestidos

USB's, llav

Variados

producto

peluches , broches,chaveros y gorritos
G016 618 I '




Personalizar Exportar =

¢Has adquirido productos en otras
tiendas?, Si es asi, ¢ Por que te
interesa comprar en el panda?

Si
No
0% 10% 20% 0% 40% S0% 80% T0% 20% S0% D0%
Opciones de respuesta Respuestas
Si 45,45% 10
Mo 54 55% 12
Total 22

Comentarios (9)

& Respuestas (9)

FUNCION PROFESIONAL
Usa la funcion Analisis de texto para buscar y clasificar las respuestas; ve las palabras y frases usadas
con mas frecuencia. Para usar las funciones de Analisis de texto, amplia al plan GOLD o PLATIMUM.

Ampliar plan Mas informacion =

Podria ofrecer productos inusuale

036 & las respuesta

£

S/032016 17:30 & las respuestas

Articulas econ+omicos y nuevos. Precios favorables
15 5 del e

la confiabilidad de recibir un producto de calidad
168/03/2018 11:11 e las respuestas del encuestado
Precios mas bajos...

e las respuesta

1:]
1]

a neuestado

w

porque uno apoya a sus amigos(?) oke no haha pues parece interesante la tienda **

016 6 & las respuestas del encuestado

rirume
e e |




Personalizar

sCompras o estas interesado en comprar
productos extranjeros??

Si

MNo

Tal wvez

S0%

M
(=]
-l
Ea
=
o
5
&

10% 20% 20% 40%

Si 63,64%

MNo 4,558%

Tal vez 31,82%
Total

Personalizar

Cuanto promedio de dinero al mes
destinas o planeas destinar a la compra de
productos animes/geek?

Mucho

Poco

No lo he
calculado.

S0% 0% T0% 0%

o5 10% 20% 20% 40%

Mucho 13,64%
Poco 18.,18%
68,18%

Mo lo he calculado.

Total

Exportar «

0% 100%

Exportar -

P—

Yo 100%




Personalizar Exportar »

s COmo supiste acerca de la tienda El Panda
Store?

Facebook

Amigos

Eventos Anime

0% 10% 20% 0% 40% S0% &0% % 80% S0% 100%
O pciones de respuesta Respuestas
Facebook 40,91% 9
Amigos 18,18% =
Eventos Anime 40,91% S
Total 27
Personalizar Exportar -
¢ Porque medio te gustaria comprar
tus productos anime/geek?
Omlime
Local de la
tienda
Eventos Anime
0% 10% 20% 0% 40% S0% S0% TO% 80% S0% 100%
DO pciones de respussta Respusstas
Online 27,2T7% 6
Local de la tienda 63,54% 14
Ewventos Anime 9,09% 2
Total x>

29

Pt
et



Personalizar Exportar -

¢ De que manera te gustaria retirar el
producto que compraste?

Delivery

Ir al Local

Ofro
(especifique)

0% 0% 20% 30% 0% S0% T0% 80%
Opcicnes de respuesta Respuestas
Delivery 22, T3% S
Ir al Local 68,18% 15
Otro (especifique) Respuestas I 9,09% 2

® Respuestas (2)

FUNCION PROFESIONAL
Usa la funcidn Analisis de texto para bus

cary clasificar las respuestas; ve las palabras y frases usadas
con mas frecuencia. Para usar las funciones de Analisis de texto, amplia al plan GOLD o PLATINUM.
Ampliar plan Mas informacién =
Ambos
S0 20 957 e las respuestas del encuestado

“ernos en un punto intermedio entre ambos debido a la distancia Ej: Metrocentra_?

5032016 6:3 & las respuestas del encuest

L )




Canal de distribucién

<

g nm

=

A A

Productos Compra de

extraniercs materia pnma

EYLANDA
STORL
Consumidor Final Consumidor secundario
633
Productos personalizados Servicio de sengrafia
Cullura Pop Japenesa y Geek Microempresas

Definicion del Servicio:
Comercializaciéon y personalizacién de productos con el tema de Cultura Pop y
Geek, Servicio de serigrafia.

Los clientes pueden adquirir los productos visitando la tienda, atreves de la
fanpage de Facebook y en convenciones de Anime.

Promocion del servicio:
El servicio se dara a conocer atreves de: Mantas publicitarias, Volantes, Redes
sociales, revista Cinematografica.




V. Produccion

Objetivos de produccion:

e Producir los bienes que demanda el publico meta con los mas altos
estandares de calidad.

e Aprovechar al maximo la materia prima, evitando el desperdicio.

e Brindar un servicio de calidad, en tiempo 'y forma.
(Productos comprados por encargo en el extranjero).

e Contar con el espacio fisico necesario que le permita operar
adecuadamente.

e Contar con los equipos y accesorios que le permita una produccion en las
cantidades y calidades que demanda el cliente a través del area de
mercadeo.

e Contar con los recursos humanos indispensables a fin de garantizar la
calidad en cada una de los productos.

Linea de productos:
Los tipos de productos se dividen en dos grupos: Producidos y los productos
comprados en el extranjero.

Personalizados Producto extranjero
Camisetas Figuras de accion
Posters Pelucas
Llaveros Bolsos
Tazas Billeteras
Libretas Lentes de contactos
Cuadernos Peluches
Accesorio de cabello
Stickers
Banner

s Lok o B8
s Xolele




Especificaciones del producto Estrella:
Tallas: S, MY L

Colores: Blanco, negro, amarillo, azul, rojo , verde
y blanca con mangas negras.

Materia Prima:
Camisas Tricotextil
Camisas Cotton Ace

Color de pintura : Blanco, negro, amarillo, azul, rojo
y verde

Técnica de serigrafia: Punto mas de un color
y plasta color unico

Caracteristicas del Disefio:
Simplicidad:

Servicio:Proceso simple desde el encargo del cliente, realizacion del disefio
y entrega del producto final.

Producto: Facil de uso, uso cotidiano.
Confiabilidad:

Servicio: Una vez aprobado el disefio, el cliente estara confiado que su producto
sera entregado con las especificaciones que el realizo.

Producto: No falla.
Calidad:
Servicio: Rapido, facil, eficiente.

Producto: Bien echo, durable, excelente calidad.




Descripcion del proceso de produccién:
(Proceso de produccion de Producto estrella)

Mantaje de disefia Separacitn T.A: 30-90
£ camiseta muestra oe calores

Cisefio de camiseta
minutes

- Compra de
S=leccion de materia maseria prima

T.A: 3-5 Minutos | [ FMMe =N INven:ana £N £350 NO 52
poses en inventario

Tiempo aproximaco; Z2- 3 Horas

Inspeccan Juemado de Inspeccidn

de la impresera I presién del disefio tolor en lEminas dela arafla _I

IMacuinag de zerigralia)

Anlicacidn de pintura

[ AT: 75-30 Minutos |

Secada Inspeccidn final Empacado
del producto

T.A: 24 Horas

TA: 3-5 Minutos

Diagrama de Flujo del proceso

(O (G (1
I\i,/" R_E_x’ ‘nl__/' | f.l ~ ™
| |_n_\\_51 ,,/JI_ -1./3:'

Funcion principal: 1
Secundaria; 2

Secundari p .H\_\ P ‘\\‘-.
speccian: 3 3 |:k 2 ,_|H l — 3 —




Tecnologia Requerida para produccion:

Descripcion Cantidad Precio Depreciacion | Vida util

Para el desarrollo de los procesos, la implementacion de estrategias,
negociaciones, contratacion y demas tareas de la microempresa se requieren los
siguientes elementos:

Tecnologiay produccion

Descripcion Cantidad Precio Depreciacion | Vida util

Computadora de
escritorio, . 2 $600 $100 3 afios
Procesador 2.80
GHz, RAM 8GB,
Disco Local 1T
(Monitor, mouse,
teclado, CPU,

parlantes

Tableta Digital

Wacom Intus 1 $100 $33.33 3 afios
CTL480

Guillotina Medium 1 $120 $40 3 afos
Engrapadora

Industrial 1 $30 $10 3 afos
Arafia de

serigrafia 4

colores 2 station 1 $800 $160 5 afnos
Screenprinting

(82x20x190cm)

Encuadernadora 1 $140 $46.66 3 afios

de espiral tamafo
A4, placa de
acero
Laminadora
PurpleCows Hot 1 $123 $41 3 afios
and Cold, 9
pulgadas.
Formatos
8.5"x11",4"x6",
3"x5"




Estabilizador de
voltaje R2400 4 $85 $17 5 afios
centra

Escritorio 3 $204 $68 3 afios
am120gen83 oak
138

Escritorio
am120gen77 1 $24.09 $8.031 3 afos
c/piso madera
Silla am160gen48

roma black 4 $183.3 $61 3 afos
Mesa larga, base
de madera, 1 $200 $50 4 afios

soporte metélico
3 metros largo

Utencilios
Descripcion Cantidad Precio
Tijera de Oficina 6 $11. 30
Cutter de metal 5 $7.06
Pistola de Silicon 2 $3
Masking Tape Blue 3M 5 $10.75

Equipo e Instalaciéon:
La infraestructura requerida se dividié en dos partes, el area de produccion y la
infraestructura de la tienda. El local es propiedad propia, con medidas de 11mx5m.

Precio estimado:
$100 plano

$550 Modelo

$4,400 Remodelacion




ARFA DF TIENDA

BOUEGA

AREA Uz PRODUCCION

[— :i"'J.Sj.T:

Materia Prima:

Productos

Material

Servicio Subcontratado

Cuadernos/ libretas

Papel: Bond, Sulfito y
Opalina

Grapas

Pega Tape

NO

Llaveros

Papel bond
Cadena de llaveros

NO

Accesorios de Cabello

Diademas Lisas
Encajes

Cintas de
mantequillas
Silicone

NO

Serigrafia en camisetas

Camisetas Tricotextil /
Cotton Ace

Papel bond

Hoja de revelado
Pintura

NO

Poster

Papel Opelina
Papel Sulfito

NO

[ =)




Impresion Full Color

Tazas

Sl

Banners

Sl

VI. Organizacion/ Administracion

Objetivos del area de organizacion
e Asegurar el espacio fisico donde funcionara la tienda y el area de

produccion

e Compray control de equipos mobiliarios, tecnolégicos y suministros.

e Integracion del personal, reclutamiento, pagos y cargos.

e Supervisar y evaluar el desempefio de los colaboradores.

e Definir responsabilidades de cada puesto.

Estructura Organizacional
Utilizamos una estructura estandar de cuadros de jerarquia, ya que contamos con
pocos niveles de direccién.

Gerente General

Contador

Produccion

Disenador 1

Disenador 2

Ventas




Organigrama propuesto para un largo plazo, en el primer afio solo contara con 3
colaboradores, socios del proyecto.

Funciones especifica por puesto

En “El Panda Store” todos los empleados desde el jefe hasta los de ventas,
tendran labores multiples ya que siendo una microempresa familiar necesitamos
hacer un crecimiento rapido y eficaz.

DESCRIPCION DE PUESTO

Puesto Gerente
Funcién General:

Organizar la administracion general de El panda Store

Funciones Especificas:

. Manejo de las finanzas, mercadotecnia, recursos humanos y contabilidad.
. Contactar proveedores y realizar compras.

. Designar las funciones de los empleados del area de produccion y ventas
. Atencion al cliente

. Encargado de serigrafia

. Control del inventario

. Limpieza y mantenimiento del area de trabajo

. Ventas en eventos.

Puesto Disefador 1
Funcion General:

Atencion de tienda y Disefio Digital
Funciones Especificas:
. Disefio de artes para camisetas, Libretas, Banners etc

. realizar compras

[ =)



. Atencidén a clientes en Tienda

. Cobro de la mercancia.

. Limpieza y mantenimiento del &rea de trabajo
. Acomodo de articulos

. Inspeccidn contindia de inventario

. Encargado de Impresion

Puesto: Disefiador 2
Funcién General:

Atencion de tienda Online y Encargado de Produccién

Funciones Especificas:

. Atencion a clientes Online

. . Acomodo de articulos

. Inspeccion contindia de inventario

. Limpieza y mantenimiento del area de trabajo

. Disefio de artes para camisetas, Libretas, Banners etc
. Inspeccion contindia de inventario

. Encargado de Impresion

. Ventas en Eventos

Nuestras Politicas
1. Mantener nuestra imagen

2. El cliente siempre tiene la razén

3. Atender al cliente es responsabilidad de todos los integrantes de la empresa,
para lo cual deberdn conocerlos procedimientos a fin de orientarlos. Todos los
integrantes de la empresa deben mantener un comportamiento ético.




4. Los puestos de trabajo en la empresa son de caracter poli funcional; ningin
trabajador podra negarse a cumplir una actividad para la que esté debidamente
capacitado.

5. Brindar trato justo y esmerado a todos los clientes, en sus solicitudes y
reclamos considerando que el fin de la empresa es el servicio a la comunidad.

6. La calidad de nuestro trabajo debe ser nuestro punto mas importante y esta
enfocada en la satisfaccion del cliente.

7. Reconocimiento al personal por ideas de mejora y/o ahorro de la empresa
11. Usar materia prima de calidad para darle un producto de agrado al cliente
Reglas

1. Realizar todo trabajo con excelencia.

3. Mantener limpia y ordenada la tienda para una buena impresion del cliente
6. Tener puntualidad

7. Se debe trabajar con esmero, dedicacion

8. Habra sanciones por faltas injustificadas

*Una falta; Amonestacion.

* Dos faltas; Suspension por un dia sin goce de sueldo.

* Tres faltas; suspensién por tres dias sin goce de sueldo.

* Cuatro faltas; Rescision de contrato.

Reclutamiento / Seleccion del Personal

El reclutamiento serd primeramente por entrega 0 envié por correo electronico de
documentacion en Regla: “Curruculum Vitae” completo (Record policial, certificado
de salud, cedula, certificados de estudios, cartas de recomendacion).

Después de reclutarlos, seleccionaremos al personal que cumpla con nuestras
necesidades, este serd llamado a una entrevista personal. En dicha entrevista se
investigara por medio de preguntas si esta persona (la entrevistada) tiene amplio
conocimiento de la Cultura Pop Japonesa y Geek Norteamericana ya que esto es
indispensable para nuestra empresa. Luego evaluaremos sus conocimientos en
disefio Grafico a través de una pequeia prueba computarizada.

[« )



De esta manera es la forma que haremos la seleccion de nuestro persona para
nuestra tienda.

Contratacion
Las contrataciones que haremos en “El Panda Store” seran de la siguiente
manera:

1. Contrataciones temporales de 3 a 6 meses de Medios turnos en el caso de
estudiantes universitarios.

2. Contrataciones temporales de 3 a 9 meses de turnos completos.

3. Contrataciones permanentes después de haberse desempefiado durante 1
afio como temporal y haber cumplido con sus labores de manera eficiente.

4. En casos especiales se buscara pasantes en el area de disefio, el cual se le
otorgara un viatico y cartas de recomendacion. Si su desempefio es
productivo podré optar por un puesto laboral.

Desarrollo del Personal

Adiestramiento:

Contaremos con dos semanas de Adiestramiento para el personal de nuevo
ingreso. En esta etapa le ensefiaremos (un empleado antiguo asignado), a
manejas las cosas mas basicas de la empresa como sera la Maquina Serigrafia
ademas deltipo de disefios y productos que ofrecemos a nuestros clientes.

Capacitacion:

En este tipo de tiendas es indispensable que los trabajadores sepan lo que estan
vendiendo, ejemplo: cuales son los ultimos estrenos en series de anime, comic o
videojuegos?, cual es la moda del momento? y ciertos términos basicos que
nuestros clientes utilizan como palabras en Japonés comunes ( Kawai, otaku,
Cosplay, Manga, etc); para esto daremos una capacitacion Basica a los
empleados de nuevo ingreso que no sepan mucho sobre esta cultura Pop
Japonesa la cual durara la primera semana de ingreso del nuevo personal.

Otras capacitaciones seran las de Sofwert, cuando se requieran ya que los
programas que se usan en disefio estan en constante actualizaciones.




Nomina

El Panda Store
Hamina
Aha 2001
Expresado en Cordobas
NICARAGLUA
e 84127
Planilla correspondiente al periodo del 1ero de Enero al 31 de Diciembre 2017
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Evaluacion del desempefio
La Evaluacion de desempefio de los empleados se hara cada mes de trabajo, en
el cual se veran aspectos tales como:

v

SRV NENENE NN

En caso que el empleado haya recibido algun curso de capacitacion este sera
evaluado para ver los conocimientos adquiridos en lo estudiado en dicha
capacitacion, esto para el mejoramiento de la empresa.

Desempefio laboral en el area asignada
Relaciones sociales entre los colaboradores

Trato hacia los clientes.

Cuido y manejo de los equipos de trabajo y mobiliarios.

Cuido de la mercaderia.

Disponibilidad y deseo de trabajo

Presentacion personal.
Puntualidad.




Marco legal de la Organizacion

En “El Panda Store” somos tres socios de origenes familiares los cuales
aportaremos un capital inicial para comenzar a operar nuestra microempresa,
nosotros tendremos varias obligaciones aparte de ser los duefios Unicos, también
seremos los que tomaremos las mejores decisiones para nuestra empresa.

A pesar que somos tres personas asociadas hemos acordado que uno de
nosotros sera el socio titular que es el que figurara en los documentos legales de
“‘El Panda Store”; tal es el caso de la Cedula RUC, permisos de Alcaldia de
Managua y tramites de servicios basicos.

Operaremos con el rubro persona natural de régimen comercial ante la Direccidn
General de Impuestos (DGI) bajo la cuota fija. Segun La DGI, las personas
naturales son cuyos ingresos brutos anuales por venta de bienes y/o prestacion de
servicios no superen los C$480.000.00, o bien posean inventario al costo de la
mercaderia propia o en consignacion menor o igual a C$ 200,000.00.

En el caso de nuestro Logotipo por ser de naturaleza original y que estara
presente en muchos de nuestros productos tales como camisetas, utensilios
escolares principalmente, patentizaremos dicho logotipo en el registro de marcas y
productos intelectuales en el MIFIC, ya que esta es una gran necesidad para
nuestros productos personalizados.

VIl. Finanzas

Objetivos del area contable
Asegurar los recursos financieros para el funcionamiento de la microempresa.

Proponer alternativas para garantizar los recursos al menor costo.
Determinar el sistema contable.

Proponer catalogos de cuentas

Elaborar el manual de cuentas.

Presentar periddicamente estados financieros de la microempresa.
Alcanzar el mayor porcentaje de rentabilidad.

Sistema contable
La Partida doble: es el método que utiliza la contabilidad para registrar o asentar

las operaciones comerciales que realiza la Microempresa. En todo asiento se
[ )




registran una o mas partidas deudoras y acreedoras. Es decir, en todo asiento
existe una doble registracion de partidas: una o mas deudoras y otra u otras
acreedoras.

Software a Utilizar
Microsoft Excel se pueden hacer diferentes trabajos como: Facturas, nébminas
trabajos de contabilidad, base de datos, inventarios. Facil de utilizar

Flujo de efectivo
Flujo de caja del primer afio de operacion mensual
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Flujo de caja del afio 0 al

El
E

Panda Store
luje de Caja

% 2050184

C# 41,154.08

Ingresos Cs 698,B66.01 | CS 768,752.61 | C5 BAS,627.87 | CS 930,190.66 | CS 1023,209.73
Egresos Cs 363,171.18 | CS 395,488.30 | CS 439,437.13 | CS A83,380.84 | CS 531,718.93
Gtos no desembolsables cs 39,708.00 | CS 39,708.00 | C5 21,236.78 | CS 20,701..78 | CS 20,701.78
Intereses cs 432,029.39 | c5 37,132.721 | C3 37,132.71 | C3% 21,763.56 | CS 11,825.86
Utilidad Antes de
Impuesto cs 252,957.44 | c% 292,424.11 | C5 347,821.76 | C35 404,344.48 | C5 458,963.17
Impuesto [cuota tributaria) cs 5,500.00 | CS 5.500.00 | CS 5,500.00 | CS 5,.500.00 | CS 5,500.00
utilidad Después de
Impuesto C% 24745744 | C5 286,924.11 | C5 342,321.76 | C% 398,844.48 | C5 453,463.17
Ajusie gio. No

!  desembolsable s 39,708.00 | C5 39,708.00 | C3 21,236.78 | C3 20,701.78 | C35 20,701.78
Rec. Capital de trabajo Cs 375,214.19
Valor de salvamento cs 111,363.58
Inversidn cs5 {756,506.60])
Préstamo cs 226,470.48

7 | Amortizacién cs 31,037.82 | CS 36,935.00 | C3 43,952.66 | C3 52,303.65 | CS 62,241.35

Flujo de Caja Neto

cs

(530,036.12)

cs

256,127.62

289,697.10

319,605.88

367,242.61




Estados financieros proyectados

Flujo de caja

Estados de resultados, antes de iniciar operaciones.
Estado de resultado
El Panda Store
Del 1ero de Enero al 31 de Diciembre del 2016
Expresado Cordobas

Ventas cs -
Costo de ventas cs -
Utilidad y/& bruta 5 -
Gastos de operacidn cs -

Gastos de administrativos

Gastos de ventas

Gasto financiero cs
Utilidad y/6 pérdida en operaciones €S -
Impuesto sobre la renta

|utilidad y/6 Pérdida Neta s -

Estados de resultados a un corto plazo

Estado de resultado
El Panda Store
Del 1ero de Enero al 31 de Diciembre del 2017
Expresado Cordobas

Ventas cs 0698,860.01
Costo de ventas C5 363,171.18
utilidad y/é bruta C$  335,694.83
Gastos de operacién 5 39,708.00
Gastos de administrativos S 144,516.65
Gastos de ventas S 51,783.85
Gasto financiero Cs 43,029.39
Utilidad y/6 pérdida en operaciones  C$ 56,656.93
Impuesto sobre la renta C5 5,500.00

Utilidad y/o Pérdida Neta C5 51,156.93




Estado de situacion financiera
Fl Panda Store
Al 31 de Diciembre del 2017
{Expresado en Cérdobas)

Activos Pasivos

Caja Cs 256,127.62 Pasivos circulantes

Inventario Cs 363,171.18

T. Activo Corriente [ 619,298 80 Impuestos por pagar

Activos fijos Intereses por pagar

Propiedad, planta y equipo Total pasivo cireulante 0
Edificios s 65,349.21 Pasivos a largo plazo

Maguinaria Cs 44,607,534 Prestamo bancario CS  195432.66

Equipo de Computao s 36,942.45 Total pasivos a largo plazo C% 195,412 66

Mabiliario de Oficina Cs 43,530.31

Depreciacidn Activo fijo s [39,173.00)

Total activo fijo [ 156, 256.91 Patrimonio

activo Diferido [ 1,070.00 Capital social C5  530,036.12

Gastos de Organizacion s 1,605.00 Utilidad y/ & Pardida del gjerci 5 51,156.93

Amortizacion de gastos de Org. s [535.00) Tatal de patrimonio £81193.05
Total Activos 5 176,625.71 Total Pasivo + Capital TTe624. 71

Estados de resultados mediano plazo

Ventas

Costo de ventas

Utilidad v/0 bruta

Gastos de operacidn

Gastos de administrativos

Gastos de ventas

Gasto financiero

Utilidad v/6 pérdida en operaciones
Impuesto sobre la renta

Utilidad v/6 Pérdida Neta

cs
C5
cs
cs
cs
5

cs
C5

Estado de resultado
El Panda Store

el 1ero de Enero al 31 de Didembre del 2019

Expresado Cordobas

845,627.87
439,437.13
406,190.74
21,236.78
144, 516,65
£1,783.85
30,114.55
158,538.91
5,500,00
153,038.91




Estado de situackén financlera
El Panda Store
Al 31 de Diciembre del 7019
{Expresado en Cordobas)

Ackivos Pasivos
Caja 5 314,005.58 Fasivos circulantes
Inverntaro 5 A30,317.06
T. Activo Corriente C% 74992284 Impuestos por pagar
Activos fijos Interases por pagar
Propiedad, planta y equipo Total pasivo circulante ]
Edilicios [ 65,249.21 Pasivers a largo plaro
Maguinaria 5 44 607,94 Prestamn bancario o5 114, 545,00

Total pasivos a largo plazo ©5 114,545.00
haokilianio de Oficing 5 48,530.31
Depreciacidn Activo fijo 5 121,235.78)
Total activo fijo 5  137,250.68 Patrimonlo
Activo Diferido s 1,070.00 Capital social cs 530,036.12
Gaslos de Organizacion 5 1,605.00 Utilictad ','." o Pérdida del ejerdcio Cs 153,038.91
Amortizacion de gastos de Org. [ {535.00) Utilidkad Acumulada cs &, 62360

otal de patrimonio TG0, 63
Tolal Adtivos cs E08 4363 Tatal Pasivo + Capital BA8243 63

0.00

Estados de resultados largo plazo

Ventas

Costo de ventas

Utilidad y/6 bruta

Gastos de operacidon
Gastos de administrativos
Gastos de ventas

Gasto financiero

Utilidad y/6 pérdida en operaciones
Impuesto sobre la renta

Utilidad y/6 Pérdida Neta

Ccs
Ccs
Ccs
cs
Ccs
Ccs
CcS
Ccs
Ccs
Ccs

Estado de resultado
El Panda Store
Del 1ero de Enero al 31 de Diciembre del 2021
Expresado Cordobas

1023,203.73
531,718.93
491,430,280

20,701.78
144,516.65
51,783.85
11,825.86
262,662.66
3,200,000
257,162.66




Estado de situadcidn financiera
El Panda Store
Al 31 de Diclembre del 2021
[Expresado en Cérdobas)

Activos Pasivos
Caja s 411,923.59 Pasivos circulantes
Imventario ] 483,977.20
T. Active Corriente 5 895,900.79 Impuestos por pagar
Activos fijos Intereses por pagar
Propiedad, planta y equipo Total pasivo circulante 5
Edifirins 5 65,349,721 Pasivos a larpo plazo
Maguinaria cs 44 607.94 Préstame bancario
Total pasivos a largo plazo s -
wiobiliario de Oficina s 48,530.31
Depreciacidn Activo fijo =1 {20, 701.78)
Total activo fijo CS% 13778568 Patrimonio
Capital social cs 530,036.12
Utilidad v/ & Pérdida del ejercicio % 257,162.66
Utilidad Acumulada 5 2406,487.69
Toltal de patrimonio 103368647
Total Activos 5 103368048 Total Pasivo + Capital 103368647
0.00
Indicadores Financieros
Criterios & indicadares de Rentahbilidad "El Panda Store"
1. Puriede dv Rrosperedon Awnurmmn ca baw critsrius dw Avrbainlidad
En & siguients Oaare S& muestrs el tiewpe an gue |3 inversién Indicadores Fesulados
del proyecte ¢s recuperada [ i afo, utilidad de CS15788.51
Sumalcria Ao 1s
Parafirin per ann Aifin 1 Ainn } finn Ak L% A0, M1 53
ut FIEES
Monte C5 215611762 | estmmssrea| 05 54532472 RCB C5 177
[1mversien C5 53003512
Uniidasd = 15,7561
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Rapnnes o b

1. Ragpomnes i Liguiide s

1.1 Prusba acida

Prusha dcida {Activo corrienle=Inreniario

Prusba beids " CH550,794.00 - C5

Prusba dcida= C5 195,677.67

L.2 infice de Solvencia

indice de sslvencias Activa cormiente - Pa Carriente

Indice de solvencias C5195,627.62 - 0= C5 195, 627.62

enta de caja de el primer aflo
tidad

Conclusidn: En los resultados obtenidos anteriormete se demuestra de que la liquider de "Bl Panda Store” &5 de C5 195, 62762, Io orresponde a el importe de la €

]

s i electivg en b ¢

ErE 5 dispi

) coariEnte, &n

€ QpEraciones ras palabras, se

2. Rarones de Actividad

2.1 Rotacion de Activos Fijos®  Ventas/(Activ

3 B guE D Fubo ning bas CuEnlas de pas

o fijo neto)
Rotacion de Activos Fijos= " D
> ' CS 658,866.01
/C$48857.62

Rotacion de Activos Fijos= 14 Veces

o Slg'\lflii gue en las ventas realizadas durant

Conclusion: £ el primer afio de operacion de “El Panda Store” se vende 14 lo que he se ha invertido en Activo fijo.

3. Rarones de Endeuda

3.1 Apalancamiento

enlo

(Pastvos totales
)/(Capital Contad

Apalancamiento "CS$195,432.66 " /7C$530,036.12 ©
=0.3687*100= 36.87%
Conclusion: £l resultado obtenido en 13 ecuacion mostrada nos proporciona un dato 2l cual quiere dar 3 enterder de gue la empresa s esta financiando mayormente con

NeCuUrsos propios, @s decir, con aportaciones de 1os socios de la empresa

o

Punto de Equilibrio

Punto de equilibrio del afio 2017
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Costo y gastos fijos

Depreciacion 11838.03
Impuestos BE000
Intereses 430259 391
Mamina 32B733.58
Amortizacion del préstamo 31037.82
Total 480638.82
Ingreso por ventas E76340.26
Costos Variables 195701 .44
4B0638.82
Costos Fijos " 480638.82
Diferencia 0
Sistema de Financiacion
Propio Prestamo
Rubro Monto Tota Monto Monto
*Fija
Tamaiio de Tecnologia €5 130,080.70 | C5 91,056.49 70| €5 39,024.21
Computadoras S 34,095.24 23866.668 10228.572
Tableta Digital cs 2.847.21 1993.047 854.163
Gillotina Medium cs 3,409.52 2386.6668 1022 8572
Engrapadora Industrial cs 852.38 596.6667 255.7143
Arafia de serigrafia C5  22,730.16 15511.112 6819.048
Encuadernadora de espiral s 3,977.78 2784.4446 1193.3334
Laminadora purplecows S 3,977.78 27844446 1193.3334
Estabilizador de voltaje cs 9,660.32 6762.2226 2898.0954
Escritorio am120gen 83 cs 17,388.57 12172.00068 5216.57172
Silla am160gen4s Cs 20,B32.19 14582.53415 6249.657492
Mesa la rga s 5,682.54 3977778 1704.762
Tijera de Oficina Ccs 1,926.38 1348.466742 577.914318
Cutter de metal s 1,002.97 702.077817 300.890493
Pistola de Silicon cs 170.48 119.33334 51.14286
Masking tape blue 3m Ccs 1,527.18 1069.027838 458.1547875
Tamaiio Localizacion Infraestructura s 65,349.21 | C% 45,744.45 70| C§ 19,604.76
Plano 2841.27 1988.889 852.381
Remodelacion del lugar 5 62,507.54 43755.358 18752.382
*Diferida 5 1,605.00 | C$ 1,605.00 100 0
Matricula Alcaldia cs 505.00 505
Asesoria Legal cs 1,000.00 1000




Aval Ambiental 100.00 100 |
*Capital de trabajo C$ 559,471.68 | C5  391,630.18 | 70| ¢S 167,841.51 | 30|
tamanio Costos Totales CS 363,171.18 254219.83 108951.35
Tamano Mano de obra Directa Ccs 12,043.01 8430.10 3612.90
Tamario Capacidad Administrativa CS  184,257.50 128980.2472 55277.2488 |
Total General | C5  756,506.60 | C5 530,036.12 8] 226 30
Descripcion del tamano Monto requerido
Costos Totales CcSs 363,171.18
Tecnologia CS 130,080.70
Mano de Obra CS 12,043.01
Localizaciacion e infraestructura Ccs 65,349.21
Capacidad administrativa Ccs 185,862.50
Total | C5 756,506.60
Recursos Propios 70% CS F23,205.73
Financiamiento Bancario 30% C5 309,945.31




