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INTRODUCCION

En Semestres pasados hemos tenido la oportunidad de aprender y emprender las técnicas de aprendizaje
para el desarrollo de un proyecto PYME como parte de nuestros conocimientos en la carrera. Ahora, en
esta Ultima etapa de titulacion y defensa continuamos con el emprendimiento de un proyecto nuevo, solo
gue ahora con el enfoque de unir y mezclar los conocimientos y técnicas que cada uno hemos logrado
adquirir, asi como el andlisis teérico de mejoras mediante un estudio e implementaciéon de un Perfil de
Proyecto como lo serd My Way Pizza.

Nuestro propdsito aparte de tener conocimiento de la aplicacion de una gestion empresarial es incorporar
los estudios adquiridos a lo largo de estos afios y ponerlos en practica mediante el andlisis de cada uno
en nuestro perfil a realizarse, con el propésito de identificar aspectos positivos y negativos que se pueden
ir presentando a lo largo de la vida de un negocio y asi buscar las posibles soluciones en pro del
mejoramiento continuo y busqueda de la calidad al cliente como principal propésito dentro de un negocio,
ademas del fortalecimiento de nuestros puntos solidos que nos puedan estar brindando ese valor agregado
COMo empresa.

En este perfil de proyecto abordaremos el andlisis de los puntos abordados hasta el momento, comparando
entre si la relaciones que puedan existir y brindarnos a nosotros como estudiantes la capacidad de
entender la manera como poner en practica a un futuro estos conocimientos.

6 -

)

UPOLI

- Universidad Politecnica de Nicaragua
Politécnica UPOLI

de Nicaragua

Svieda 3 12 Comuniiad



Plan de Negocios Proyecto My Way

JUSTIFICACION

Decidimos realizar este proyecto, dentro de nuestro proceso educativo y calificativo como parte de la etapa
de titulacién profesional de nuestra carrera. De igual manera decidimos el emprendimiento de un servicio
de comida rapida, como son las Pizza, ya que es un negocio con un mercado tan amplio que cada dia
exige producto de calidad, de bajo costo y rapida preparacion. Tanto asi, que su produccion, presentacion
y la misma entrega del producto se puede hacer de forma inmediata.

Esto como alternativa diferente e innovadora, cambiando por completo la acostumbrada manera de comer
pizza, brindando facilidad de preparacién como la variedad de alternativas en ingredientes para el
consumidor.

También de integrarlo a la vida cotidiana del consumidor y con mayor comodidad y accesibilidad que
cualquier otra pizzeria tradicional, mas que todo para aquellas personas que por sus horas laborales
prefieren una comida rapida, ahorrando tiempo para otras actividades.
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RESUMEN EJECUTIVO

My Way Pizza serd un negocio que se proyecta en razon de la demanda existente en el mercado cuyo
objetivo es innovar ideas en cuanto a los servicios, alimentos y gustos que puedan satisfacer las exigencias
de los pobladores del distrito # 1 del municipio de Managua.

El negocio dispondra de la actividad productiva de la elaboracién de pizzas personalizada al gusto y
bebidas como complemento para brindar un servicio completo y adecuado a las peticiones de los clientes
pertenecientes al distrito # 1. My Way Pizza adoptara la estrategia de la diferenciacién con el objetivo de
acercarse a las expectativas del mercado meta.

El éxito de la pizzeria radicara en el desarrollo y funcionamiento de las areas de trabajo, teniendo en
principio la atencién al cliente y las condiciones propicias al espacio que se abre para la tranquilidad del
consumidor, asi la implementacién adecuada del mena, por ello se incorpora el personal con experiencias
y conocimientos en la elaboracion de pizzas.

Se pretende que a largo plazo se espera realizar la incorporacién de mayor gama de productos y activos
gue conllevan al pronto desarrollo de las actividades productivas.
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1. OBJETIVOS
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1.1. GENERAL
Posicionar nuestra marca con la vision a ser lider en los servicios de Pizzas Personalizadas
buscando de esta manera la innovacion, calidad y servicio asi como garantizar la satisfaccion de
nuestros clientes.
1.2. ESPECIFICOS
1. Brindar al cliente la oportunidad de elegir y crear su pizza con una mezcla de ingredientes que
desee al gusto.
2. Proporcionar un ambiente socio — familiar donde se pueda consumir el producto innovador de la
pizza y compartir en un entorno agradable y cémodo.
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2. APORTE DEL PROYECTO
A LA ECONOMIA LOCAL
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La apertura de este negocio estara sujeto a la contribucién del pago de impuestos que se rige por medio
de la Alcaldia de Managua y la Direccion General de Ingresos en conformidad a las caracteristicas del
negocio, asi mismo el pago de prestaciones sociales a los trabajadores.

Los ingresos del negocio se orientan a generar salarios que puedan satisfacer las necesidades
comprendidas dentro de la economia doméstica, ya que nuestro pais no es generador de muchos empleos,
hoy en dia existen pocos negocios que sirven al desarrollo y al progreso de la insercién empresarial.

Este proyecto generara empleos a las personas, a una cantidad en desempleo del sector que con su
experiencia en la elaboracién de este producto podran ser beneficiadas por medio de la oferta a haber
como también sera una fuente de ingreso a la economia nacional por medio del consumidor nacional y
extranjero aportando al incremento en los indicadores macroeconémicos.

Por otra parte, el emprendimiento de My Way traerd consigo un nuevo punto de referencia tanto
gastrondmico como turistico, una opcién mas para el comensal que busque dentro de sus alternativas algo
mas dirigido a sus necesidades en alimentacion. También ser parte del crecimiento turistico que en los
ultimos afios ha venido en incremento y poder formar parte de los indicadores econémicos que apoyen al
pais.
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3. PERFIL ESTRATEGICO
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3.1

3.2.

3.3.

MISION

Ofertar al cliente la oportunidad de elegir y elaborar su Pizza con una mezcla de ingredientes que
desee al gusto con el proposito de satisfacer su paladar y deseo de algo personalizado.

VISION

Ser lider en la preparacién de comidas rapidas dentro del sector de elaboracién de Pizza dentro
del Distrito | del municipio de Managua, satisfaciendo las necesidades y gustos culinarios de las
personas en cuanto a la calidad del producto, precios, ambiente y variedad en el mena.

ESTRATEGIA DEL NEGOCIO

La empresa iniciara en el mercado por medio de la estrategia de diferenciacion debido a que la
mayoria de productos presentes en el mercado tienen caracteristicas similares, puesto que los
clientes son mas exigentes al momento de realizas sus compras y el mercado dispone de precios
competitivos.

Como parte de las estrategias consideramos que la interaccion directa con el cliente y sus gustos
nos permitiran competir de manera fuerte en el mercado ya podremos determinar que desea el
cliente y como poder acercarnos mas a la satisfaccion de esa necesidad, esto nos permitira
mantener la fidelidad de este al momento de tomar una decisidon dentro del proceso de su
alimentacion.

Por ser una empresa que se esta iniciando en el mercado, en sus inicios no se podia usar
estrategia de enfoque y liderazgo global en costos. Estos son estrategias planteadas por Michael
Porter y a través de estas una empresa puede conseguir ventaja competitiva y sostenible que le
permita superar a la competencia.

14 -

)

UPOLI

Universidad
Politécnica
de Nicaragua

Universidad Politécnica de Nicaragua
UPOLI



Plan de Negocios Proyecto My Way 15 -

4. PLAN DE MARKETING
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4.1 ANALISIS DEL ENTORNO Y SECTOR

4.1.1 ANALISIS EXTERNO

Entorno Econémico

FACTORES MACROECONOMICOS PERSPECTIVAS PARA EL 2017

El indice de precios al consumidor mostro una variacion mensual de 0.05% esto se debe al comportamiento
de los precios en algunos bienes y servicios de las divisiones de alojamiento agua, electricidad, y otros.
Restaurantes y hoteles (0.39%).En cambio la division de alimentos y bebidas no alcohdlicas mostro una
variacion de (-0.68%).

PRODUCTO INTERNO BRUTO

El incremento interanual de 6.6% y un crecimiento anual promedio de 5% se debe al crecimiento del 4%
en el consumo y el 8% en la formacién bruta de capital fijo.

e |Latasa de desempleo es de 4%
e Lainflacién es del 3% interanual el primer trimestre del 2017.

El tipo de cambio oficial del cordoba con respecto al ddlar esta a 30.2929 a finales de agosto de este afio.
TASA DE INTERES

e Tasa interés pasiva (1ImesMn) 1.31%.
e Tasa de interés activa (cpMN) 12.41%.

La inversién privada en Nicaragua ha crecido en un 9%.

El sector industrial se espera que para el corriente afio crecera en un 4.4%. Este sector es importante para
la economia a medida que los empresarios puedan generar mayor valor agregado a los productos.

Se espera que estas perspectivas macroeconomicas y el crecimiento de Nicaragua continGen siendo
dindmicos.

En cuanto a la competencia nuestro segmento son las pizzas estas han logrado posicionarse en mercados
populares generando fuentes de empleos directos e indirectos.

El sector Pizza es una rama de la industria panificadora y ha crecido en un 15% no se necesita tanta
tecnologia para que cada uno le vaya mejorando de acuerdo a sus caracteristicas.

Entorno Tecnolégico

Hace muchos afios que lalefia y el carbén dejaron de ser indispensables dentro del proceso de preparacion
de alimentos para las personas y en particular los negocios de comidas, procesos que muchas veces
incidian en el gusto y paciencia del comensal. Nicaragua, rico en recursos naturales ha mal aprovechado
estos y hoy en dia aln esta pagando las consecuencias del mal uso dentro de su ecologia, pero también
trae su cuota de oportunidad la cual a lo largo de los tiempos muchos emprendedores e inversionistas han
sabido aprovechar esa debilidad para introducir nuevas tendencias y herramientas en el sector industria 'y
comercio para beneficio dentro de los servicios de alimentacién de forma general.

De igual manera, como empresarios muchos visionan crecimientos en las cifras de sus empresas (ventas,
productos, inversiones, recursos humanos) y para esto hay que tener en cuenta la motivacion por parte de
cada uno de los empleados los cuales son parte indispensable y fundamental del proceso del negocio.

% > Universidad Politécnica de Nicaragua
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Pero, qué pasa si la empresa no avanza, no evoluciona, no se tecnifica? Esta puede desaparecer poco a
poco aun por lo mas eficiente que pueda ser su personal.

Hay muchos que agradecen el “boom” tecnoldgico de los 80, la invencién de los sistemas informaticos que
debido a esto genero avances en todos los aspectos tecnoldgicos que hoy en dia conocemos y
dependemos de manera personal como empresarial y que han formado parte del trabajador en sus tareas
diarias, han ayudado a reducir largas jornadas de trabajo, simplificar las tareas y brindarnos maneras
eficientes de como hacer mejores cosas.

Cuando hablamos de tecnologia nos referimos a la implementacién de esta en cada una de las areas que
comprenden una empresa, desde el equipo que registra el ingreso y egreso del trabajador o el sistema de
vigilancia que resguarda el establecimiento por las noches hasta los equipos industriales, informaticos,
operativos que nos facilitan el proceso productivo de una empresa.

En My Way Pizza sabemos lo importante que esto sera para el crecimiento y estabilidad como negocio,
las inversiones que requieren pero que también nos ayudaran a incrementarlas. También el cémo
implementar estas tecnologia para brindar esa calidad y satisfaccion a nuestro consumidor y a nuestro
trabajador.

Aun estamos en un proceso analitico e investigativo para asi poder identificar las necesidades que
tenemos como empresa y asi implementar esas mejoras y nuevas tecnologias que nos daran ese valor
agregado como negocio a través de la satisfaccion del cliente.

Entorno Politico-Legal

Dado el crecimiento de la inversién y el turismo en Nicaragua, se han presentado en la cantidad de
personas emprendedoras como también grandes inversionistas que ven una gran oportunidad de mercado
en el pais, esto por consecuencia trae consigo una amplia competencia empresarial y un dilema principal
en el consumidor: “A quien elegir para satisfacer su necesidad”

Como todo proyecto de negocio, uno de los aspectos a tomar muy en cuenta es la estructuracion y
definiciébn de quienes son como empresa, pero, que tanto se necesita para nacer como una persona
juridica. ¢ Cuanto nos sera permitido y a que costo se podra crecer empresarial y comercialmente? Son
las interrogantes que le quitaran el suefio a mas de un emprendedor para su proyecto.

Existir de manera legal constituye una de las principales formas mantenerse en el mercado, y sabemos
bien que por un descuido o falla en este aspecto se puede perder “el suefio” que por tiempo se pudo venir
creando la idea.

El proyecto My Way Pizza, esta claro que requiere y que se tomaran en cuenta desde el primer momento
aspectos tales como la constitucién ante la ley y la nacién, su estructura corporativa y la laboral, la
inscripcién ante las entidades fiscales y bancarias, su marca e imagen corporativa que no afecten ni
interfieran con otra ya existente, aspectos fitosanitarios que puedan perjudicar la salud tanto del trabajador
como del consumidor, las relaciones que se puedan dar entre comercio y proveedor de tal manera que
propicien buenos climas de trabajo entre si, la creacién de normativas y politicas internas que regulen el
funcionamiento de la empresa y que brinden respaldo al trabajador ante la ley.

Ahora, desde el punto de vista politico comercial, crear una relacion bien cercana con cada una de las
entidades que velaran y registran el buen andar del negocio y a la vez como empresa aportarle nuestro
“grano de arena” tanto al pais como a la sociedad.

Tomaremos en cuenta los requerimientos y necesidades de cada aspecto politico, empezando por la
creacion legal como empresa (Asamblea Nacional), pagos de impuestos y declaraciones ante la Direccion
General de Impuestos (DGI) como los pagos de ordenanza y gestiones municipales (Alcaldia), tramites y
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gestiones aduanares (DGA), relaciones con inversionistas comerciales como el turista que nos visite
(INTUR), abordaremos aspectos de regulaciones y normas de salud para con los trabajadores y
consumidores (MINSA), el buen uso de los recursos como la preservacion y no afectacion en lo ambiental
(MARENA), el trato adecuado, justo y legal de cada uno de los trabajadores (Sindicatos / Seguridad Social),
entre muchas otras entidades politicas y de gobernacion que estén presente en la creacion del proyecto.

Entorno Ambiental

Tenemos varios factores en ambiente que afecta la produccion de pizzas: la falta de materia prima por
escases por altos precios por baja producciéon de harina o especulacién en el mercado también influye el
factor climatolégica en temporada de invierno que afecta directamente la disponibilidad de la demanda en
el aspecto agricultura los factores como el nifio(a) afecta la calidad de afluencia de lluvia que provoca
escases, sequia y mala produccion de trigo para harina o abundante lluvia g dafia la produccion de trigo.

Cabe sefialar que otros ingredientes o insumos en la elaboracién de pizzas esta directamente ligados al
medio ambiente como son: chiltomas, tomates, cebollas estan ligados a factores externos como precios
del mercado o clima.

Por otra parte en proceso de preparacidon elaboracion y comercializacién de pizzas se debe de tener planes
de sostenibilidad ambiental. Evitar el uso de hornos tradicionales con lefia y usar hornos eléctricos.

Ya que Segun un estudio de la revista internacional Atmospheric Enviroment, “las emisiones de los hornos
tradicionales de las pizzerias causan un grave dafio al medio ambiente.”

La materia prima o0 insumos organicos que en otras condiciones se desechan y contaminan el medio se
pueden elaborar de estos desechos organicos: humus o urea para otros cultivos. En la manera tradicional
se utilizaria para comida de cerdos. En los desechos no organicos como son: pajillas de refrescos que
acompanfan la pizza, cajas de carton y plasticos se debe de incentivar el reciclado.

El negocio es amigable con el medio ambiente si y solo si existen planes de sostenibilidad en el tratamiento
de desechos organicos o0 no organicos.

Entorno Socio Cultural

Hoy en dia, existen diferentes establecimientos de comida rapida ofreciendo los mejores precios para el
cliente (basados en su economia mas factible), un entorno familiar mas a gusto, por lo que siempre se
puede dirigir hacia un lugar donde el cliente se siente en mejor ambiente.

A esto nos referimos al consumo alimenticio nicaragiiense, ya que las familias optan por la cocina rapida
debido a la demanda del producto y al factor tiempo, es decir, salir de la rutina de la comida tipica y
tradicional, y optar por variedad de producto que ofrecen los establecimientos de comida rapida. Siendo
asi, esto influye mucho en el bolsillo del consumidor al obtener el producto debido a ello que se opta hacia
un mercado de puestos de comida rapida.

Por lo tanto en nuestra sociedad, el cliente esta enfocado a encontrar un producto, calidad, economia y
buen servicio. Debido a la demanda en el mercado, siempre el cliente opta por buscar lo mejor a un costo
acorde a su economia.

Ahora si nos referimos a la satisfaccion se entiende “la respuesta de saciedad del cliente”; y esto se refiere
a un rasgo mas del producto o servicio, 0 un producto y servicio en si mismo, que proporciona un nivel de
recompensa que se relaciona con el consumo.

No obstante en el mercado nicaragiiense existen competencias que ofrecen el mismo producto y que
buscan llegar a nuestros clientes de una manera competitiva ofreciendo sus productos a costos similares.
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Asi también otras competencias que interfieren de una u otra forma lateral en nuestro mercado que buscan
satisfacer las mismas necesidades con productos sustitutos.

Todo esto es la clave para que el cliente se exprese de buena manera del establecimiento en donde se
sienta mas a gusto; que si las pizzas se entregan calientes, que el precio que se paga es justo de acuerdo
al producto entregado, que los productos estan preparados con higiene; tanto asi que lo recomienden a
amigos y familiares, que entregan la pizza conforme al tiempo que se le fue ofrecido y que también mejoran
su servicio dia a dia, porque los clientes les gusta la idea que un negocio de pizzas sea innovador cada
dia.

Solamente cabe mencionar que se tiene que mejorar la competitividad localmente, aprovechar los valores
de la cultura nicaragtiense, las costumbres y no seguir tanto al lider que basa su calidad en la imagen y
no conoce la cultura y preferencias gustativas locales.

También los clientes disponen que el personal sea cortes, asi como su habilidad de inspirar en los clientes
confianza y responsabilidad, eso haria de un buen negocio con excelente funcionamiento. Y sobre todo la
empatia con una atencion individual y afectuosa.

Todo esto es la clave para que el cliente se exprese asi de que en My Way Pizza se entregan las pizzas
calientes, que el precio que se paga es justo de acuerdo al producto entregado, que los productos estan
preparados con higiene; tanto asi que lo recomienden con sus amistades, que entregan la pizza conforme
al tiempo que se le fue ofrecido y que también mejoran su servicio dia a dia, porque los clientes les gusta
la idea que un negocio de pizzas sea innovador cada dia.

Solamente cabe mencionar que se tiene que mejorar la competitividad localmente, aprovechar los valores
de la cultura nicaragiiense, las costumbres y no seguir tanto al lider que basa su calidad en la imagen y
no conoce la cultura y preferencias gustativas locales.

4.1.2 ANALISIS DEL SECTOR

Amenaza de nuevos ingresos

En el mercado esta la amenaza de nuevos negocios el cual indica como entrar en la industria de comida
rapida, tenemos menos opciones de entrar si existen barreras de entradas fuertes en el mercado dada las
estrictas regulaciones, conocimiento de tecnologia especificas a alto costo de inversion, es decir, si nos
abrimos paso a ofrecer un buen producto con un muy buen servicio, las posibilidades de triunfar
aumentarian significativamente.

Y nos referimos a barreras arancelarias cuando suponen un freno a muchos negocios PYME, debido a la
economia nicaragliense encarecen el precio del producto que se va a vender 0 a comprar, dependiendo
de sus caracteristicas y su volumen de intercambio.

Poder de negociacion de los proveedores

Cualquier empresa necesita materias primas para producir y esto crea necesariamente relaciones
(comprador-vendedor) entre el mercado y los proveedores. Optariamos por elegir los proveedores mas
confiable y que ofrezca mejores beneficios (descuento, calidad, variedad, tiempos de entrega,
promociones) ese seria el factor mas importante debido a gran volumen de intermediarios a nivel nacional.
Mantener una relacion con los proveedores y regateo de los precios.
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Poder de negociaciéon de los compradores.

Esta fuerza es la mas importante porque puede ser ejercida por los clientes en forma directa, pidiendo
descuentos o exigiendo formas de entrega, debido a ello nosotros ofreceremos promociones atractivas
gue se adecue al bolsillo de nuestros clientes y de cierta manera brindar un servicio innovador a un bajo
costo. De igual manera su poder podra ser hecho efecto no tinicamente en el producto sino también en el
servicio percibido, la imagen del negocio, el trato del personal hacia el cliente, entre otros factores.

Productos sustitutos.

El analisis del entorno especifico comprende tres elementos basicos:
1. Proveedor 2. Clientes 3. Competencia

Un cliente compra un producto o servicio ya que este le satisface una o varias necesidades, por ello, una
de nuestras tareas basicas es determinar antes de nada, qué necesidad hay que satisfacer, es decir, la
prioridad son los clientes y sus necesidades son nuestra importancia debido a ello ofreceremos el servicio
con productos sustitutos para que se adecue a la economia del consumidor, productos que no estén como
protagonista dentro del negocio pero que puedan tener impacto a la hora de decidir por parte del
consumidor. Por ejemplo, ofertar Ensaladas, Sandwich, Postres, entre otros.

Rivalidad entre competidores existentes

El nivel de competitividad en una industria viene marcado por el grado de rivalidad entre los competidores.
Hay varios establecimientos de comida rapida en nuestro pais que compiten, que son relativamente iguales
en cuanto a tamafio y/o recursos, nosotros pretendemos aprovechar esas debilidades de la competencia
e implementarlas en pro del beneficio para el cliente y negocio, analizar los precios de una forma para
conseguir una ventaja respecto a los demas; y ofreciendo un servicio innovador debido a la poca influencia
de parte de los otros locales que sera un servicio atractivo para el consumidor.

4.2 OPORTUNIDADES DE MERCADO

Variable Oportunidad Amenaza

Producto Interno Bruto Presenta un incremento | El incremento de la tasa de inflacion.
satisfactorio y un comportamiento
dinamico en la economia nacional

Sector El sector terciario (Hotel vy |La mayor apertura de nuevos
Restaurante) es dinamico por el | negocios.
cual contribuye mas a la economia

Precios Buen comportamiento de los | Latendencia al alza de los mismos.
precios, existe variada competencia
(Dinamismo)

Salarios Oportunidad de Inversion y mejoras | El ajuste salarial y pocos ingresos en
en los salarios del pais. el mercado laboral
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4.3 INVESTIGACION DE MERCADOS
4.3.1. INFORME DE INVESTIGACION
Antecedentes

Sabemos muy bien que el comercio de Pizza es algo ya parte de la vida diaria para muchos habitantes
tanto local como mundial. Nicaragua no es la excepcién, aunque su consumo por muchas décadas no ha
sido una de las primeras opciones hasta hoy en dia, gracias a los avances modernos de la actualidad, el
incremento en la economia e inversion e introduccion de mucha tecnologia, el Nica ha retomado la opcién
de un servicio mas al momento de decidir en sus necesidades de alimentacion.

Décadas atras hablar o tener como referencia consumir pizza era algo no muy comin como hoy en dia.
La catastrofe del terremoto en Managua para 1972, los problemas politicos a finales del 70, las tragedias
de las guerras del 80 y la poca inversion y reinicio de la economia nacional impedian que el Nicaragliense
tuviera la libertad y opcion de decidir que elegir al momento de alimentarse fuera de su hogar. No omitimos
gue existieron negocios que brindaran estos servicios, tales como Pizza Maria, Pizza Deli, Pizza House,
Pizza Pepper, entre otros, pero que no proporcionaban una satisfaccion al paladar del consumidor o
satisfaccion en variedad de producto.

Tras los dltimos 20 afios de avances econdmicos, politicos, tecnolégicos y sociales, ha sido evidente el
auge de nuevos negocios, de como inversionistas y emprendedores apuestan todo en Nicaragua y su
economia, la libertad de comercio ha brindado un amplio espacio de decision al cliente que eso permite al
empresario ofertar sinnimero de platillos para satisfacer esa necesidad de consumo al hombre y mujer
nicaragiiense.

My Way Pizza no viene a cambiar este sector, pero si queremos aprovechar el gusto “diverso” que muchos
consumidores tienen y que no optan a lo tradicional que ya se ofrece en otros establecimientos.

Justificacion.

El proyecto tiene su razén de ser y es ofrecer un nuevo concepto en el consumo de pizzas buscando la
manera de satisfacer las exigencias del mercado de las pizzas con respecto a la innovacién y creatividad.

Un producto liviano, rapido y de costo accesible y el cual el cliente podra hacer una mezcla de sabores a
Su gusto y que se pueda elaborar a tiempos cortos definidos, es lo que quiere ofrecer My Way Pizza

Necesidades de la informacion.

Tecnoldgica. Conocer los cambios y avances de la tecnologia que puedan afectar nuestro proyecto
respecto al uso dentro del negocio e implementacion para beneficio de este y los clientes.

Comercial. Conocer el avance de los competidores, en este caso los establecimientos que ofertan pizzas,
los productos novedosos, las promociones, descuentos y también los cambios que hay en el entorno en
general.

Social. Ir dia a dia conociendo las nuevas tendencias en gustos y modas de la sociedad, acoplarnos a lo
gue el consumidor gusta y que pueda hacer propio para su persona, de manera de que podamos
implementarlo dentro del proyecto.
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4.3.2 METODOLOGIA

Tipo de Investigacién.

El tipo de investigacion que se estara realizando es cuantitativa donde se recopilaran y analizaran datos
sobre las variables. Buscando la explicacion porque suceden o no las cosas de una forma determinada.

Fuente de datos.

Datos primarios. Encuesta
Determinamos diversa informacion como gusto y aceptacion por parte de los encuestados en referencia a
los productos que mayormente consumen y como perciben el concepto de una pizza personalizada.

Datos secundarios. Percepcién y avances de la competencia (pizzerias)
Analizando el crecimiento y demanda de los servicios que la competencia actualmente ofrece, esto nos
proporcionara indicadores que nos ayuden a conocer la necesidad y gusto del cliente al momento de elegir
entre tantas opciones del producto

Poblacién y muestra.

Seleccionamos como universo de estudio el Municipio de Managua, enfocandonos a personas entre los
18 a 70 afios del Distrito 1, con una poblacion de 202,446 habitantes tomando como muestra a 73 de estos

Distrito #1: 202,446 habitante (Fuente: Sitio Web de la Alcaldia de Managua)

N= 202,446 d=0.05
P=0.05 g=0.95 Z"2=1.96

n= 202446(1.96) "2 * (0.05) * (0.95)
(0.05) A2 * (202446- 1) + (1.96) ~2%(0.05)*(0.95)

n=36941.53 =72.9644 = 73 | Esto indica la cantidad de personas a encuestar. .
506.294976

Instrumento de la recoleccién de datos.

El instrumento que se usara para la recopilacion de datos seran preguntas abiertas y cerradas para que
se pueda aplicar mediante el método de la encuesta. El cuestionario es un documento que comprende
introduccién y propésito de la encuesta, la informacion del encuestado y la cantidad de 32 preguntas a
responder.

Trabajo de campo.

Se abordaron 73 personas pertenecientes a sectores aledafos del Distrito # 1 del municipio de Managua,
las cuales participaron en la encuesta. Con esta técnica se podra recopilar informacién importante para la
empresa y conocer la aceptacién de nuestro proyecto en el mercado.
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4.3.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Pregunta No.1 Sexo: El 56.16% de los encuestados representan el sexo femenino y el 43.83% es
Masculino.

Pregunta No.2 Edad: El 43.83% de las personas encuestadas tienen una edad entre 18 a 28 afios, el
39.72% tienen una edad entre 22-39 afios, el 16.43% tienen una edad de 40 a mas afios

Pregunta No.3 Nivel Académico: El 2.73 % de los encuestados son estan en proceso de formacion
primaria, el 20.54 % de las personas son estudiantes de secundaria, el 64.38% estudiantes universitarios,
y el 12.38 % de los encuestados ni poseen un nivel académico.

Pregunta No.4 Profesion u oficio: El 20.54 % de los encuestados son obreros, el 42.46 % son
profesionales, el 23.28 % trabajan por cuenta propia, el 6.84 % de los encuestados son ama de casas, y
finalmente el 6.84 % son estudiantes.

Pregunta No.5 Salario / Ingresos: El 56.16% tienen ingresos entre C$ 5,000.00 — C$ 10,000.00, el
32.87% tienen ingresos entre C$ 10,001.00 — C$ 20,000.00, el 10.95% tienen ingresos entre C$ 20,001.00
a mas.

Pregunta No.6 Sector Laboral: Ante la Pregunta El 16.43% trabaja en sector publico, el 50.68% trabaja
en sector privad, el 4.10% trabaja en una ONG el 27.39% no trabaja, el 1.36% nunca aplicado a optar por
un trabajo.

Pregunta No.7 Consumo de Pizza: El 94.52% de los encuestados si consumen pizza, el 4.10% de los
encuestados no consumen pizza, el 1.36% de los encuestados no contesto.

Pregunta No.8 Frecuencia de consumo: El 23.28% consume pizza una vez a la semana, el 17.80%
consume pizza dos veces a la semana, el 54.79% consume pizza los fines de semana, el 4.10% no aplica.

Pregunta No.9 Concepto de pizza Personalizada: Ante la Pregunta el 91.78% considera aceptable esta
iniciativa, y el 8.21 % lo considera muy bueno. En la consolidacion positiva de la medicién de la idea
tenemos un sélido 100 % de aceptacion.

Pregunta No.10 Visitarias local de pizzas personalizadas: Ante la Pregunta el 87.67% de los
encuestados esta muy dispuesto a visitar el local, mientras el 12.32% esta dispuesto a visitar el local. En
la consolidacién positiva de la medicion de la idea tenemos un sélido 100 % de aceptacion.

Pregunta No.11 Que ingredientes le gustaria agregar a su pedido: los ingredientes mas solicitados

Tomate 6.68%, Aceite Oliva 4.97%
Cebolla 7.37% Pifia 4.28%
Chiltoma 7.54% Salsa Italiana 4.28%,
Hongo 6.17% representando un 78.55% de preferencia de
Jamon 7.71% consumo 'y 21.44%
Peperoni 6.86% ingredientes como Maiz, Espinaca, Tomate
Salchicha Italiana 4.11% Cherry, Aceituna negras, Aceituna verdes, Chile
Bacoén 4.80% jalapefio, Zuquinni, Mantequilla con ajo, Carnes
Queso mozarela 8.57% y Pesto como ingredientes pocos habituales.
Queso Cheddar 5.14%
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Pregunta No.12 Tamafio de la porcion: El 30.13% prefieren consumir una pizza de 11.5", mientras el
45.20% prefieren consumir una pizza de 14", y finalmente el 24.65% prefieren consumir una pizza de 18".

Pregunta No.13 Preferencia al tipo de masa para pan pizza: El 53.42% prefieren el pan pizza delgado
y el 46.57% prefieren el pan pizza estandar.

Pregunta No.14 Tipo de presentaciéon de la pizza: Ante la Pregunta el 67.12% tiene preferencia por
pizza circular, el 32.87% le gustaria rectangular.

Pregunta No.15 Caracteristicas que prefieren en la pizza: Ante la Pregunta El 34.61% de los
encuestados optan por el sabor, el 23.07% por el precio, el 33.97% les interesa la calidad, y el 8.33% de
los encuestados se inclinan por la presentacion.

Pregunta No.16 Bebidas para acompafar Pizza: Ante la Pregunta el 35.61% dijo que se le gustaria con
gaseosa, el 12.32% con cerveza, un 47.94% con Te frio y finalmente un 4.10% otra bebida distinta a las
sefialadas.

Pregunta No.17 Medios de publicidad preferidos: el 35.61% dijo que se le gustaria publicidad tradicional
(periddicos, television), el 54.79% opta por redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter), y un 9.58 con
vallas publicitarias.

Pregunta No.18 Nuestra publicidad...incita al consumo: el 72.60% dijo que si le estimula el consumo
de pizza, el 27.39%manifesto que no, le es indiferente.

Pregunta No.19 Como le gustaria el disefio del local: Ante la Pregunta el 26.02% dijo que minimalista,
el 43.83% con colores llamativos y publicidad en paredes, el 28.76% opta por ventanas y plantas
ornamentales y un 1.36% no contesto.

Pregunta No.20 Que les transmite nuestra imagen: Ante la Pregunta el 57.53% dijo que es nuevo, y el
42.46% le es indiferente.

Pregunta No.21 Que les transmite nuestra Slogan: el 67.12% dijo que nuevo (innovador), el 32.87% le
fue indiferente. Representa un grado de aceptacion soélido.

Pregunta No.22 Precio de pizza pequefia: Ante la Pregunta el 46.57% de los encuestados esta muy
dispuesto a pagar C$ 135.00, un 34.24% pagaria C$ 150.00, el 12.38% esta dispuesto a pagar C$
180.00 y un 6.84% pagaria un precio distinto a los anteriores.

Pregunta No0.23 Precio de pizza Mediana: el 47.94% de los encuestados esta muy dispuesto a pagar C$
180.00, un 32.87% pagaria C$ 200.00, el 12.32% esta dispuesto a pagar C$ 220.00 y un 6.84% pagaria
un precio distinto a los anteriores.

Pregunta No.24 Precio de pizza Grande: Ante la Pregunta el 39.72% de los encuestados esta muy
dispuesto a pagar C$ 245.00, un 32.87% pagaria C$ 260.00, el 19.17% esta dispuesto a pagar C$
300.00 y un 8.21% pagaria un precio distinto a los anteriores.

Pregunta No.25 Que promocion es mas atractiva: El 56.16% se inclinan por 2 x 1 unidad, un 13.69%
disfrutaria descuento por consumo, un 23.28% pagar segunda pizza a mitad de precio y un 6.84%
participar en club MWP.
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Pregunta No.26 Que dia de la semana tiene de preferencia para promociones: El 5.47% se inclinan
por los dias Miércoles, el jueves con 4.10%, un 20.54% los viernes, y los fines de semana (sabado y
domingo) con un 69.86%. Tenemos un solido 69.86% de aceptacién en fin de semana.

Pregunta No0.27 Le gustaria que se ofreciera servicios en eventos especificos: Ante esta pregunta
respondieron que el 79.45% acepta, un 20.54% no lo ve correcto. Tenemos un solido 79.45% de
aceptacion que atendamos eventos especificos.

Pregunta No.28 Que le gustaria recibir de incentivo por ser cliente frecuente: El 27.39% se inclinan
por premios varios, el 5.47% por productos varios, un 64.38% descuentos por venta y un 2.73% otra
manera de incentivar. Tenemos un soélido 64.38% de preferencia de descuentos.

Pregunta No.29 En que sector del distrito | desea que se apertura el local: El 5.47% se inclinan en el
sector de Plaza Espafia y un 94.52% en otro lugar (Bolonia o Altamira).

Pregunta No.30 Cudl seria su ambiente de preferencia para la apertura de este local: El 45.20% se
inclinan por sector comercial, el 27.39% sector residencial, un 20.54% sectores urbanos, y un 6.84% otro
sector.

Pregunta No.31 Como desearia solicitar nuestro servicio: El 43.83% se inclinan por On Line, el 9.58
telefonia convencional, un 36.98% visitar nuestro punto de venta y un 9.58% no contesto.

Pregunta N0.32 Que competencia visita con mayor frecuencia: Ante esta pregunta el 24.65% visita
Valenti Pizza, un 36.98% Pizza Hut, el 12.32% se inclinan por Papa John, un 132.69% por visitar Atomic
Pizza, y un 12.32% otros establecimiento.

4.4 DECISIONES ESTRATEGICAS DE MARKETING
4.4.1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO

En My Way pizza se elaborara, procesara, comercializara y distribuird pizzas horneadas, lista para el
consumo humano con variedad de tamafios e ingredientes, se manejara un estilo gourmet con un valor
nutritivo para los consumidores; ya que este producto contiene un alto nivel saludable debido a los
ingredientes que componen una pizza, es decir, que no solo contiene la materia prima béasica para la
elaboracion de esta si no alimentos comprendidos en la piramide nutricional lo que permite tener un
producto balanceado.

Nuestro producto consistira en una variedad de pizzas de:

1. Pizza personal 12”7 (08 porciones)
2. Pizza familiar 14” (12 porciones)
3. Pizza gigante 18” (16 porciones)

La calidad de los productos ofrecidos es un factor diferenciador en la puesta en marcha del presente plan
de negocios con respecto a la competencia ya que el objetivo esta orientado a manejar un alto nivel de
calidad en la forma de operar, lo que lleva a satisfacer una necesidad alimenticia a un mercado
acostumbrado a la comida chatarra, improvisada.

Se establecerd una operatividad directa, sencilla y cumpliendo las normas de higiene y seguridad
ocupacional para nuestros colaboradores y clientes.
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Entre sus caracteristicas tendra amplia gama de coloridos colores de cada ingrediente 100% natural, con
un exquisito olor agradable al olfato, que activara la necesidad basica del humano: la alimentacién. De
igual manera se ofertaran diversas bebidas como Jugos, Gaseosas, Cervezas, Batidos, Te, Café que
acomparien con el alimento esto siempre a gusto del consumidor.

Otros productos secundarios que proyectamos ofertar estan alimentos como Sandwich (a base de Carnes
de res, aves, cerdo), Ensaladas (Solo Vegetales o Mixtas de carnes y vegetales), Pastas (Lasafias,
Canelones, Fideos) y Postres.

En el proceso de desarrollo de productos terminados ofertaremos las siguientes mezclas de productos:

PORTAFOLIO DE PRODUCTOS

PIZZAS INGREDIENTES

TROPICAL Queso Mozzarella, Pifia, Mango, Kiwi, Ciruela, Champifiones.

CARNES Queso Chédar Pollo, Res, Cerdo, Salami, Pepperoni, Bacon, Salchicha ltaliana,
Tomate Cherry

VEGETALES Queso Provolne, Maiz, Champifiones, Aceitunas Verdes / Negra, Zuquini, Chile
Jalapefio, Cebolla, Chiltoma, Tomates Cherry

DE LA CASA Queso Mozzarella, Fajitas De Pollo, Chorizo De Cerdo, Chiltoma Cebolla Morada.

HAWAIANA Queso Mozzarella, Pifia, Jamén, Pasta de Tomate, Aceitunas Negras.

En el proceso de cierre de nuestro proyecto podemos concretizar que ofreceremos:

Ancho.

Largo.

Profundidad.

ETIQUETA

En My Way Pizza dado su inicio se cuenta con 1 linea de producto siendo este la
elaboracién de Pizza, pero que a mediano plazo se considerara incrementarse a mas
lineas de produccién.

La longitud actual es de 5 productos principales la cual es variada en cuanto a
sabores/ingredientes principales de la pizza.

La amplitud de nuestras opciones es de casi 35 opciones de variedades de sabores
propuestos por nosotros es aqui donde el cliente podra elegir que ingredientes llevara su
pizza.

€¢ mejor sabor... \ ) Para cada Gusto!

26 -

)

UPOLI

Universidad
Politécnica
de Nicaragua

Universidad Politécnica de Nicaragua
UPOLI



Plan de Negocios Proyecto My Way

MARCA

Se utilizara un disefio de marca no reconocida, Unica, innovadora, conocida como L\J

pizza,
traducido al espafiol: “Mi Manera” basandonos en el reconocimiento que tendra en el mer:;ca; local,

esperamos que los consumidores relacionen la calidad, trayectoria, éxitos con nuestra marca. Se
continuara con la misma tipografia y colores de las letras en toda la linea de empaque.

EMPAQUE

En vista que nuestros empaques son cajas de carton descartable, no se reusaran directamente de otros
productos, y se empleara el uso de etiquetado con detalles de nuestro negocio.
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Plan de Negocios

Proyecto My Way

Pago.

Se contara como todo tipo de sistema de pago. Desde el
efaectivo, uso de tarjetas de credito, pago en linea. De tal
manera wue el cliente pueda tener todas las opciones
disponibles para adquirir nuestro producto.

Informacion.

Nos apoyaremos de diversos medios informativos para darnos a
conocer y publicitar nuestros productos. Redes sociales,
campafias audiovisuales. Marketing digital. Informacion interna
dentro del local proporcionada por cada uno del personal del
negocio. Etc. El objetivo es siemore proporcionar respuesta al
cliente o a la parte interrsada sobre nuestro negocio

Cortesia.

Parte de las caracteristicas que nos identificaran, desde la
persona mas sencilla hasta grupos de personas sin exceptuar a
nadie ppr su estatus social. De igual manera procuraremos

Excepciones.

Seran detalladas de manera explicita tgnto visual como
explicativas en tanto al giro de nuestor servicio y lo que
nosotros podriamos ofrecer al cliente  para que exista claridad

de lo que tenemosy el cliente requiera
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Consulta.

Seran aclaradas internamente en el local por personas
exclusivas para ese trabajo. Se procurara crear algo especifico
como una linea de atencion al cliente gue atienda pedidos

mantener un ambiente calido cortez amable tanto graficamente
como ambientalmente

como consultas sobre nosotros.

Toma de pedido. Atencion.

Se trabajara por 2 medios. Directa con el cliente y de manera
indirecta mediante un area de atencion al cliente via
telefonica o digital si llegasemos a necesitar ese servicio

100% disponible para el cliente. Desde su entrada hasta su
salida, procurando gue se sienta comodo y servido aun
despues de terminado su alimento con nosotros, tambien
atender para toda necesidad gque el tenga aun este no

Facturacion.

Procuraremos implementar sistemas tecnologicos actuales en requiera de nuestro servicio.

los cuales el pedido y facturacion proporciones rapidez y
eficiencia tanto al negocio como al cliente. De igual manera
tener respaldos para casos de fuerza mayor donde el sistema
no este disponible y asi nos sea de utilidad y no hacer esperar
al cliente .

NIVELES DE PRODUCTO

Definimos el producto como una satisfaccién de necesidades y deseos de nuestros clientes. Para cumplir
este rol, nuestro producto va agregando valor para convertirse en objeto de deseo de nuestros
consumidores.

Producto aumentado

Son las expectativas de los consumidores, es decir son beneficios no esperados por los clientes. Nos
caracterizaremos a darle prioridad a la atencion de nuestros clientes (asi como darle una buena atencién
al cliente) ofreciéndole un mejor servicio al momento de adquirir el producto. Se puede incluir la garantia,
facilidad de pedido, entrega, instalacion, financiaciéon, mantenimiento, capacitacion. Esto solo depende de
la creatividad de los desarrolladores del producto.

Caracteristicas.

Las caracteristicas de nuestro producto pueden ser tangibles e intangibles, como su nombre lo indica;
tangible: que puede ser palpable a los sentidos como lo son peso, forma, color, textura, etc., e intangibles
gue no se pueden palpar, como por ejemplo, es laimagen de la marca, garantia, servicios, beneficios, etc.
Se puede decir también que de esta mezcla de elementos deben ser debidamente aplicados para que el
producto tenga una imagen o apariencia positiva.

Disefio

Nuestro objetivo con el disefio del producto se anticipa a la exigencia y necesidades del mercado y la
sociedad, desarrollandolo de manera responsable, trabajando en la investigacion y aplicacion de nuevos
métodos, materiales y procesos de produccion. Disefiamos servicios y huevos conceptos de productos.

2

UPOLI

Universidad Politécnica de Nicaragua

Universidad
Politécnica
de Nicaragua

UPOLI



Plan de Negocios Proyecto My Way 29 -

Marca

Nuestra funcién distintiva para con la marca nos permite distinguirnos o diferencias un producto o servicio
de los demas productos o servicios de la competencia. Nos permite realzar la publicidad, asi como
persuadir y familiarizar el producto o servicio en los consumidores.

Nivel de calidad

Un producto de calidad es aquel que cumple las expectativas del cliente. Si un producto no cumple todas
las expectativas del cliente este se sentira desilusionado ya que no realiza exactamente lo que él quieray
si por otro lado sobrepasa esas expectativas estara pagando por una serie de funciones o cualidades que
no desea.

De todas formas, es conveniente que nuestro producto sobrepase ligeramente las expectativas del cliente,
ya que de esta forma podra quedar sorprendido y mantendra su lealtad hacia nosotros. También la imagen
juega un papel determinante en la percepcion del cliente de la calidad del servicio y es tan importante tanto
para las empresas de servicio como para todo tipo de organizaciones.

Empaque

En la actualidad es parte fundamental del producto, porque ademdas de contener, proteger el producto
permite que este llegue en Optimas condiciones a nuestros clientes; es una poderosa herramienta de
promocién y venta que nos ayuda a ser fuerte en el mercado y aminorar competencia.

Garantia
Nuestra como empresa acredita y asegurar nuestros clientes la calidad del producto y servicio que
ofrecemos bajo las normativas de ley y control de calidad, eso nos posiciona en un nivel importante en el
mercado.

Instalacion
Nuestra instalacién es una parte fundamental de la empresa, porque estamos ubicados en un punto
estratégico y accesible al consumido ya sera en un area comercial.

Servicio Postventa

No basta con vender un producto. Para que nuestra empresa sea confiable y eficaz los clientes deben
guedar satisfechas y eso a veces es tan facil como escucharles y atenderles con rapidez.

Una atencién personalizada, una gestion técnica, eficaz, una comunicacion fluida y personal pueden ser
técnicas efectivas.

CICLO DE VIDA

1. Inicio

Esta primera etapa es la definiciéon y agrupacién de todas las ideas que se puedan presentar por
parte de los miembros que conformaran el Proyecto a crearse, dentro de todas estas ideas se
tomaran las mas acordes y que se ajusten a los gustos y necesidades de los potenciales clientes
del negocio. Una vez filtrado toda la gama de ideas y seleccionada la principal se procedera a
analizar cada una de sus variables y realizar estudios de factibilidad que proporcionen datos exactos
para el inicio y seguimiento a los demas procesos.

Universidad Politécnica de Nicaragua
Politécnica UPOLI

de Nicaragua

Universidad




Plan de Negocios Proyecto My Way 30-

2. Planificacion.

Una vez analizados los primeros aspectos de la definicién de la idea y su factibilidad, se continuara
con la aceptacion por parte del consumidor final, para esto se tomaran herramientas que nos ayuden
a conocer al cliente y demas entorno que pueda ser parte del proyecto a emprender. Con estos
datos recopilados en esta segunda etapa, podremos definir con mejor vision que productos ofrecer
al cliente, que entorno disefiar, la ubicacion y alcance, competitividad, cantidad a pagar por el
producto, con el objetivo de satisfacer y conservar la fidelidad de nuestro mercado meta.

3. Ejecucion.

Con todas las variables resueltas, acé ejecutamos la implementacién de todos los analisis y estudios
previos, se formalizan los trabajos en conjuntos con los proveedores y otras entidades para las
tareas diarias del negocio. De igual forma como en la planificacion, durante el proceso de atencion
al cliente se realizaran analisis del consumo, afluencia y aceptacion por parte del consumidor en el
momento y estos seran indicadores que nos ayudaran a medir el avance del proyecto.

4, Control.

Este proceso permite medir y supervisar las actividades que se realicen diariamente en el negocio,
tanto por el personal, proveedores y consumidores, esto con el propdsito de encontrar potenciales
fallas que puedan perjudicar el proceso, asi como también determinar oportunidades que no se
lograron visualizar durante la etapa de planificacion, siempre con el objeto de mejorar y brindar el
servicio correcto. Con este control se determinaran tiempos y procedimientos que ayudaran a futuro
tener mejor control de las actividades realizadas.

5. Cierre

Como Ultima etapa, aca se formaliza y se asegura que todos los procesos han sido completados y
que el negocio es sostenible y rentable, Gnicamente manteniendo un seguimiento y supervision de
este.

2.- Planificacion 4.- Control
Definicion y Medir, supervisar
planificacion regularmente el

detallada. avance.

1.- Inicio 3.- Ejecucién 5.- Cierre
Definicion preliminar y Llevar acabo el plan Formalizar la
autorizacién formal. de gestion del aceptacion.
proyecto.
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PROPUESTA DE MARCA, LOGO Y ESLOGAN COMERCIAL

Para cada Gusto!

‘ €¢ mejor sabor...

Producto a comercializar: Pizza (visualizada en imagen)

Marca: A/"‘qu‘“ﬁ frase eningles (Mi Manera). Orientado a transmitir algo
propio
Eslogan: “@0 mejor sabor... Para cada Gugto!”, hace referencia que existira

variedad de gustos pero con similar calidad y sabor para todos los
consumidores.

4.42 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

COMPETENCIA DIRECTA

Se entenderd como todo aquel establecimiento el cual su giro de negocio comprenda similares servicios a
los proporcionados por My Way Pizza.

1 Pizza Valenti 6 Pizza Hut 10 Il Forno

2 Atomic Pizza 7 RapidPizza 11 Oasis del Sabor
3 Papa Johns 8 Italianissimo 12 Pricesmart

4 Pane e Vino 9 Casa Mia

5 Sharro

COMPETENCIA INDIRECTA
Se entendera como todos aquellos establecimientos formales e informales de servicios de comidas rapidas
0 a la carta en los cuales se ofrezcan servicios de Pizza u otro tipo de alimentos.

1 Subway 5 Quiznos 9 Go Green Carne Asada Dfia Tania
2 Pollo Tip Top 6 Pollo Estrella 10 Rosti Pollo  Carne Asada Diia Casta
3 McDonald’s 7 Burger King 11 Carl’'s Jr 15 Rest Comida China
4 Guapinol 8 Summer 12 Don Parrillon
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Plan de Negocios Proyecto My Way
4.4.3 ANALISIS DE LA COMPETENCIA
D
Pizza
Producto Precio Promocién Canal de Estrategia
Distribucion
127 147 18~
Basica 179 225 369 Especial de 12” Directo Pedidos en linea
2 pizzas a CS350
Peperoni 185 235 385 Combo Azul Servicio Delivery
Palitroque )
Pizza 18". Botella de Té. Directo
Bolso de regalo. CS 575
3 Carnes 225 279 455 Especial de Gigapizza Armar su propia
1 pizza 18” de 2 ingredientes. ] pizza
CS 425 Directo
Hawaiana 199 249 415 Combo Verde Varias sucursales a
Palitroque ] nivel nacional
Pizza 14". Botella de Té. Directo
Ticket para reclamar planta en
vivero. CS 395
Vegetariana | 209 249 415 Especial de Gigapizza Regalias por
1 pizza 18” de 1 ingrediente. ) compras ( Peliculas
CS 365 Directo DVD)
DIZZS
PHM?"
Producto Precio Promocion Canal de | Estrategia
Distribucion
Fiesta Clasica US 21.28 Pizza Pan Familiar | Directo Celebracion de
Jamoén o Pepperoni, Cumpleafios
Cheese Sticks
Grandes, Pepsi 1.75
Lts
Mia Grande 2 US 13.75 2 Pizzas Mia Grande | Directo Eventos
Jamén o Pepperoni, empresariales
Pepsi 1.75 Lts Gratis
Mia Grande Cinnamon US 16.04 2 Pizzas Mia Grande | Directo Club Pizza Hut
Jamon o Pepperoni,
Cinnamon Sticks
Medianos, Pepsi 1.75
Lts Gratis
Pizza Grande uUs 13.77 2 Pizzas grandes pan o | Directo Varias
thin crispy de jamén o Sucursales  en
pepperoni. Managua
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Producto Precio Promocién Canal de Estrategia
Distribucion
127 14”7 18~
Cléasica 207 242 322 No tiene Directo Descuentos por
. . compras
Jamén Peperoni
Margarita 207 242 322 No tiene Directo Dindmicas de
torneos de comer
Queso mozzarella, pizza
tomate y albahaca
Supermario 230 265 345 No tiene Directo Variedad en
i i producto.
Jamén, maiz dulce y
hongo
Cowabunga 230 265 345 No tiene Directo Alianzas con
. otras empresas.
Jamon, pina y coco (Cines)
Trifuerza 230 265 345 No tiene Directo
Queso chédar,
mozzarella y americano
X RAPID ¥
N \PIZZA/8
Caliente|y Lista
Producto Precio Promocién Canal de | Estrategia
14” Familiar Distribucion
Pizza Jamon CS 175 No tiene Directo Servicio Delivery
Pizza Suprema | CS 275 No tiene Directo Precios Econémicos
Pizza Hawaiana | CS 235 No tiene Directo Productos Sencillos
Pizza Peperoni CS 190 No tiene Directo Uso de Redes
sociales y publicidad
Pizza Queso CS 119 No tiene Directo
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4.4.4. OBJETIVOS DE MARKETING

Captar:

e Iniciar una campafia de captacién para nuestros futuros clientes en el cual se dara a conocer la
diferenciacion de productos haciendo mediantes entrevistas uso de medios como Television en el cual
abordemos la estructura y los servicios a brindar

¢ Organizar y Celebrar la inauguracién del negocio con la participaciéon de los clientes, inversionistas,
socios y proveedores.

e Promocionar el negocio mediante todos los recursos publicitarios disponibles (Radio, Television, Redes
Sociales, Medios Escritos, Volanteo, Vehiculos Auto parlantes)

Fidelizar:

e Innovar constantemente nuestros productos.
e Interactuar de manera dinamica con el cliente.

e Incentivar y motivar a nuestros clientes frecuentes mediantes promociones que premien su fidelidad.

Posicionar:

e Promocionar la diferenciacién y servicio de lo que ofrecemos, sabiendo que los clientes son exigentes
en sus gustos, por lo cual pretendemos posicionar nuestra marca en el mercado siempre
comprometidos con la innovacion sin la intencién directa de vender

445 DESCRIPCION DEL MERCADO META

e Geogréfica

En esta segmentacion tenemos que nuestra poblacion es de 202,446 habitantes en el Distrito
#1 de Managua

¢ Demografica

Tenemos que las mujeres prefieren consumir pizza mas que los hombres, siendo asi entre
la edad de 18-28 afios, con un nivel académico universitario y a la misma vez laboran por
cuenta propia y en el sector privado, con ingresos de entre 5,000 y 10,000

e Conductual

Con respecto a las necesidades y deseos de los consumidores, la mayoria prefieren los
fines de semanas consumir pizzas, por otro lado otros prefieren quedarse en casa y pedirlo
On Line. No obstante probar una nueva manera de pedir pizza fuera de lo usual, es

34 -
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4.4.6 DEMANDA Y PARTICIPACION DEL MERCADO

Demanda actual en unidades fisicas .
Se Determinan en
Linea Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 base a analisis las
Pizza full 12° 9,600.00 9,848.00 10,102.00 10,362.00 10,630.00 cantidad  proyec
Pizza full 14" 10,800.00 11,079.00 11,364.00 11,658.00 11,958.00 tadas a producir
Pizza full 18" 8,400.00 8,617.00 8,839.00 1,493.00 1,511.00 y/o vender dentro
TOTAL 28,800.00 29,541.00 30,305.00 23,423.00 24,099.00 del periodo de 5
Demanda actual en unidades monetarias fElﬂOS asi como los
- — ~ _ _ _ INngresos que se
Linea Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
esperan captar
Pizza full 12~ 486,000.00 491,940.00 497,880.00 503,955.00 510,030.00
por estas ventas.
Pizza full 14~ 378,000.00 382,680.00 387,360.00 3,920,040.00 396,720.00
Pizza full 18~ 352,800.00 356,965.00 361,375.00 365,785.00 370,195.00
TOTAL 1,216,800.00 | 1,231,585.00 1,246,615.00 4,789,780.00 1,276,945.00

Participacién de mercado en unidades fisicas Se determinan un
Linea Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 estimado de perso
Pizza full 12" 17,472.00 17,726.40 18,183.00 18,651.60 16,689.10 nas que tendra
Pizza full 14" 23,760.00 24,706.17 25,455.36 26,113.92 18,774.05 aceptacién del
Pizza full 18~ 15,960.00 16,372.30 16,794.00 1,716.95 1,979.41 producto y de
TOTAL 57,192.00 58,804.87 60,432.36 46,482.47 37,442.56 alguna manera
Participacién de mercado en porcentajes tendran alguna
Linea Aol | Afo2 Afo0 3 Afio 4 Af05 participacién con
este o0 el negocio
Pizza full 12" 82% 80% 80% 80% 57% asi como sus
Pizza full 14" 120% 123% 124% 124% 57% porcentajes de
Pizza full 18" 90% 90% 90% 15% 31% acuerdo a analisis
TOTAL posteriores

Precios con IVA

Linea Ao 1 ARO 2 Af0 3 Afo 4 Af0 5 Se establecen los
precios calculados

Pizza full 12" 6.81 6.74 6.70 6.57 6.6 para cada una de
Pizza full 14" 7.30 7.41 7.38 7.26 3.36 las  presentacio
Pizza full 18" 8.50 8.61 8.56 853 8.47 nes para un

periodo de 5 afios,
esto en base a

Precios sin IVA

Linea Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 anélisis detallados
Pizza full 12 5.02 5.86 5.82 571 5.76 enelpunto 7. Plan
Pizza full 14" 6.3 6.44 6.41 6.31 6.35 Financiero
Pizza full 18" 737 7.48 7.44 741 7.36
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4.4.7 ESTRATEGIAS DE MARKETING

En My Way pizzas nuestro punto de venta principal sera en nuestras instalaciones localizadas en el distrito
I, la parte de mercadeo para este tipo de negocio de entretenimiento familiar debe ser directa, lo que
significa que no habra intermediarios sera una negociacioén entre el cliente y el negocio. El negocio tendra
una fuerza de ventas. Para una empresa de productos, la comercializacién no debe tener varios niveles,
ya que con el Negocio se pretende ofertar los servicios al cliente de acuerdo con el evento que espera
realizar y negociar el precio en correspondencia al o los servicios que demande.

En nuestra estrategia de marketing emplearemos:

Producto: por medio de nuestra investigacion de mercado obtuvimos que el formato / idea
propuesto de las pizzas personalizadas son viables, ya que estamos redisefiando la oferta
tradicional de este producto por medio combinaciones de ingredientes de calidad que mejorara el
sabor del producto, pensamos tomar un poco de ayuda en algunas ideas y disefios no
especificados en el mend, esto con el fin de que nuestra pizzas este a la altura de la gastronomia
y se diferencie de la competencia.

Plaza: Pretendemos como en un inicio incursionar en mercados tradicionales estableciéndonos en
un local alquilado pero con visién a futuro de expandirnos a centros comerciales como primera
instancia Multicentro Las brisas, C Comercial Plaza Inter o Metrocentro y sectores aledafios, dando
a conocer por medio de afiches, volantes y perifoneo nuestro producto con su marca y un surtido
en los sabores y olores, permitiendo a nuestros cliente la exclusividad de que escojan a su
preferencia.

Promocion: Esta se realizara a través de una campafia publicitaria masiva de tal forma que
utilizaremos medios de comunicacién: escritos, como los volantes, broshoures y los convenios con
empresas cercanas al local, a través de este medio pretendemos que nuestras pizzas impacte en
la mente del consumidor para cuando este vaya a comprar piense en MY WAY PIZZAS como su
mejor opcion.

Proyectamos comercializar el producto de una manera amplia, por que llamaran la atencién de las
personas, consideramos que es un medio rapido y eficaz para dar a conocer algo nuevo puesto
gue cubre a todas las clases sociales, se estaran ofreciendo muestras gratis a personas que
encuentren en los diferentes puntos de venta designados.

Ofrecer muestras: las degustaciones gratis de un nuevo producto es una manera efectiva de
atraer posibles clientes potenciales.

Objetivo: promover el nuevo producto acaparando su atencion por medio de la degustacién del
mismo, permitiéndole probar algo nuevo, econémico y natural

Descuentos por cantidades: se le otorgaran descuentos de hasta un 10% a los clientes que
compren cantidades mayores a dos cajas.

Objetivo: vender el producto de forma rapida, pero sin afectar el bolsillo del comerciante minorista
0 consumidor.

Promocién 2x1: esta consistird en obsequiar un producto igual por el precio de uno, es una
manera de captar mayores clientes.
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Objetivo: crear en el cliente la necesidad de consumir productos nacionales que satisfagan sus
gustos y preferencias.

Distribucidon y puntos de venta. Nuestras pizzas se va a vender en una estacién de servicio fijo
segun la naturaleza de la venta, escogimos este medio ya que una de las principales
caracteristicas de acceso y cobertura en la zona de atencién es que es accesible al cliente de este
modo asi conseguir y disfrutar de este producto novedoso, y este es el principal establecimiento
por consiguiente este seria nuestra distribucién: Nuestra canal de distribucién sera de forma
directa de produccion al consumidor

My Way Pizzas » Consumidor final

Publicidad. Determinaremos en general atodos los consumidores comprendidos entre las edades
de 05 a 85 afios y que practican la costumbre de consumir lo tradicional y que desean consumir
un producto nuevo que cumpla con sus expectativas dandole un toque personal. Nuestros futuros
clientes estaran concentrados en los lugares de visita definida en la segmentacion de mercado,
considerando también como puntos de venta potenciales otros puntos abiertos; plazas, estadios,
donde realizan actividades matinales o nocturnas.

4.4.8 ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO

¢Cémo atraemos clientes?

Haremos una referencia en recordar que el posicionamiento es la manera que podemos decir que es el
arte de disefiar, elaborar, un producto u imagen, y estos aspectos ocupen un espacio distintivo en la mente
del consumidor definido como mercado meta, este concepto es la diferencia distintiva con relaciéon a
nuestra competencia que existe en el mercado.

En My Way Pizza nuestra estrategia de posicionamiento tiene tres variantes exitosas:

1. Contamos con la interaccion de la preferencia (gusto) del consumidor a la hora de solicitar su pizza
2. La efectividad en tiempo real de espera.
3. Un nuevo concepto en la degustacion de pizzas.

Estos atributos nos ofrecen una ventaja competitiva y de posicionamiento en el mercado, brindandole al
consumidor los beneficios del producto en su preferencia en sus habitos alimenticios. Nuestra postura es
mantener este posicionamiento en categoria y calidad, obteniendo un producto 100% natural, sano no
industrializado. La manera de comunicar esta ventaja sera mediante las estrategias de Marketing, como
mensajes claves y simplificados que penetren persuasivamente al consumidor, este ejercicio pondra en
concreto una sélida imagen de posicionamiento de nuestro producto y el nivel de aceptacion / percepcion
sera mas soélida y viable.
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2. PLAN DE PRODUCCION

5.1. Cursograma del Servicio (Anexo 5)
5.2. Activos Fijos (Anexo 6)
5.3. Vida Util de los Activos (Anexo 6)
5.4. Capacidad Planificada Y futura. (Anexo 6)
5.5. Ubicacién y Distribucion fisica de la empresa (Anexo 7)
5.6. Materia Prima necesaria y costo de la materia prima (Anexo 8)
5.7. Mano de Obra Directa e Indirecta (Anexo 9)
5.8. Gastos Generales de la empresa (Anexo10)
5.9. Costo total y costo unitario de produccion. (Anexo 12)
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6. PLAN DE ORGANIZACION
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6.1. FORMA DE LA EMPRESA
Es la creacién de Acta de constitucion como entidad juridica de Inversiones Comerciales S.A”, aca se
detallan las personas que comprenden la creacion y aportes del negocio, giros comerciales, politicas,
normativas y toda actividad que la Junta Directiva considere a realizar en el periodo establecido.

6.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Es el detalle de la constitucién organizativa del proyecto My Way Pizza, que va desde la Junta directiva
conformada por 5 socios hasta el personal laboral del negocio.

6.3. ACTIVIDADES Y GASTOS PRE OPERATIVOS
6.3.1 REGISTRO MERCANTIL DE MANAGUA.

Es la entidad habilitada para el registro de la Escritura de Constitucion de la Sociedad y asi ser reconocidos
ante la ley.

6.3.2 DIRECCION GENERAL DE INGRESOS

Organismo habilitado para registrar y realizar todos los giros financieros y contables del negocio y capaz
de facultarnos con un numero de identidad, Registro Unico Contribuyente.

Requisitos

3 Fotocopias Certificadas de Constitucién de Sociedad, inscrita en el Registro
Mercantil

3 Fotocopias del Poder General de Administracion, inscrito en el Registro
Mercantil (Si el Representante Legal es Extranjero, sin cédula de residencia).

3 Fotocopias de cédula de identidad Nicaragiiense del Representante Legal, en
caso de ser extranjero presentar residencia nicaragiiense en condicidon que le
permita trabajar en el pais

3 Fotocopias de cédula de identidad de cada socio (pasaporte en caso de ser
extranjeros) o Copia del RUC (en caso que el socio sea Persona Juridica).

3 Fotocopias de servicié publico (agua, luz, teléfono o contrato de arriendo a
nombre de la persona), para constatar domicilio del representante legal

3 Fotocopias del contrato de arriendo para constatar domicilio de la empresa

3 Fotocopias de Poder Especial con C$ 50.00 de timbres fiscales, si el tramite es
realizado por un abogado, gestor o socio.

3 Fotocopias de cédula de identidad del apoderado especial

6.3.3 MINISTERIO DE FOMENTO, INDUSTRIA 'Y COMERCIO

Organismo facultado para la inscripciéon comercial de Marcas, Productos o Servicios e imagen comercial.

40 -

)

UPOLI

- Universidad Politecnica de Nicaragua
Politécnica UPOLI

de Nicaragua



Plan de Negocios Proyecto My Way 41 -

6.3.4 INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGURIDAD SOCIAL

Institucion facultada para el registro relacionado con la proteccién social o cobertura de las necesidades
reconocidas socialmente, como cotizaciones, salud, vejez y/o discapacidades de cada una de las
personas que conforman el negocio.

6.3.5 ALCALDIA DE MANAGUA

Organismo Gestor de recaudos de impuestos por servicios y tramites permisivos de los mismos para
bienestar de la ciudad en la que se establece el negocio.

Requisitos

Fotocopia de Cédula RUC y/o Cédula de Identidad del Contribuyente

Carta Poder (Si actla en representacién del Contribuyente)

Fotocopia de Cédula de Identidad del Representante Legal o de la persona
autorizada para realizar el tramite.

Fotocopia de la primer pagina de la Inscripcién de los Libros Diarios y Mayor
Permiso y/o Constancia de la Policia Nacional y de la Direccion General de Medio
Ambiente y Urbanismo, cuando el caso lo amerite.

Copia de la Gltima pagina del Acta de Constituyente de la sociedad, (todo el
documento) debidamente inscrita en el Registro Mercantil de Managua.

6.3.6 MINISTERIO DE SALUD

Facultad la cual nos brindara la autorizacion y permisos fitosanitarios para el ejercicio de la produccion de
alimentos a la ciudadania asi también la aceptacion de que el negocio presta las condiciones de salud.

(LICENCIA SANITARIA)

Carta de Solicitud dirigida a las autoridades del MINSA

Certificados de Salud actualizado y en original de los trabajadores del comercio

Factura de fumigacion del local, extendida por un fumigador autorizado por el
MINSA

Copia de la Matricula de la Alcaldia del Negocio

Copia de Cédula RUC (Este documento es en la DGI).

Copia de cédula de identidad del Representante legal o propietario del comercio.

Copia de escritura de constitucion de la Empresa. (Solo aplica para personas
juridicas)

Boucher de pago de la licencia sanitaria en original y Copia.
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/. PLAN DE FINANZAS
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7.1. PLAN FINANCIERO (INVERSION INICIAL) VER ANEXO 20
Son los gastos que incurridos como capital de trabajo, gastos pre operativos que es la parte legal del
negocio y el aporte del capital de cada uno de los socios, siendo estos de US$ 1,000 Dolares cada uno de
los socios.

7.2. ESTRUCTURA DE COSTO VER ANEXO 21
La estructura de costos son todos los gastos incurridos para la venta determinando asi el valor de las
ventas que se pretenden utilizar anualmente. Esto implica que cada afio su valor aumentara dependiendo
de los costos de produccién que se incurran

7.3. PRESUPUESTO DE VENTAS O INGRESOS VER ANEXO 22
Es la prediccion basada en el desempefio de las ventas y el analisis de las condiciones esperadas del
mercado. Por lo que determinamos el ingreso en délares por venta sacando el precio promedio de las
ventas.

7.4. ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION DE VENTA PROYECTADO VER ANEXO 23

Representa nuestros costos a utilizar en la empresa sobre las ventas anuales.

7.5. ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO VER ANEXO 24
Representa nuestra rentabilidad dentro del mercado y la competencia de las ventas anualmente
7.6. FLUJO DE EFECTIVO PROYECTADO VER ANEXO 25

Es el efectivo disponible al finalizar el periodo, incluyendo nuestros gastos y el préstamo financiado.

7.7. BALANCE GENERAL (INICIAL Y PROYECTADO) VER ANEXO 26/27

Es nuestra proyeccion financiera, todo tiene que ver con el flujo de efectivo ya que incluimos los egresos
e ingresos

7.8. PUNTO DE EQUILIBRIO VER ANEXO 28

Es la cantidad de nuestros ingresos, el cual determinamos el promedio mensual de ventas que cada afo
produciremos mas pizza
7.9. INDICADORES FINANCIEROS VER ANEXO 29

Nos indica la rentabilidad de una empresa. Se tendra una rentabilidad de 5% en el primer afio.

El analisis de las razones financieras es importante, lo que es el estudio de VAN que equivale a $64,307.38
gue es el valor que tiene el dinero del proyecto en los 5 afios proyectados del fondo.

Asi mismo obteniendo un 65.24% de tasa interna de retorno estos nos dice que tenemos en el proyecto la
capacidad de recuperar rapidamente el dinero invertido lo cual segun calculo la recuperacion sera en el 2
afio con una tasa de descuento del 15%.

La relacion del costo beneficio es del 2.37 lo que nos lleva a ser una empresa con muy buen margen para
gue puedan invertir por que por cada dolar invertido tendran una utilidad del 1.36 délar.
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8. ANEXOS
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FODA ANEXO 1
Diversificacion del producto. Producto nuevo.
e Ubicacion geografica. Nuevas tendencias en
e Precios accesibles para el cuanto a las necesidades de
cliente. alimentacion.
e Servicio de calidad. Reduccién del tiempo que
las personas tienen para
comer pizzas por razones
laborales.
Alianzas con proveedores
e Poca atraccion de cliente La competencia de comidas
por ser un producto nuevo rapidas.
e Eleccion el canal de Ingreso de empresas
distribucidn directo transnacionales de comidas
e Poca publicidad rapidas
e Negocio nuevo en el giro de
comidas rapidas
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LLUVIA DE IDEAS ANEXO 2

Servicios Veterinarios

Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X

necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regiéon?

¢ Este proyecto permite tener ganancia? X

Diligencias o Mandados

Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X

necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?

¢ Este proyecto permite tener ganancia? X

Transporte Privado de Taxi

Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X

necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regién?

¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
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Médicos en linea
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢ Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Lavanderia
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢, Hay una demanda insatisfecha? X
¢, Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regiéon?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Publicidad
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Spa
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
$| — Universidad Politécnica de Nicaragua ECEE
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¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Serigrafia
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢, Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regiéon?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Decoracion de interiores
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regién?
¢ Este proyecto permite tener ganancia? X
Agencia de Turismo Nacional
Preguntas orientadoras Si No
¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad? X
¢ Existe un mercado para este producto o servicio? X
¢Hay una demanda insatisfecha? X
¢ Quieren realizar este proyecto? X
¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos X
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?
$| — Universidad Politécnica de Nicaragua ECEE
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¢ Este proyecto permite tener ganancia?

Pizzeria

Preguntas orientadoras

No

¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad?

¢ Existe un mercado para este producto o servicio?

¢Hay una demanda insatisfecha?

¢ Quieren realizar este proyecto?

¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o regién?

X X| X| X| X

¢ Este proyecto permite tener ganancia?

Jugos o Refrescos Naturales

Preguntas orientadoras

No

¢ Existe una necesidad que satisfacer en tu localidad?

¢ Existe un mercado para este producto o servicio?

¢Hay una demanda insatisfecha?

¢ Quieren realizar este proyecto?

¢ Es posible producir este producto o se cuenta con los requerimientos
necesarios para dar el servicio en su distrito, provincia o region?

X| X| X| X| X

¢ Este proyecto permite tener ganancia?
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MICROFILTRO ANEXO 3
MICROFILTRO
5 | Excelente
4 | Muy satisfactorio
3 | Satisfecho
2 | Reqgular
1 | Pobre
ACCESO A Accesibilidad al
DEMANDA iti
IDEAS/PRODUCTOS RECURSOS canal adecuado Politicas TOTAL
de Mercado Gubernamentales
MP | T | MOC | DP | DI EST
1 | Pizza Personalizada 5 | 4 4 5 3 5 3 5 34
Jugos y refrescos 5 4 4 4 3 4 3 4 28
2 | naturales
3 |Lavanderia 3 | 4 4 4 3 4 2 5 29
Serv.|0|o de Decoracion de 3 3 5 4 3 4 3 4 29
Interiores
Servicios Veterinarios 5 4 3 3 3 4 2 4 28

MP= Materia prima, DP= Demanda Potencial, T= Tecnologia, DI= Demanda Insatisfecha, EST= Estabilidad

MOC= Mano de Obra Calificada,
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ANALISIS DE ENCUESTA ANEXO 4

Sexo TOTAL %
Masculino 32 43.835616
Femenino 41 56.164384
TOTAL 73 100
40 a mas
Edad TOTAL %
18 a 28 afios 32 43.835616
22 a 39 afos 29 39.726027
40 a mas afos 12 16.438356
TOTAL 73 100
m 18328 ®22a39 =40amas
GRADO / ANO CURSANDO
N/A, 9 Primaria, 2 Secundaria
Nivel o
Académico TOTAL %
Primaria 02 2.739726
Secundaria 15 20.547945
Universidad 47 64.383562
N/A 09 12.328767
TOTAL 73 100 = Primaria  ® Secundaria = Universidad = N/A
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Profesion TOTAL %
Obrero@ 15 20.55
Profesional 31 42.47
Cuenta propia 17 23.29
Ama de casa 05 6.85
Estudiante 05 6.85
TOTAL 73 100
. PROFESION
42.47
40
31
30
23.29
20.55
20 15 I 17
10 I I I s 685 s 685
. m B m W
Obrer@ Profesional Cuenta propia Ama de casa Estudiante
STATUS TOTAL %
C$ 5000 - C$ 10000 41 56.16
C$ 10001 - C$ 20000 24 32.88
C$ 20001 a mas 08 10.96
TOTAL 73 100
INGRESOS

CS$ 20001 a mas - ST
510001 - c$ 20000 (N
c$5000-cs 10000 N

0 20 40 60 80 100
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Sector que
labora TOTAL %
60 50.68
PUBLICO 12 16.44 .
PRIVADO 37 50.68 20
27.40
ONG 03 411 30 1216_44 20
NO LABORA 20 27.40 20
10 3 411 1 1.37
N/A 01 1.37 TR ——
0
TOTAL 3 100 PUBLICO  PRIVADO ONG NO LABORA N/A
CONSUMO DE PIZZA
Consumo de pizza | TOTAL % 100
Sl 84 94.52
NO 11 4.11 50
NO RESPONDE 05 1.37
@’ e
TOTAL 100 100 0
S| NO NO RESPONDE
Frecuencia de Pizza TOTAL %
1 VEZ A LA SEMANA 17 23.29
2 VECES A LA SEMANA 13 17.81 40, 55% 13, 18%
LOS FINES DE SEMANA 40 54.79
N/A 03 4.11
TOTAL 73 100
B 1VEZALASEMANA H2VECES A LA SEMANA
B LOS FINES DE SEMANA B N/A
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100 91.78
CONCEPTO DE PIZZA
CONCEPTO | TOTAL 9% 80 67
ACEPTABLE 67 91.78 60
MUY BUENO 06 8.22 40
BUENO 00 - [ |
TOTAL 73 100 20 6 822 0 -
0 [ ]
ACEPTABLE MUY BUENO BUENO
VISITAS AL LOCAL
87.67
VISITAS TOTAL | % 100 64
MUY DISPUESTO 64 | 8767 50 9 1233 o .
DISPUESTO 09 12.33 0 A A
POCO DISPUESTO 00 - MUY DISPUESTO  DISPUESTO POCO
DISPUESTO
TOTAL 73 100
TAMANO PORCION
50 4
40
- 30

TAMANO | TOTAL| %
12 22 30.14 20
14 33 45.21 10
18 18 24.66

0
TOTAL 73 100 s " 13
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TIPO DE MASA

TIPO DE MASA | TOTAL| % 60 16,5

DELGADO 39 |53.42 40 "

PIZZA 34 46.58

NO RESPONDE | O - 20 .

TOTAL 73 100 0 A—
DELGADO PI1ZZA NO RESPONDE

TIPO DE PRESENTACION

PRESENTACION | TOTAL %

CIRCULAR 49 | 67.12 20 6712
RECTANGULAR | 24 | 32.88 60 49
NO RESPONDE | O - 40 2488
TOTAL 73 | 100 20 0o -
0 A
CIRCULAR RECTANGULAR NO RESPONDE
CARACTERISTICAS | TOTAL %
SABOR 54 34.62
PRECIO 36 23.08
PUBLICIDAD 0 -
CALIDAD 53 33.97
PRESENTACION 13 8.33
EMPAQUE 0 -
N/A 0 -
TOTAL 156 100
33.97
35.00
3000 CARACTERISTICAS
25.00
20.00
15.00 8.33
10.00
5'0_0 A A
Q 3
N ®© o3 N\
» & N
O S N
P <
<
K
Y Universidad Politécnica de Nicaragua ECEE
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35

40 26
BEBIDAS TOTAL % .
GASEOSA 26 35.62 o 9 3
CERVEZA 09 12.33 10
TE FRIO 35 47.95 0 . v
OTROS 03 a1l GASEOSA  CERVEZA  TEFRIO OTROS
TOTAL 73 100

MEDIOS PUBLICITARIOS

40
40 26
PUBLICIDAD TOTAL| % 30
20 7 0
MEDIOS o6 35 62
TRADICIONALAES : 10 -

REDES SOCIALES 40 54.79 0 P
VALLAS 07 9.59 MEDIOS TRADICIONALAES VALLAS PUBLICITARIAS
PUBLICITARIAS '

OTROS 00 -

TOTAL 73 100

ACEPTACION DE IDEA ”

IDEA TOTAL| % 80 53
Sl 53 | 72.60
60 20
NO 20 | 27.40 40 .
NO RESPONDE 0 - 20 -
TOTAL 73 100 0 A
Sl NO NO RESPONDE TOTAL
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DISEN!ZO DEL LOCAL

STATUS TOTAL %
MINIMALISTA 19 26.03

35 ”
COLORES 30 19
LLAMATIVOS Y 25
PUBLICIDAD EN 82 43.84 20 1
PAREDES 15
VENTANAS Y 10
PLANTAS 21 28.77 5
ORNAMENTALES 0 _—
N /A 1 1.37 MINIMALISTA VENTANAS Y PLANTAS

ORNAMENTALES

TOTAL 73 100

80
70
60
50

73
42
LOGO TOTAL % 20
30
NUEVO 42 5753 i
N/A 31 10

42.47
TOTAL 73 100

31
NUEVO N/A TOTAL

NUEVO REPRESENTA QUE EL IMAGEN ES DE IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES

49
50
40 24
30

ESLOGAN TOTAL % 20 .

NUEVO 49 67.12 10

N/A 24 32.88 0

TOTAL 73 100 NUEVO N/A

NUEVO REPRESENTA QUE EL ESLOGAN ES DE IMPACTO EN LOS CONSUMIDORES
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STATUS TOTAL % "
C$135.00 34 46.58 40 25
C$150.00 25 34.25 30
C$180.00 9 1233 . . >
OTRO 5 6.85
TOTAL 73 100 10 -
Precio Pizza 12” ’ €$135.00 C$150.00 €$180.00
STATUS TOTAL % 35
C$180.00 35 47.95 35 24
C$200.00 24 32.88 .
C$220.00 9 12.33 50
OTRO 5 6.85 15 ?
TOTAL 73 100 10 ' -
Precio Pizza 14” Z
CS$180.00 (C$200.00 (€$220.00
STATUS TOTAL % 29 o
C$245.00 29 39.73 30
C$260.00 24 32.88 2 "
C$300.00 14 19.18 20
OTRO 6 8.22 =
TOTAL 73 100 10 .
5
Precio Pizza 18” 0
CS$245.00 (€S$260.00 (€S$300.00
STATUS TOTAL %
2X1 41 56.16
DESCUENTO POR CONSUMO 10 13.70
2 UNIDA MITAD DE PRECIO 17 23.29
CLUB MWP 5 6.85
TOTAL 73 100

OTRO

OTRO
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41
50
40
17
30 10 5
20
0
2X1 DESCUENTO POR 2 UNIDA MITAD DE CLUB MWP
CONSUMO PRECIO
STATUS TOTAL %
LUNES 0 -
MARTES 0 -
MIERCOLES 4 5.48
JUEVES 3 411
VIERNES 15 20.55
FIN DE SEMANA 51 69.86
TOTAL 73 100
Dia de semana para promocién
60 51
50
40
30 3
4 15
20 a 0
10
0 e - Y v
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES FIN DE
SEMANA
STATUS TOTAL %
Sl 58 79.45
NO 15 20.55
NO RESPONDE 0 -
TOTAL 73 100
Atencidn a eventos
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60

50

40

30

20

10

58

S

NO

STATUS TOTAL %
PREMIOS 20 27.40
PRODUCTOS 4 5.48
DESCUENTOS 47 64.38
OTROS 2 2.74
TOTAL 73 100

50

40

30

20

10

INCENTIVO A CLIENTES
47

20

4

) _
PREMIOS PRODUCTOS DESCUENTOS
STATUS TOTAL %
PLAZA ESPANA 4 5.48
OTRO LUGAR 69 94.52
TOTAL 73 100

OTRO LUGAR SIGNIFICA BOLONIA, ALTAMIRA

0

NO RESPONDE

OTROS
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70
60
50
40
30
20 4
" A
0 ~
PLAZA ESPANA OTRO LUGAR
STATUS TOTAL %
COMERCIAL 33 45.21
RESIDENCIAL 20 27.40
URBANO 15 20.55
OTRO 5 6.85
TOTAL 73 100
N AMBIENTE LOCAL
35
30
25
20 5
15
10
5 -
0
COMERCIAL RESIDENCIAL URBANO OTRO
STATUS TOTAL %
ON LINE 32 43.84
TELEFONIA 7 9.59
VISITA PDV 27 36.99
N/A 7 9.59
TOTAL 73 100
- | o Universidad Politécnica de Nicaragua ECEE s
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” ADQUIRIR PIZZA

35
30
25

20

15 7
10
5 -9 -9
0
ON LINE TELEFONIA VISITA PDV N/A
STATUS TOTAL %
VALENTIS 18 24.66
HOT 27 36.99
PAPA JOHN 9 12.33
ATOMIC 10 13.70
OTRO 9 12.33
TOTAL 73 100

COMPETENCIA

27

30
25
20
15

9
10
5
0

18 10

VALENTIS HOT PAPA JOHN ATOMIC OTRO

STATUS *| TOTAL~ % X
TOMATE 39 6.69
CEBOLLA 43 7.38
HONGO 36 6.17
JAMON 45 7.72
QUESOMOZARELLA 50 8.58
QUEZO CHEDDAR 30 5.15
ACEITE OLIVA 29 4.97
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FLUJOGRAMA DE PROCESO DE SERVICIO ANEXO 5
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Actividades Heramientas @ =] D [1 | Cargo Tiempo
Liegada del
cliente al N/A C Despachador 1 minuto
establecimiento 4
Bienvenida al N/A ' Despachador 10
cliente O segundos
Presentacion de
los tamafios y Barra de Despachador 30
ingredientes de | ingredientes . segundos
las pizzas

Se le pregunta
al cliente los Barra de Despachador 10segundos
ingredientes ingredientes .,\

que desea

El cliente ™~ 2 minutos
decide que \. Despachador

ingredientes N/A

desea que lleve /
su pizza — /
El cliente le dice

al despachador Barra de . Despachador 8 segundos
los ingredientes | ingredientes \
que desea h
El despachador N
le dice al cliente | N/A . Despachador/cajero | 3 segundo
ﬂll_e pase por /

caja

El cajero / 35
procede a la O Cajero segundos
facturacion |
Cajero le Q Cajero 20
|_pregunta al segundos

chente para
COMer en
restaurante o
para llevar
/
-
'-.......

10
O Caiero segundos

El clvente
responde de
manera positiva
o megativa
Entrega de
factura al

« en te .
El cliente \ 5 segumndos
wverifica que su - . CﬂiEfO
factura este |~
correcta >,

Lacajera le

imdica al cliente .

que pase al CB]EI’O

mostrador % segundos 4 segundos

donde gs5tg la .

despachadora
para que le
entregue su

pedido
Sa le entrega £ 10
pedido de pirza . Despachador segundos

2l cliente
::.,-. Despachador

El cliente |
wvarifica que el

N

4 segundos

Cajero

producto sea el
solicitado
El cliente se

retira del @

establecimiznto

—

despachador 1 minuwbo
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ACTIVOS FIJOS / VIDA UTIL / DEPRECIACION

ANEXO 6

Vida Util: 2 afios

Activo: Computadora de escritorio

- Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion : Depreciacion
Afo A . Valor en libros
adquisicion | depreciable anual acumulada mensual
0 1,500.00 1,500.00 - - - -
1 1,500.00 750.00 750.00 750.00 62.50
2 1,500.00 750.00 1,500.00 - 62.50
Vida dtil: 5 afios
Activo: Escritorio
Afio Prqu de Importe Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 200.00 200.00 - - - -
1 200.00 40.00 40.00 160.00 3.33
2 200.00 40.00 80.00 120.00 3.33
3 200.00 40.00 120.00 80.00 3.33
4 200.00 40.00 160.00 40.00 3.33
5 200.00 40.00 200.00 - 3.33
Vida dtil: 5 afos
Activo: Silla de escritorio
~ Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion . Depreciacion
Afio adquisicion depreciable anual acumulada Valor en libros mensual
0 120.00 60.00 - - - -
1 60.00 12.00 12.00 48.00 1.00
2 60.00 12.00 24.00 36.00 1.00
3 60.00 12.00 36.00 24.00 1.00
4 60.00 12.00 48.00 12.00 1.00
5 60.00 12.00 60.00 - 1.00
Vida (til: 5 afios
Activo: Archivero
Afio Preglq de Importe Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 100.00 100.00 - - - -
1 100.00 20.00 20.00 80.00 1.67
2 100.00 20.00 40.00 60.00 1.67
3 100.00 20.00 60.00 40.00 1.67
4 100.00 20.00 80.00 20.00 1.67
5 100.00 20.00 100.00 - 1.67
== N Universidad Politécnica de Nicaragua
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Vida dtil: 2 afios

Activo: Impresoras

66 -

~ Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion . Depreciacion
Afio o . Valor en libros
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 300.00 300.00 - - - -
1 300.00 150.00 150.00 150.00 5.00
2 300.00 150.00 300.00 - 5.00
Vida dtil: 10 afios
Activo: Horno
Afio Preglq de Impolrte Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 5,000.00 5,000.00 - - - -
1 5,000.00 500.00 500.00 4,500.00 41.67
2 5,000.00 500.00 1,000.00 4,000.00 41.67
3 5,000.00 500.00 1,500.00 3,500.00 41.67
4 5,000.00 500.00 2,000.00 3,000.00 41.67
5 5,000.00 500.00 2,500.00 2,500.00 41.67
Vida util: 10 afios
Activo: Prensa de Masa
Afio Preqq de Importe Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 1,500.00 1,500.00 - - - -
1 1,500.00 300.00 300.00 1,200.00 12.50
2 1,500.00 300.00 600.00 900.00 12.50
3 1,500.00 300.00 900.00 600.00 12.50
4 1,500.00 300.00 1,200.00 300.00 12.50
5 1,500.00 300.00 1,500.00 - 12.50
Vida util: 5 afios
Activo: Mesas de Trabajo
AfiO Preqq de Importe Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 300.00 300.00 - - - -
1 300.00 60.00 60.00 240.00 2.50
2 300.00 60.00 120.00 180.00 2.50
3 300.00 60.00 180.00 120.00 2.50
4 300.00 60.00 240.00 60.00 2.50
5 300.00 60.00 300.00 - 2.50
Vida util: 5 afios
Activo: Mesas
Afio Preqq de Importe Depreciacion | Depreciacion valor en libros Depreciacion
adquisicion | depreciable anual acumulada mensual
0 177.60 177.60 - - - -
1 177.60 35.52 35.52 142.08 1.48
2 177.60 35.52 71.04 106.56 1.48
3 177.60 35.52 106.56 71.04 1.48
4 177.60 35.52 142.08 35.52 1.48
5 177.60 35.52 177.60 - 1.48
= - Universidad Politécnica de Nicaragua
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Vida dtil: 5 afios

Activo: Barra de Ingredientes

Afio Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion Valor en libros Depreciacion
adquisicion | depreciable anual acumulada mensual
0 2,800.00 2,800.00 - - - -
1 2,800.00 560.00 560.00 2,240.00 23.33
2 2,800.00 560.00 1,120.00 1,680.00 23.33
3 2,800.00 560.00 1,680.00 1,120.00 23.33
4 2,800.00 560.00 2,240.00 560.00 23.33
5 2,800.00 560.00 2,800.00 - 23.33
Vida (til: 5 afos
Activo: Refrigerador
~ Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion . Depreciacion
Ano adquisicion depreciable anual acumulada Valor en libros mensual
0 2,000.00 2,000.00 - - - -
1 2,000.00 400.00 400.00 1,600.00 33.33
2 2,000.00 400.00 800.00 1,200.00 33.33
3 2,000.00 400.00 1,200.00 800.00 33.33
4 2,000.00 400.00 1,600.00 400.00 33.33
5 2,000.00 400.00 2,000.00 - 33.33
Vida util: 5 afios
Activo: Aire Acondicionado
Afio Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 750.00 750.00 - - - -
1 750.00 150.00 150.00 600.00 12.50
2 750.00 150.00 300.00 450.00 12.50
3 750.00 150.00 450.00 300.00 12.50
4 750.00 150.00 600.00 150.00 12.50
5 750.00 150.00 750.00 - 12.50
Vida util: 5 afios
Activo: Equipo rodante
Afio Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion valor en libros Depreciacion
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 2,000.00 2,000.00 - - - -
1 2,000.00 400.00 400.00 1,600.00 33.33
2 2,000.00 400.00 800.00 1,200.00 33.33
3 2,000.00 400.00 1,200.00 800.00 33.33
4 2,000.00 400.00 1,600.00 400.00 33.33
5 2,000.00 400.00 2,000.00 - 33.33
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Vida Util: 5 afios
Activo: Sartenes

o Precio de Importe Depreciacion | Depreciacion . Depreciacion
Afo SR . Valor en libros
adquisicion depreciable anual acumulada mensual
0 210.00 210.00 - - - -
1 210.00 42.00 42.00 168.00 1.75
2 210.00 42.00 84.00 126.00 1.75
3 210.00 42.00 126.00 84.00 1.75
4 210.00 42.00 168.00 42.00 1.75
5 210.00 42.00 210.00 - 1.75
Monto a Monto a Monto a Monto a
. Monto a ) ) . . o
Activo depreciar Afio 1 depreciar depreciar depreciar |depreciar Afio
P Afio 2 Afio 3 Afio 4 5
Equipo de Produccion 1,402.00 1,402.00 1,402.00 1,402.00 1,402.00
Equipo de Computo 900.00 900.00 - - -
M"b'"ar;?iéﬁg“'po de 845,52 845,52 845,52 845,52 845,52
Equipo rodante 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00
TOTAL 3,547.52 3,547.52 2,647.52 2,647.52 2,647.52
== N Universidad Politécnica de Nicaragua
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PLANO EN CONJUNTO DE LOCAL ANEXO 7
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MATERIA PRIMA ANEXO 8
Presupuesto de Materia Prima
(En dolares)
Pizza Full 18 "

Chiltoma
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50
Consumo total 4,200.00 4,308.36 4,419.52 | 4,533.54 4,650.50 [ 22,111.92
Consumo total en Docena 350.00 359.03 368.29 377.79 387.54 1,842.66
precio por docena (U$) al costo de
produccion 0.50 0.55 0.60 0.65 0.70 0.70
costo materia prima (U$) 175.00 197.47 220.98 245.57 271.28 1,289.86

Cebolla
Conceptos Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375
Consumo total 787.50 807.82 828.66 850.04 871.97 4,145.98
Consumo total en quintales 7.88 8.08 8.29 8.50 8.72 41.46
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 35.00 35.00 35.00 35.00 35.00 35.00
costo materia prima (U3) 275.63 282.74 290.03 297,51 305.19 1,451.09

Hongos
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125
Consumo total 1,050.00 1,077.09 1,104.88 | 1,133.38 1,162.63 5,527.98
Consumo total en Latas 10.50 10.77 11.05 11.33 11.63 55.28
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 9.01 9.01 9.01 9.01 9.01 9.01
costo materia prima (U$) 94.61 97.05 99.55 102.12 104.75 498.07
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Presupuesto de Materia Prima
(En déblares)
Pizza Full 18 "
Maiz
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afho 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 525.00 538.55 552.44 566.69 581.31 2,763.99
Consumo total en Lastas 5.25 5.39 5.52 5.67 5.81 27.64
precio por quintal (U$) al costo de
produccion 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75
costo materia prima (U$) 30.19 30.97 31.77 32.58 33.43 158.93
Albahaca
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.046875 | 0.046875| 0.046875 | 0.046875 0.046875 0.046875
Consumo total 393.75 403.91 414.33 425.02 435.98 2,072.99
Consumo total en Bolsas de 30 grm 13.13 13.46 13.81 14.17 14.53 69.10
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 0.91 0.91 0.91 0.91 091 0.91
costo materia prima (U$) 11.94 12.25 12.57 12.89 13.22 62.88
Salsa de Pizza
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Aho 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 | 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.15625 0.15625 0.15625 0.15625 0.15625 0.15625
Consumo total 1,312.50 1,346.36 1,381.10 | 1,416.73 1,453.28 6,909.97
Consumo total en Latas 13.13 13.46 13.81 14.17 14.53 69.10
precio por Lata (U$) al costo de
produccion 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75
costo materia prima (U$) 75.47 7742 7941 81.46 83.56 397.32
$| 1 Universidad Politécnica de Nicaragua
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Presupuesto de Materia Prima
(En dolares)
Pizza Full 18"
Ajo

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.046875| 0.046875| 0.046875| 0.046875| 0.046875| 0.046875
Consumo total 393.75 403.91 414.33 425.02 435.98 | 2,072.99
Consumo total en quintales 3.94 4.04 4.14 4.25 4.36 20.73
precio por libra (U$) al costo de

produccion 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00
costo materia prima (U$) 775.69 795.70 816.23 837.29 858.89 4,083.80

Mozzarella

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.1875 0.1875 0.1875 0.1875 0.1875 0.1875
Consumo total 157500 | 161564 165732| 170008 | 1743.94| 8729197
Consumo total en quintales 15.75 16.16 16.57 17.00 17.44 82.92
precio por libra (U$) al costo de

produccion 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
costo materia prima (U$) 2,36250 | 2/42345| 248598 | 2550.12| 261591 | 12,437.95

Jamon

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125
Consumo total 105000 | 1077.09| 1104.88| 113338| 1162.63| 5527.98
Consumo total en quintales 10.50 10.77 11.05 11.33 11.63 55.28
precio por libra (U$) al costo de

produccion 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00
costo materia prima (U$) 262500 | 269273 276220 | 2,83346| 2,906.57 | 13,819.95
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Presupuesto de Materia Prima
(En dolares)
Pizza Full 18"
Aceitunas verdes
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Ao 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 [ 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 525.00 538.55 552.44 566.69 581.31 2,763.99
Consumo total en Latas 5.25 5.39 5.52 5.67 5.81 27.64
precio por Lata (U$) al costo de
produccién 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00
costo materia prima (U$) 47.25 48.47 49.72 51.00 52.32 248.76
Chile Jalapefio
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 [ 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375
Consumo total 787.50 807.82 828.66 850.04 871.97 4,145.98
Consumo total en quintales 7.88 8.08 8.29 8.50 8.72 41.46
precio por quintal (U$) al costo de
produccidén 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
costo materia prima (U$) 787.50 807.82 828.66 850.04 871.97 4,145.98
Levadura
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400.00 8,616.72 8,839.03 [ 9,067.08 9,301.01 | 44,223.84
Consumo por unidad 0.60 0.60 0.60 0.60 0.60 0.60
Consumo total 5,040.00 5,170.03 5,303.42 | 5,440.25 5,580.61 | 26,534.30
Consumo total en quintales 50.40 51.70 53.03 54.40 55.81 265.34
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
costo materia prima (U$) 100.80 103.40 106.07 108.80 111.61 530.69
Presupuesto de Materia Prima
(En dolares)
Pizza Full18 "
Peperoni
Conceptos Afo1 Ao 2 Afio 3 Afiod Afo 5 Total
Unidades a producir g.400 8,617 d,834 9 067 8301 44 224
Consumeo por unidad 0125 0125 0.125 0,125 0125 0.125
Consumeo total 1,050.00 1.077.08 110488 [ 1133.38 116263 5,227.88
Consumo total en quintales 10.50 1077 11.05 11.33 .63 2928
precio porlibra(U$)al costo de
produccian 348.00 248.00 348,00 348.00 348.00 348.00
costo materia prima (U$) 3,604.00 3,748.27 364406 [ 394418 404594 | 1923737
Costo Total Materia Prima 11,335,809 164641 1186530 ) 1220200 1262043 | 6004060
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Presupuesto de Materia Prima
(En délares)
Pizza Full 14"
Cebolla
Conceptos Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 | 11,078.64 | 11,364.47 | 11,657.67 | 11,958.44 | 56,859.22
Consumo por unidad 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125
Consumo total 1,350.00 1,384.83 1,420.56 | 1,457.21 1,494.81 7,107.40
Consumo total en quintales 13.50 13.85 14.21 14.57 14.95 71.07
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 35.00 35.00 35.00 35.00 35.00 35.00
costo materia prima (U$) 472.50 484.69 497.20 510.02 523.18 2,487.59
Hongos
Conceptos Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 | 11,078.64 | 11,364.47 | 11,657.67 | 11,958.44 | 56,859.22
Consumo por unidad 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125 0.125
Consumo total 1,350.00 1,384.83 1,420.56 | 1,457.21 1,494.81 7,107.40
Consumo total en Latas 216.07 221.64 227.36 233.23 239.25 1,137.55
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 9.01 9.01 9.01 9.01 9.01 9.01
costo materia prima (U$) 1,946.78 1,997.01 2,048.53 2,101.38 2,155.60 10,249.31
Maiz
Conceptos Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 | 11,078.64 | 11,364.47 | 11,657.67 | 11,958.44 | 56,859.22
Consumo por unidad 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250
Consumo total 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en Lastas 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75
costo materia prima (U$) 38.81 39.81 40.84 41.89 42.98 204.34
Presupuesto de Materia Prima
([En dédlares)
Pizza Full 14"
Chiltoma
Conceptos Afig1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 1080000 1107864 | 1136447 | 1165767V [ 1105844 | 5585022
Consumo por unidad 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50
Consumo total 2,400.00 5,538.32 068223 582384 2,97922 [ 2842061
Consumo total en Docena 450.00 461.61 473.92 485.74 486 27 236913
precio por docena (U$) al costo de
produccién 0.50 0.95 0.60 0.65 070 070
costo materia prima (U$) 225.00 253.89 28411 315.73 348.79 1,658.38
- A Universidad Politécnica de Nicaragua
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Presupuesto de Materia Prima
(En ddlares)

Pizza Full 14"
Espinaca

Conceptos Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250 0.06250
Consumo total 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en quintales 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por Lb (U$) al costo de
produccién 1.46 1.46 1.46 1.46 1.46 1.46
costo materia prima (U$) 985.50 1,010.93 1,037.01 1,063.76 1,091.21 51.88

Aceitunas negras
Conceptos Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 | 11,078.64 | 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total en libras 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en Latas 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por Lata 936gr (2.06 Lb) (U$) al
costo de produccién 4.45 4.45 4.45 4.45 4.45 4.45
costo materia prima (U$) 30.04 30.81 31.61 32.42 33.26 158.14

Aceitunas verdes
Conceptos Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en Latas 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por Lata (U$) al costo de
produccién 15.83 15.83 15.83 15.83 15.83 15.83
costo materia prima (U$) 106.85 109.61 112.44 115.34 118.31 562.55

Presupuesto de Materia Prima
(En ddlares)

Pizza Full 14"
Chile Jalapefo
Conceptos Ao 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en quintales 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por quintal (U$) al costo de
produccion 133.00 133.00 133.00 133.00 133.00 133.00
costo materia prima (U$) 897.75 920.91 944.67 969.04 994.05 4,726.42
Levadura
Conceptos Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50
Consumo total 5,400.00 5,539.32 5,682.23 5,828.84 5,979.22 28,429.61
Consumo total en quintales 54.00 55.39 56.82 58.29 59.79 284.30
precio por quintal (U$) al costo de
produccidén 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
costo materia prima (U$) 108.00 110.79 113.64 116.58 119.58 568.59
Ajo
Conceptos Ao 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Ano 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.03125 0.03125 0.03125 0.03125 0.03125 0.03125
Consumo total 337.50 346.21 355.14 364.30 373.70 1,776.85
Consumo total en quintales 3.38 3.46 3.55 3.64 3.74 17.77
precio por libra (U$) al costo de
produccion 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00
costo materia prima (U$) 664.88 682.03 699.63 717.68 736.19 3,500.40
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Presupuesto de Materia Prima
(En ddlares)
Pizza Full 14"
Chile Jalapefio
Conceptos Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06
Consumo total 675.00 692.42 710.28 728.60 747.40 3,553.70
Consumo total en quintales 6.75 6.92 7.10 7.29 7.47 35.54
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 133.00 133.00 133.00 133.00 133.00 133.00
costo materia prima (U$) 897.75 920.91 944.67 969.04 994.05 4,726.42
Levadura
Conceptos Afo 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50
Consumo total 5,400.00 5,539.32 5,682.23 5,828.84 5,979.22 28,429.61
Consumo total en quintales 54.00 55.39 56.82 58.29 59.79 284.30
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
costo materia prima (U$) 108.00 110.79 113.64 116.58 119.58 568.59
Ajo
Conceptos Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
Consumo total 337.50 346.21 355.14 364.30 373.70 1,776.85
Consumo total en quintales 3.38 3.46 3.55 3.64 3.74 17.77
precio por libra (U$) al costo de
produccién 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00
costo materia prima (U$) 664.88 682.03 699.63 717.68 736.19 3,500.40

Presupuesto de Materia Prima
(En ddlares)

Pizza Full 14"

Mozzarella

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 10,800.00 11,078.64 11,364.47 | 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Consumo por unidad 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16 0.16
Consumo total 1,687.50 1,731.04 1,775.70 1,821.51 1,868.51 8,884.25
Consumo total en quintales 16.88 17.31 17.76 18.22 18.69 88.84
precio por libra (U$) al costo de

produccién 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
costo materia prima (U$) 2,531.25 2,596.56 2,663.55 2,732.27 2,802.76 13,326.38

Jamaén

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
Consumo total 787.50 807.82 828.66 850.04 871.97 4,145.98
Consumo total en quintales 7.88 8.08 8.29 8.50 8.72 41.46
precio por libra (U$) al costo de

produccién 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00
costo materia prima (U$) 1,968.75 2,019.54 2,071.65 2,125.10 2,179.92 10,364.96

Peperoni

Conceptos Afio 1 Afio 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09 0.09
Consumo total 787.50 807.82 828.66 850.04 871.97 4,145.98
Consumo total en quintales 7.88 8.08 8.29 8.50 8.72 41.46
precio por libra (U$) al costo de

produccién 348.00 348.00 348.00 348.00 348.00 348.00
costo materia prima (U$) 2,740.50 2,811.20 2,883.73 2,958.13 3,034.45 14,428.03
Costo Total Materia Prima 13,046.43 13,406.11 13,775.66 | 14,155.36 14,545.48 64,023.40
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Presupuesto de Materia Prima
(En délares)
Pizza Full 12"
Maiz
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 | 9,847.68| 10,101.75]| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.03125 0.03125 0.03125| 0.03125 0.03125 0.03125
Consumo total 300.00 307.74 315.68 323.82 332.18 1,579.42
Consumo total en Lastas 3.00 3.08 3.16 3.24 3.32 15.79
precio por quintal (U$) al costo de
produccion 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75
costo materia prima (U$) 17.25 17.70 18.15 18.62 19.10 90.82
Albahaca
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00| 9,847.68| 10,101.75| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.03125 0.03125 0.03125| 0.03125 0.03125 0.03125
Consumo total 300.00 307.74 315.68 323.82 332.18 1,579.42
Consumo total en Bolsas de 30 grm 10.00 10.26 10.52 10.79 11.07 52.65
precio por quintal (U$) al costo de
produccion 0.91 091 0.91 0.91 0.91 0.91
costo materia prima (U$) 9.10 9.33 9.58 9.82 10.08 4791
Salsa de Pizza
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 | 9,847.68| 10,101.75]| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.09375 0.09375 0.09375 | 0.09375 0.09375 0.09375
Consumo total 900.00 923.22 947.04 971.47 996.54 | 4,738.27
Consumo total en Latas 9.00 9.23 9.47 9.71 9.97 47.38
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75 5.75
costo materia prima (U$) 51.75 53.09 54.45 55.86 57.30 27245
== N Universidad Politécnica de Nicaragua
v Politécnica UPOLI
WRloll]| e Nicaragu




Plan de Negocios Proyecto My Way 78 -
Presupuesto de Materia Prima
(En délares)
Pizza Full 12"
Harina
Conceptos Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 9,847.68 | 10,101.75| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.066139 | 0.066139 | 0.066139 | 0.066139 | 0.066139 0.066139
Consumo total 634.93 651.32 668.12 685.36 703.04 3,342.77
Consumo total en quintales 6.35 6.51 6.68 6.85 7.03 33.43
precio por quintal (U$) al costo de
produccion 24.33 24.33 24.33 24.33 24.33 24.33
costo materia prima (U$) 154.48 158.47 162.55 166.75 171.05 813.30
Espinaca
Conceptos Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 9,847.68 | 10,101.75] 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 600.00 615.48 631.36 647.65 664.36 3,158.85
Consumo total en quintales 6.00 6.15 6.31 6.48 6.64 31.59
precio por Lb (U$) al costo de
produccion 1.46 1.46 1.46 1.46 1.46 1.46
costo materia prima (U$) 8.76 8.99 9.22 9.46 9.70 46.12
Aceitunas negras
Conceptos Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 9,847.68 | 10,101.75| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total en libras 600.00 615.48 631.36 647.65 664.36 3,158.85
Consumo total en Latas 6.00 6.15 6.31 6.48 6.64 31.59
precio por Lata 936gr (2.06 Lb) (U3) al
costo de produccidén 8.81 8.81 8.81 8.81 8.81 8.81
costo materia prima (U$) 52.86 54.22 55.62 57.06 58.53 278.29
$| 1 Universidad Politécnica de Nicaragua
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Presupuesto de Materia Prima
(En ddlares)
Pizza Full 12"
Aceitunas verdes
Conceptos Ano 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 9,600.00| 9,847.68| 10,101.75] 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 600.00 615.48 631.36 647.65 664.36 3,158.85
Consumo total en Latas 6.00 6.15 6.31 6.48 6.64 31.59
precio por Lata (U$) al costo de
produccién 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00
costo materia prima (U$) 54.00 55.39 56.82 58.29 59.79 284.30
Chile Jalapefio
Conceptos Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 | 9,847.68 | 10,101.75] 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.03125 0.03125 0.03125 | 0.03125 0.03125 0.03125
Consumo total 300.00 307.74 315.68 323.82 332.18 1,579.42
Consumo total en quintales 3.00 3.08 3.16 3.24 3.32 15.79
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
costo materia prima (U$) 300.00 307.74 315.68 323.82 332.18 1579.42
Levadura
Conceptos Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 9,600.00| 9,847.68| 10,101.75] 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25
Consumo total 2400.00| 246192 252544 | 2590.59 2,657.43| 12,635.38
Consumo total en quintales 24.00 24.62 25.25 25.91 26.57 126.35
precio por quintal (U$) al costo de
produccién 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
costo materia prima (U$) 48.00 49.24 50.51 51.81 53.15 252.71
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Presupuesto de Materia Prima
(En délares)
Pizza Full 12"
Ajo

Conceptos Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 9,847.68 | 10,101.75] 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.015625 | 0.015625 | 0.015625 | 0.015625 | 0.015625 0.015625
Consumo total 150.00 153.87 157.84 161.91 166.09 789.71
Consumo total en quintales 1.50 1.54 1.58 1.62 1.66 7.90
precio por libra (U$) al costo de

produccién 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00 197.00
costo materia prima (U$) 295.50 303.12 310.94 318.97 327.20 1,555.73

Mozzarella

Conceptos Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5 Total
Unidades a producir 9,600.00 9,847.68 | 10,101.75]| 10,362.38 | 10,629.72 | 50,541.53
Consumo por unidad 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375 0.09375
Consumo total 900.00 923.22 947.04 971.47 996.54 4,738.27
Consumo total en quintales 9.00 9.23 9.47 9.71 9.97 47.38
precio por libra (U$) al costo de

produccién 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
costo materia prima (U$) 1,350.00 1,384.83 1,420.56 | 1,457.21 1,494.81 7,107.40

Jamoén

Conceptos Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44224
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 525.00 538.55 552.44 566.69 581.31 2,763.99
Consumo total en quintales 5.25 5.39 5.52 5.67 5.81 27.64
precio por libra (U$) al costo de

produccién 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00 250.00
costo materia prima (U$) 1,312.50 1,346.36 1,381.10 | 1,416.73 1,453.28 6,909.97
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Presupuesto de Materia Prima
(En délares)
Pizza Full 12"
Peperoni

Conceptos Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5 Total
Unidades a producir 8,400 8,617 8,839 9,067 9,301 44,224
Consumo por unidad 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625 0.0625
Consumo total 525.00 538.55 552.44 566.69 581.31 2,763.99
Consumo total en guintales 5.25 5.39 5.52 5.67 5.81 27.64
precio por libra (U$) al costo de
produccién 348.00 348.00 348.00 348.00 348.00 348.00
costo materia prima (U$) 1,827.00 1,874.14 192249 | 1,972.09 2,022.97 9,618.68
Costo Total Materia Prima 6,277.29 6,439.24 6,605.38 | 6,775.79 6,950.61 | 33,048.31

|Total 3 Presentaciones

| 30,659.71 | 31,491.76 | 32,346.34 | 33,224.05| 3412552 | 157,121.31 |

)

UPOLI

Universidad
Politécnica
de Nicaragua

Universidad Politécnica de Nicaragua

UPOLI




Plan de Negocios Proyecto My Way 82 -

MANO DE OBRA ANEXO 9
Mano de Obra Afio 1
Nomina de Produccion Ingresos Gastos
. . . Total
Salario basico - Total INSS . . Indemnizac
Cargo Antigliedad Vacaciones | Aguinaldo o INATEC Gastos
anual Ingresos patronal ion
Acumulado
Produccion
Preparacion 3,200.00 - 3,200.00 608.00 266.67 266.67 266.67 64.00 1,472.00
Despacho de Linea 3,200.00 - 3,200.00 608.00 266.67 266.67 266.67 64.00 1,472.00
Horno y Empaque 3,200.00 - 3,200.00 608.00 266.67 266.67 266.67 64.00 1,472.00
Total Produccion (MOD) 9,600.00 - 9,600.00 1,824.00 800.00 800.00 800.00 192.00 | 4,416.00
Supervisory Limpieza
Gerente/Supervisor 3,600.00 - 3,600.00 576.00 300.00 300.00 300.00 72.00 1,548.00
Encargado de Limpieza 3,200.00 - 3,200.00 512.00 266.67 266.67 266.67 64.00 1,376.00
Total transporte y 6,800.00 . 680000 | 108800| 56667 | 56667| 56667 | 13600 | 2924.00
enfriado (MOI)
Total Mano de Obra 16,400.00 - 16,400.00 | 2,912.00 1,366.67 1,366.67 1,366.67 328.00 7,340.00
Mano de Obra Afio 2
Némina de Produccion Ingresos Gastos
Total
Cargo Salario basico |Antigliedad Total INSS Vacaciones | Aguinaldo Inde_njmzac INATEC Gastos
Ingresos patronal ion Acumulado
s x Pagar
Produccion
Preparacion 3,200.00 64.00 3,264.00 522.24 266.67 266.67 266.67 65.28 1,387.52
Despacho de Linea 3,200.00 64.00 3,264.00 522.24 266.67 266.67 266.67 65.28 1,387.52
Horno y Empaque 3,200.00 64.00 3,264.00 522.24 266.67 266.67 266.67 65.28 1,387.52
Total tostado (MOD) 9,600.00 192.00 9,792.00 1,566.72 800.00 800.00 800.00 195.84 4,162.56
Supervisory Limpieza
Gerente/Supervisor 3,600.00 72.00 3,672.00 697.68 300.00 300.00 300.00 73.44 1,671.12
Encargado de Limpieza 3,200.00 64.00 3,264.00 620.16 266.67 266.67 266.67 65.28 1,485.44
Total transporte y 6,800.00 136.00 693600 | 131784 | 56667 566.67 566.67 13872 | 3,156.56
enfriado (MOI)
Total Mano de Obra 16,400.00 328.00 16,728.00 2,884.56 1,366.67 1,366.67 1,366.67 334.56 7,319.12
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Mano de Obra Afo 3
Némina de Produccion Ingresos Gastos
Total
Cargo Salario basico |Antigliedad Total INSS Vacaciones | Aguinaldo Inde'rrmlzac INATEC Gastos
Ingresos patronal ion Acumulado
s x Pagar
Produccion
Preparacion 3,264.00 13056 3,394.56 543.13 272.00 272.00 272.00 67.89 1427.02
Despacho de Linea 3,264.00 130.56 3,394.56 543.13 272.00 272.00 272.00 67.89 1427.02
Horno y Empague 3,264.00 130.56 3,394.56 543.13 272.00 272.00 272.00 67.89 1427.02
Total tostado (MOD) 9,792.00 391.68 10,183.68 1629.39 816.00 816.00 816.00 203.67 4281.06
Supervisory Limpieza
Gerente/Supervisor 3,672.00 146.88 3,818.88 611.02 306.00 306.00 306.00 76.38 1605.40
Encargado de Limpieza 3,264.00 130.56 3,394.56 543.13 272.00 272.00 272.00 67.89 1427.02
Total transporte y 6,936.00 277.44 721344 | 115415 | 578.00 578.00 578.00 14427 | 3032.42
enfriado (MOI)
Total Mano de Obra 16,728.00 669.12 17,397.12 | 2,78354 | 1,394.00 | 1,394.00 | 1,394.00 347.94 7,313.48
Mano de Obra Afio 4
NOmina de Produccién Ingresos Gastos
Total
Cargo Salario basico |Antigliedad Tota INSS Vacaciones | Aguinaldo Inde'r?mzac INATEC Gastos
Ingresos | patronal ion Acumulado
s x Pagar
Produccion
Preparacion 3,394.56 169.73 3,564.29 570.29 282.88 282.88 188.59 71.29 1395.92
Despacho de Linea 3,394.56 169.73 3,564.29 570.29 282.88 282.88 188.59 71.29 1395.92
Horno y Empagque 3,394.56 169.73 3,564.29 570.29 282.88 282.88 188.59 71.29 1395.92
Total tostado (MOD) 10,183.68 509.18 10,692.86 1710.86 848.64 848.64 565.76 213.86 4187.76
Supervisor y Limpieza
Gerente/Supenvisor 3,818.88 190.94 4,009.82 641.57 318.24 318.24 212.16 80.20 1570.41
Encargado de Limpieza 3,394.56 169.73 3,564.29 570.29 282.88 282.88 188.59 71.29 1395.92
Total ransportey 721344 36067 | 757411 | 121186 | 60112 | 60112 | 40075 | 15148 | 2966.33
enfriado (MOI)
Total Mano de Obra 17,397.12 869.86 18,266.98 | 292272 | 144976 | 1449.76 966.51 365.34 7,154.08
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Mano de Obra Afio 5
Noémina de Produccién Ingresos Gastos
Total
o - . ) L Gastos
Cargo Salario basico | Antigliedad [Total Ingresos|INSS patronal Vacaciones | Aguinaldo Indemnizacionf INATEC Acumulado
S X Pagar
Produccion
Preparacion 3,564.29 213.86 3,778.15 604.50 297.02 297.02 198.02 75.56 1472.13
Despacho de Linea 3,564.29 213.86 3,778.15 604.50 297.02 297.02 198.02 75.56 147213
Horno y Empaque 3,564.29 213.86 3,778.15 604.50 297.02 297.02 198.02 75.56 147213
Total tostado (MOD) 10,692.86 641,57 11,334.44 181351 891.07 891.07 594.05 226.69 4416.39
Supervisory Limpieza
Gerente/Supervisor 4,009.82 240.59 4,250.41 680.07 334.15 334.15 222.77 85.01 1656.15
Encargado de Limpieza 3,564.29 213.86 3,778.15 604.50 297.02 297.02 198.02 75.56 1472.13
Total transporte y 7574.11 45445 | 802856 | 128457 | 63118 | 63118 | 42078 | 16057 | 312828
enfriado (MOI)
Total Mano de Obra 18,266.98 1,096.02 19,362.99 3,098.08 152225 | 152225 1,014.83 387.26 7,544.67
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GASTOS ADMINISTRATIVOS ANEXO 10
Gastos de administracion al afio 1
Cifras en dolares
Descripcion parcial Total
Salarios 12,400.00
Salario Gerente/supervisor 3,600.00
Contador 5,600.00
Salario Cajero 3,200.00
Servicios basicos 2,640.00
Telefono/Internet/TV 840.00
Energia eléctrica 1,800.00
Papeleria y utiles de oficina 100.00
Otros gastos acumulados x pagar 5,704.00
Depreciacion 845.52
Total gastos administrativos 21,689.52
Gastos de administracion al afio 2
Cifras en dolares
Descripcion parcial Total
Salarios 12,584.00
Salario gerente general 3,672.00
Salario Contador 5,712.00
Salario Cajero 3,200.00
Servicios basicos 2,640.00
Telefono/Internet/TV 840
Energia eléctrica 1,800.00
Papaeleriay Utiles de oficina 100
Otros gastos acumulados x pagar 5,658.16
Depreciacion 845.52
Total gastos administrativos 21,827.68
£Z5 Universidad Politécnica de Nicaragua
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Gastos de administracion al afio 3
Cifras en doélares
Descripcion parcial Total
Salarios 12,794.88
Salario gerente general 3,818.88
Salario Contador 5,712.00
Salario Cajero 3,264.00
Servicios basicos 2,640.00
Telefono/Internet/TV 840
Energia eléctrica 1,800.00
Papaeleriay utiles de oficina 100
Otros gastos acumulados x pagar 5,529.71
Depreciacion 845.52
Total gastos administrativos 21,910.11
Gastos de administracién al afio 4
Cifras en dolares
Descripcion parcial Total
Salarios 10,968.67
Salario gerente general 4,009.82
Salario Contador 3,564.29
Salario Cajero 3,394.56
Servicios basicos 2,640.00
Telefono/Internet/TV 840
Energia eléctrica 1,800.00
Papaeleriay Utiles de oficina 100
Otros gastos acumulados x pagar 5,823.53
Depreciacion 845.52
Total gastos administrativos 20,377.72
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Gastos de administracion al afio 5
Cifras en doélares
Descripcion parcial Total
Salarios 11,592.85
Salario gerente general 4,250.41
Salario Contador 3,778.15
Salario Cajero 3,564.29
Servicios basicos 2,640.00
Telefono/Internet/TV 840
Energia eléctrica 1,800.00
Papaeleriay utiles de oficina 100
Otros gastos acumulados x pagar 6,143.71
Depreciacion 845.52
Total gastos administrativos 21,322.08
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GASTOS DE VENTA ANEXO 11

Gastos de ventas afio 1
Cifras en délares

Descripcion parcial Total
Salarios -
Papeleriay utiles de oficina 200.00
Publicidad 5,000.00
Combustible 600.00
Otros gastos acumulados x pagar -
Depreciacion 1,402.00
Mantenimiento 100.00
Seguro
Total gastos 7,202.00

Gastos de ventas afio 2
Cifras en délares

Descripcion parcial Total
Salarios 2,824.15
Papeleriay utiles de oficina 200.00
Publicidad 5,000.00
Combustible 600.00
Otros gastos acumulados x pagar 1,200.54
Depreciacion 1,402.00
Total gastos 11,226.69

Gastos de ventas afio 3
Cifras en délares

Descripcion parcial Total
Salarios 2,937.11
Papeleriay utiles de oficina 200.00
Publicidad 5,000.00
Combustible 600.00
Otros gastos acumulados x pagar 1,234.72
Depreciacion 1,402.00
Total gastos 11,373.83
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Gastos de ventas ano 4
Cifras en ddlares

Descripcion parcial Total
Salarios 3,083.97
Papeleria y utiles de oficina 200.00
Publicidad 5,000.00
Combustible 600.00
Otros gastos acumulados x pagar 1,207.81
Depreciacion 1,402.00
Total gastos 11,493.78

Gastos de ventas afio 5
Cifras en délares

Descripcion parcial Total

Salarios 3,269.01
Papeleriay utiles de oficina 200

Publicidad 5,000.00

Combustible 600.00
Otros gastos acumulados x pagar 1,273.75
Depreciacion 1,402.00
Total gastos 11,744.75
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COSTOS INDIRECTOS ANEXO 12
Costos Indirectos de Fabricacion Total
(En ddlares)
Descripcién Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Cajas de Empaque 18" 1,308.89 1,342.66 1,377.30 1,412.83 1,449.28
Cajas de Empaque 14" 1,682.86 1,726.27 1,770.81 1,816.50 1,863.36
Cajas de Empaque 12" 1,109.95 1,138.59 1,167.96 1,198.10 1,229.01
Depreciacion demaquinaria\ -, o, o0 | 140200 | 1,40200| 140200 | 1402.00
y equipos de produccién
Mano de Obra Indirecta 6,800.00 6,936.00 7,213.44 7,574.11 8,028.56
Otros CIF (constituye las
obligaciones acumuladas 7,340.00 7,319.12 7,313.48 7,154.08 7,544.67
por pagar)
Mantenimiento 100.00 110.00 121.00 133.10 146.41
6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00 6,000.00
1,620.00 540.00 540.00 540.00 540.00
480.00 480.00 480.00 480.00 480.00
Amortizacion de Mejoros
Total en dolares 27,843.70 | 26,994.64 | 27,386.00 27,710.72 | 28,683.29
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ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA ANEXO 13

TESTIMONIO

ESCRITURA NUMERO UNO (1).-CONSTITUCION DE
SOCIEDAD ANONIMA Y ESTATUTOS.-En la ciudad de Managua, a las diez con dieciocho
minutos de la mafana del dia treinta y uno de Octubre del Afio dos mil diecisiete.- Ante Mi: JOSE
MARIA PEREZ LOPEZ, Abogada y Notario PUblico de la Republica de Nicaragua, con domicilio
en Managua, debidamente autorizado por la EXCELENTISIMA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA para cartular durante un quinquenio que vence el dia Cinco de Junio del Afo Dos Mil
Veinte. Comparecen los Senores: Denis Michael Arroliga Mejia, soltero, Administrador de
empresas y de este domicilio, quien se identifica con Cedula de Identidad Nimero: cero, cero,
uno, guion, dos, cinco, cero, cuatro, ocho, ocho, cuatro, guion, cero, cero, dos, cuatro letra S
(001-2504884-0024S), Yahoska de los Angeles Ruiz Ramirez, Soltera, Economista, de este
domicilio, quien se identifica con cedula de identidad nimero: cero, cero, uno, guion, cero, dos,
uno, uno, nueve, tres, guion, cero, cero, cuatro, tres, letra K (001-021193-0043K), Giancarlo
Danilo Gabuardi Ortega, soltero, Administrador de empresas y de este domicilio quien se identifica
con Cedula de Identidad NUmero: cero, cero, uno, guion, uno, nueve, cero, ocho, ocho, tres,
guion, cero, cero, seis, cuatro, letra E (001-190883-0064E), Janis Annette Roque Vargas, soltera,
Contadora Publica, de este domicilio, quien se identifica con cedula de identidad NUmero: cero,
cero, uno, guion, dos, cuatro, cero, cinco, nueve, dos, guion, cero, cero, cero, ocho, letra L (001-

240592-0008L) y Yilliam Yarigni Garcia Chamorro, casada, Mercadotecnista, de este domicilio,
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quien se identifica con cedula de Identidad Ndmero: cero, cero, uno, guion, dos, cinco, cero,
cuatro, ocho, siete, guion, cero, cero, uno, tres, letra P (001-250487-0013P), todos mayores de
edad, y de este domicilio.- Doy fe de conocer personalmente a los comparecientes, y de que
estos tienen a mi juicio la capacidad legal necesaria para obligarse y contratar, especialmente
para el otorgamiento de este acto o contrato en el que proceden en sus propios nombres y que

dicen: CLAUSULA PRIMERA: (CONSTITUCION, DENOMINACION Y DOMICILIO).- La

sociedad se denominara "INVERSIONES COMERCIALES, SOCIEDAD ANONIMA" pudiendo
abreviarse como, "INVCOR S. A.” conocida comercialmente como “MY WAY PIZZA."” Dicha
empresa tendra su domicilio social en la ciudad de Managua, Departamento de Managua,
pudiendo establecer agencias o sucursales en cualquier parte del pais y aun fuera de la Republica.

CLAUSULA SEGUNDA: (OBJETO). A) La sociedad tendra como objeto principal: Preparacion

y Elaboracion de productos y servicios gastrondmicos y culinarios para la comercializacién a toda
la ciudadania nacional y extranjera. De Igual manera la sociedad podra Importar cualquier tipo
de producto, todo de acuerdo a las normas legales vigentes. B) Producir, y Distribuir productos
en genera. C) Realizar todas las actividades que sean necesarias para brindar todo tipo de
servicios, asesorias y capacitaciones en instituciones publicas o privadas. D) Se dedicara también
a la Importacion, Exportacion, y Comercializacion de toda clase de productos permitidos por
nuestras Leyes siempre y cuando lo apruebe la Junta General de Accionistas. E) A la prestacion
de Servicios de cualquier clase. F) Suscribir y ser parte de cualquier tipo de contrato, convenio u
obligaciéon con cualquier persona, compania o entidad, ya sea Privada, Publica, Municipal,
Nacional o Extranjera. G)- Participar en la Organizacidn, formacién y constitucién de Sociedades
de giro idéntico, similar o distinto a ella y en cualquier tipo de actividades licitas sin excepcidn

alguna, ya sea dentro o fuera de la Republica de Nicaragua y sin ninguna limitacién. H) Hacer
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cualquier negocio licito aunque no sea semejante al objeto relacionado en la presente Escritura
de constitucion o en sus reformas, pudiendo la Sociedad en cumplimiento de su objeto Social,
adquirir toda clase de Bienes muebles e inmuebles, emitir, endosar y realizar todo tipo de
operaciones bancarias, Abrir y manejar cuentas corrientes en moneda nacional o extranjera en
cualquier entidad financiera o no financiera, nacional o extranjera, dentro o fuera del pais, asi
como hacer uso de otros productos financieros disponibles y necesarios para la buena marcha de
los negocios sociales, adquirir titulos valores o acciones en otras sociedades, celebrar todo tipo
de actos y contratos civiles, comerciales, industriales, asi como para dedicarse a otra actividad
licita dentro o fuera de la Republica que apruebe la Junta Directiva, ya que las anteriores
enumeraciones no son taxativas, sino que deben considerarse meramente enunciativas, en

consecuencia y por ningun motivo se podra entender que alguna negociacién no estuviera
comprendida dentro de su objeto, en caso de duda, bastara una resolucion de la Junta Directiva
explicando la naturaleza de la Negociacidn a desarrollar para considerar la negociacion o actividad

dentro de los fines de la Sociedad. CLAUSULA TERCERA: (CAPITAL SOCIAL).- El capital

social lo constituye la cantidad de CIENTO CINCUENTA Y DOS MIL SETECIENTOS CUATRO
CON CINCUENTA CENTAVOS (C$152,704.50), el que estara dividido por 500 ACCIONES
NOMINATIVAS, inconvertibles al portador, con valor de Trecientos Cinco Coérdobas con
Cuatrocientos Nueve centavos cada una. Las acciones son suscritas y pagadas de la siguiente
forma: UNO)- La Sefiora YAHOSKA DE LOS ANGELES RUIZ RAMIREZ, suscribe la cantidad
de cien (100) Acciones y paga en dinero efectivo la cantidad de TREINTA MIL QUINIENTOS
CUARENTA CORDOBAS CON NOVENTA CENTAVOS (C$30,540.90) CORDOBAS NETOS.
DOS)- El Sefior GIANCARLO DANILO GABUARDI ORTEGA, suscribe la cantidad de cien

(100) Acciones y paga en dinero efectivo la cantidad de TREINTA MIL QUINIENTOS
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CUARENTA CORDOBAS CON NOVENTA CENTAVOS (C$30,540.90) CORDOBAS NETOS.
TRES)- El Sefior Denis Michael Arroliga Mejia suscribe la cantidad de cien (100) Acciones y paga
en dinero efectivo la cantidad de TREINTA MIL QUINIENTOS CUARENTA CORDOBAS CON
NOVENTA CENTAVOS (C$30,540.90) CORDOBAS NETOS. CUATRO) La Sefiora JANIS
ANNETTE ROQUE VARGAS, suscribe la cantidad de cien (100) Acciones y paga en dinero
efectivo la cantidad de TREINTA MIL QUINIENTOS CUARENTA CORDOBAS CON
NOVENTA CENTAVOS (C$ 30,540.90) CORDOBAS NETOS. CINCO)- La Sefiora YILLIAM
YARIGNI GARCIA CHAMORRO suscribe la cantidad de cien (100) Acciones y paga en dinero
efectivo la cantidad de TREINTA MIL QUINIENTOS CUARENTA CORDOBAS CON
NOVENTA CENTAVOS (C$ 30,540.90) CORDOBAS NETOS. Los valores aqui aportados
guedan en poder de la Tesoreria de esta sociedad. En esta forma queda suscrito y pagado el cien
por ciento (100%) del capital social. Las acciones seran emitidas en la forma prescrita por las
leyes y la Junta de Directores podra autorizar que se emitan certificados de acciones
representativas del nimero que corresponde a las que haya suscrito cualquiera de los accionistas
0 a una parte de las mismas. Los resguardos provisionales de acciones seran firmados por los

accionistas. QUINTA: (DIRECCION, REPRESENTACION Y VIGILANCIA).- UNO)- la

Direccion de la sociedad y de sus negocios se ejercera por una Junta Directiva compuesta de no
menos de dos ni mas de cinco directores. Cuando fuesen dos directores tendran las funciones
de; Presidente y Vicepresidente—Secretario; si fuesen tres tendran las funciones de Presidente-
Tesorero, Vice Presidente y Secretario; si fuesen cuatro tendran las Funciones de Presidente,
Vicepresidente, Tesorero y Secretario, y si fuesen cinco tendran las Funciones de Presidente. La
Directiva durara en sus cargos el periodo de Diez afios. Para ser electo director, mientras la ley

asi lo exija, se necesita ser accionista. Los miembros de la junta directiva y la de la Vigilancia

% - Universidad Politécnica de Nicaragua
uPOLI Eg}tfiﬂ;a UPOLI
gua




Plan de Negocios Proyecto My Way

podran ser reelectos en el ejercicio de sus cargos. La Ausencia del Presidente sera suplida por el
Vicepresidente. La Ausencia del Secretario sera suplida por el Tesorero. Las Vacantes Definitivas
seran cubiertas por quienes designe la Junta General de Accionistas. Las personas juridicas que
sean accionistas podran dividir la representacion de sus acciones en dos 0 mas personas naturales
y cualquiera de ellas podran ser electas como directores. También podran ser nombrado director
las personas juridicas que sean accionistas. DOS)- El Presidente representara a la sociedad
judicial y extrajudicialmente con las facultades propias de Apoderado Generalisimo. TRES)- Habra
también un Vigilante que sera electo con los Directores y durara en sus funciones el tiempo que
la Junta General de Accionistas le designe. La Junta General de Accionistas nombrara a los
Directores y al Vigilante y llenara sus vacantes en su caso. Los Directores y el Vigilante seran
electos por mayoria en Junta General de Accionistas. El quérum para las sesiones de la Junta
Directiva sera con la asistencia de por lo menos de la mayoria de sus miembros; y para tomar
resoluciones se necesitara del voto favorable de la mayoria de los directores presentes.

QUINTA: (JUNTAS GENERALES DE ACCIONISTAS).- UNO)- Las Ordinarias deberan

celebrarse una vez al afio, durante los tres meses posteriores al cierre del ejercicio econdmico o
fiscal de la sociedad, en las oficinas de la sociedad y DOS) — Las Extraordinarias seran las que
se citen por la Junta Directiva o su Presidente, ya sea por iniciativa propia o a solicitud de socios
con expresion de objeto y motivo. Las convocatorias tanto para las Juntas Ordinarias como para
las Extraordinarias, se efectuaran mediante aviso publicado en el Diario Oficial, La Gaceta, o
cualquier medio electrénico: como correo, fax, teléfono, o diario de circulacion nacional. Con
quince dias de anticipacion por lo menos al dia en que deba efectuarse la sesion (Arto 253 C.C.).
Los avisos de convocatorias para las Juntas Generales Ordinarias o Extraordinarias, deberan

contener la indicacidn del lugar, fecha, hora y local en que deba verificarse la junta. El aviso de
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Convocatoria de la junta Extraordinaria, debera incluir ademas el objeto o agenda de la misma.
Los acuerdos o resoluciones que se tomen sin este requisito no tendran valor (Arto 255 C.C). Las
Asambleas Extraordinarias se citaran cuantas veces fuera necesaria a juicio de la Junta de
Directores y las decisiones se tomaran por mayoria de votos. TRES) - (Qudrum)- Para que haya
quorum en las Juntas Generales, ya sean ordinarias o extraordinarias se necesita que estén
presentes al menos tres socios que representen mas de la mitad de las acciones suscritas y

pagadas. SEXTA: (REUNIONES DE LAS JUNTAS).- Tanto las Juntas Generales de Accionistas,

sean ordinarias o extraordinarias, como las reuniones de Junta Directiva, podran celebrarse
dentro o fuera de Nicaragua, y no se necesitaréa de citacion cuando estén presentes o

representados todos los accionistas o directores, en su caso. SEPTIMA: (DURACION).- La

duracion de la sociedad sera de noventa y nueve anos que se comenzaran a contar a partir de la

inscripcion de la presente escritura en el Registro Publico competente. OCTAVA: (VENTAJAS).-

Los accionistas fundadores no se reservan ninguna ventaja o derecho particular. NOVENA:

(ESTADOS FINANCIEROS).- UNO)- (Fecha). El ejercicio Econdmico de la Sociedad sera de

Un afo y durara desde el dia Primero de Enero al Treinta y uno de Diciembre, fecha en que
termina el periodo fiscal. Al finalizar cada ejercicio Econdmico se practicara inventario general de
los bienes sociales, y con los resultados de la Contabilidad se formara el balance general, con un
estado de ganancias y pérdidas. DOS)- (Contabilidad). La contabilidad se llevara por sistema de
partida doble y de acuerdo a las leyes existentes relativas a asuntos contables. TRES)-
(Reservas). Se destinara a la constitucion de un fondo de reserva la vigésima parte de las
ganancias liquidas de la sociedad, hasta que dicho fondo represente la décima parte del capital
social; este fondo habra que reintegrarse cuantas veces se hallare reducido por cualquier causa.

CUATRO)- (Utilidades). El calculo y la reparticion de beneficios se haran en la forma que sea
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decidida por la Junta General de Accionistas teniendo en cuenta las costumbres mercantiles y los

dictados de una sana politica contable. DECIMA: (SUMISION AL VOTO DE LA MAYORIA).-

Los accionistas se someteran al voto de la mayoria en las Juntas o Asambleas, ya sean ordinarias
o0 extraordinarias, que hubiesen sido debidamente convocadas y constituidas. (ESTATUTOS).- En
este estado los otorgantes y accionistas de la sociedad se constituyen en Junta General a fin de
emitir sus Estatutos, elevando a escritura publica el acta de la aprobacion de los mismos
Estatutos, acto que se realiza con el quérum legal necesario y por unanimidad de votos. Por lo
tanto se completa la personeria legal de la presente sociedad decretando sus ESTATUTOS, que
ya discutidos en lo general y articulo por articulo, se aprueban definitivamente del modo siguiente:
Articulo Uno: (Constitucién, Denominacion. Domicilio, Objeto, Duracién, Capital Social).- Como
ya se dijo el nombre de la sociedad es “"INVERSIONES COMERCIALES, SOCIEDAD
ANONIMA" pudiendo abreviarse como, "INVCOR S. A.” conocida comercialmente como “MY
WAY PIZZA S.A.” Esta constituida en la presente escritura publica, donde con anterioridad se
deja establecida su Constitucién, Denominaciéon. Domicilio, Objeto, Duracién, Capital Social.
Articulo DOS: (JUNTAS GENERALES).- La Junta General de Accionistas es la maxima autoridad
de la sociedad y todos los accionistas Debidamente legitimados tienen derecho a tomar parte en
las Deliberaciones de la Junta General de Accionistas ya sean Estas juntas ordinarias o
extraordinarias. Son atribuciones de la Junta General a) Elegir a los miembros de la Junta de
Directores y al Vigilante y llenar sus vacantes en su caso. b)- Aprobar, improbar o reformar los
balances de la sociedad. c)- Decretar la reparticién de utilidades. d)- Acordar cualquier reforma
al pacto social. f)- Disponer la forma en que sera liquidada la presente sociedad en caso de
disolucién de la misma y nombrar al o los liquidadores. ARTICULO TRES: (JUNTA DIRECTIVA

Y GERENCIA).- La Junta de Directores es la que tiene también a su cargo el manejo, direccion,
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disposicion y administracién de todos los bienes y negocios sociales con facultades de apoderado
generalisimo de la misma, y sin perjuicio de las atribuciones del Presidente en particular tendra
las siguientes atribuciones: a)- Aprobar la politica empresarial de la compaiiia. b)- Acordar la
compra o venta, o cualquier acto de disposicion de bienes muebles e inmuebles y la constitucion
de gravamenes sobre los mismos. c)- Aprobar la contratacién de empréstitos y el otorgamiento
de garantias. d)- Cumplir y hacer cumplir los contratos legalmente celebrados y las disposiciones,
acuerdos y resoluciones de la Junta General de Accionistas. e)- Nombrar mandatarios de toda
especie y a la persona o personas que representaran a la sociedad en los organismos de las otras
sociedades. f)- Designar, cuando lo creyere conveniente, a un Gerente General que maneje y
administre los negocios sociales, delegando en él las facultades y poderes que estime
conveniente. Este Gerente puede ser 0 no miembro de la Directiva. g)- Designar en que banco o
bancos se depositaran los fondos de la sociedad y sefialar al mismo tiempo cuales son las
personas que puedan girar contra los fondos asi depositados. h)- Disponer de la emisién de las
acciones 0 su reposicion. i)- Autorizar el presupuesto anual de la sociedad, la celebracion de
contratos que excedan la cuantia que la misma Junta fijara y los parametros para contratacion
del personal. j)- Pasar oportunamente el Balance General al Vigilante y a los Auditores externos
antes de someterlo a la Junta General de Accionistas; y k)- Llevar a cabo cualquier otra gestidn
que le fuere confiada por la Junta General de Accionistas, sin detrimento de su poder de
mandatario generalisimo, y en general, velar por el cumplimiento de los fines sociales.
ARTICULO CUATRO: (EL PRESIDENTE).- El Presidente de la Junta Directiva sera el Presidente
de la sociedad y le corresponde la representaciéon de la misma tanto judicial como
extrajudicialmente con las facultades propias de un Apoderado Generalisimo en especial tendra

las siguientes atribuciones: a)-Presidir las sesiones de la Junta General de Accionistas ya sean
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ordinarias o extraordinarias asi como las de la Junta de Directores y suscribir las actas respectivas.
b)- Suscribir con el Secretario de la Directiva los resguardos provisionales, titulos, acciones o
certificados definitivos, y demas documentos que fueren emitidos por la sociedad. c)- Ejercer la
supervision de todos los negocios sociales e inspeccionar, cuando lo crea conveniente, los trabajos
de la misma. d)- Firmar conjuntamente con el Secretario, las actas de las sesiones de las Juntas
Generales y Juntas de Directores, y €) otorgar poderes en nombre de la sociedad de cualquier
indole con las facultades convenientes y f)- Desempenar todas las demas funciones que le sean
delegadas por la Junta General o por la Junta Directiva. ARTICULO CINCO:
(VICEPRESIDENTE).- Las vacantes, temporales del Presidente, seran llenadas por el
Vicepresidente quien tendra las mismas atribuciones que el Presidente. Las vacantes no
temporales, las llenara la persona que designe la Asamblea General de Accionistas. ARTICULO
SEIS:(SECRETARIO).- tendra la obligacién de conservar y vigilar los libros de actas y de
registro de acciones y actuar como drgano de comunicacion de la Junta General de Accionistas y
de Junta de Directores, entre la sociedad y los accionistas; y en particular tendra las siguientes
atribuciones: a)- Suscribir con el Presidente los titulos provisionales, acciones o certificados de
acciones que fueren emitidos. b)- Autorizar con su firma las actas, resoluciones o acuerdos que
se tomaren por la Junta General de Accionistas o por la Junta Directiva. c)- Llevar el Libro de
Registro de Acciones y tomar nota o registro de los titulos que se emitan en favor de los
accionistas. d)- Publicar todos los avisos de convocatoria y remitir las citaciones a los socios Para
las sesiones correspondientes y e)- Librar las certificaciones que haya necesidad de extender de
cualquier libro o registro de la sociedad para cualquier fin legal; certificaciones las cuales podran
también ser extendidas por Notario Publico. ARTICULO SIETE: (EL TESORERO).- Corresponde

al Tesorero el custodiar, conservar y vigilar los bienes sociales y especialmente los fondos y
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valores comerciales de la empresa. ARTICULO OCHO: (VIGILANCIA).- El Vigilante debe velar
por la buena marcha de los negocios sociales, se encargara de su inspeccion y fiscalizacion y para
ello seran sus atribuciones las de: a)- Hacer arqueos y comprobaciones en cualquier tiempo, en
caja, valores, carteray libros. b)- Revisar los balances y estados financieros mensuales. c).-Asistir,
cuando fuere citado, a las reuniones de las Juntas Generales de Accionistas presentando los
informes y haciendo las observaciones que creyese oportunas. d)- Cuidar de la buena inversion
de los fondos sociales. e)- Rendir un informe anual de sus actividades a la Junta General Ordinaria
de Accionistas. Articulo Nueve De conformidad con lo dispuesto, se procede a la eleccion,
habiendo resultado electos por unanimidad de votos los siguientes personas: PRESIDENTE:
GIANCARLO DANILO GABUARDI ORTEGA, VICE-PRESIDENTE: YAHOSKA DE LOS
ANGELES RUIZ RAMIREZ, TESORERO JANIS ANNETTE ROQUE VARGAS, SECRETARIO:
YILLIAM YARIGNI GARCIA CHAMORRO. SECRETARIO: DENIS MICHAEL ARROLIGA
MEJIA. ARTICULO DIEZ: (GERENTE GENERAL): Para la mejor administracion los socios
nombraran un Gerente General. El Gerente General llevard la participacion ejecutiva o
administracion Inmediata de los negocios sociales; tendra los poderes y facultades, deberes y
atribuciones, que le confiera la Junta Directiva y estos Estatutos y tendra para la realizacion de
los mismos, la representacion legal de la Sociedad con las mas amplias facultades ejecutivas y
administrativas, para lo cual se le otorgard un Poder General de Administracion. ARTICULO
ONCE: (LOS SOCIOS).- Los socios tienen derecho de conocer el empleo de los fondos sociales.
Todas las resoluciones aun las indicadas en el articulo doscientos sesenta y dos del cédigo de
comercio, se tomaran por simple mayoria de votos de los accionistas presentes en cualquier
asamblea. El quérum para cualquier tipo de sesidén sera el establecido en la escritura de

constitucidn social. Hasta aqui los estatutos que han quedado definitivamente aprobados y que
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habran de regir a la presente sociedad. Asi mismo se expresaron los comparecientes, bien
instruidos por el notario, acerca del valor, alcance y trascendencias legales de este acto, del
objeto de las Clausulas Generales que le dan su valor, de las especiales que contiene y de las que
en renuncias y estipulaciones implicitas y explicitas en las que en concreto han hecho. Asi mismo,
les adverti de la necesidad de inscribir el Testimonio de esta Escritura en el Registro Competente.-
y leida por mi, el Notario, integramente esta Escritura a los otorgantes, la encuentran conforme.
La aprueban, ratifican y firman sin hacerle modificacion alguna, firman todos conmigo.- Doy fe
de todo lo relacionado.(F) Ilegible; (F) Ilegible; (F) Ilegible; (F) Ilegible; (F) Ilegible; (F) JMPL
(NOTARIAL) PASO ANTE Mi: FRENTE DEL FOLIO NUMERO UNO AL REVERSO DEL FOLIO

NUMERO TRES, DE MI PROTOCOLO NUMERO UNO, CON SERIE G Y A SOLICITUD DEL SENOR

GIANCARLO DANILO GABUARDI ORTEGA, EN REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD
“INVERSIONES COMERCIALES, SOCIEDAD ANONIMA.", LIBRO ESTE PRIMER TESTIMONIO, EN
SIETE HOJAS DE PAPEL SELLADO DE LEY CON SERIE A Y NUMEROS DE PAPEL TESTIMONIO
0000001, 0000002, 0000003, 0000004, 0000005, 0000006, 0000007, LAS QUE FIRMO, RUBRICO
Y SELLO, EN LA CIUDAD DE MANAGUA, A LAS ONCE CON CUATRO MINUTOS DE LA MANANA

DEL DIA TREINTA Y UNO DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL DIECISIETE.

ABOGADO Y NOTARIO PUBLICO.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ANEXO 14
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3 Rzon Social:

4. N°INSS:
5. Fiduciario: 6. Fideicomitente:
7. Nombre Comercial: 8.Abreviatura R.S:
9. Peshiade Constitusibn: ) 10. N° Empleados: | 11. Finalidad: Con fines de lucro (J  Sin fines de lucro LJ'
12. Nacionalidad: 113. Tipo de Persona Juridica: 14 Naturaleea F.J: Privada [ Estetal (] Mixta(]
15. Entidad Reguladora: 16. N° Registro Entidad Reguladora:

17. Fecha de Certificacion: __/__/ [ ]
18. N° Escritura: 19. Afo Escritura: 20. Nombres y Apellidos del Notario:
21. Renta de Adscripcion: (Uso exclusivo de la DGI)
22. Departamento: [ 23. Municipio: | 24, Distrito 25. Barrio:
26. Sector Territorial: Carretera: () Mercado () Centro Comercial () Centro Turistico (C)
27. Nombre del Sector: Izs. Modulo N°: 29, Casa N°:
30. Direccion:
31. Teléfono: / [32. Fax: [ 33. Correo Electrénico:
34. Pagina WEB: [ 35. Apartado Postal:
36. Numero NIS: 37. Numero de Cuenta ENACAL: 38. Numero de Cuenta CLARO:
39. Documento de Identificacion: o ; : 1o
Cédula de Identidad () Cédula de Residencia ) Pasaporte O 40. N° Registro de Cédula de Residencia:
St 41. Fecha de Emision: __/__ /
sl ! e Fecha de Vencimiento: b
42. Fecha de Nacimiento: /A l 43. Lugar de Expedicion: 44. Cargo:
45. Primer Apellido: 46. Segundo Apellido:
47. Primer Nombre: 48. Segundo Nombre:
49, Periodo Duracion:  Definido (J  Indefinido (J Fecha Inicio: _/__/ Fecha Fin: __/__/
50. Sector Territorial: | 51. Nombre del Sector: | 52. CasaN°:
53. Direccion:
54. Departamento: [ 55. Municipio: | 56. Distrito: 157. Apartado Postal:
58. Teléfono: / I 59. Fax: |60 Correo Electronico:
61./N" Eseritura: 62. Ao Escritura: 63. Nombres y Apellidos del Notario:
64. Documento de Identificacién: = 65. N° Registro de Cédula de Residencia:
Cédula de Identidad (] Cédula de Residencia O Pasaporte (o) —
66. Fecha de Emision: B
Numero: r ] Fecha de Vencimi ol
o imiento: / e
67. Fecha de Nacimiento:___/__/____ 68. Lugar de Expedicion: 69. Cargo:
70. Primer Apellido: 71. Segundo Apellido:
72. Primer Nombre: 73. Segundo Nombre:
- Universidad Politécnica de Nicaragua Escucla
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MINISTERIO DE FOMENTO, INDUSTRIA Y COMERCIO
REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
RPI
CERTIFICA SERIE “A” NS¢ 063951

:

QUE EL REGISTRO DE MARCA DE FABRICA Y COMERCIO :
SEBOCUWINSCNTAWMLEYS”MCASYOTROS&GNOSDIMOS:

NOmero : 2016113466 LM
Follo : 70 ‘T

&i g B !' - _' >
Fecha de Resolucién : & F
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Domidfl?“ FL 1 8 F #F
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7
75 Goﬁh:nrnod. Reconciliacién ~ ‘
/Ay vt e 5,

v G0 Pushlo, Prsaldsrit! ( INSCRIPCION O MOVIMIENTO DEL EMPLEADOR Y/O NOMINA)
r \
INSCRIPCION: EMPLEADOR: D NOMINA:D MODIFICACION DE DATOS: D INACTIVIDAD: L__I AUTODETERMINACION:= D
1) REGISTRO PATRONAL - NOMINA: [ ] [ 2) SUCURSAL:
3) NOMBRE O RAZON SOCIAL:
4) NOMBRE COMERGIAL 5) NOMBRE CORTO:
6) NUMERO RUC: 7) TIPO DE PERSONA 8) No. DE CEDULA DE IDENTIDAD
N J
LI T Lt r] N 50 N O 7 30 O O
9) NSS 10) No. DE RESIDENCIA: 11) PAIS DE ORIGEN:
12) MATRICULA ALCALDIA: 13) LICENCIA COMERCIAL 14) SECTOR ECONOMICO:
15) ACTIVIDAD ECONOMICA: 16) DESCRIPCION ACTIVIDAD ECONOMICA:
17) DIRECCION DEL EMPLEADOR: 18) DEPARTAMENTO: | 19) MUNICIPIO:
20) ENVIO ESTADO DE CUENTA D 21) ENVIO COMPROBACION DE PAGO Y DERECHOS [:I
22) DIRECCION DE NOMINA: 23) DEPARTAMENTO: | 24) MUNICIPIO
25) ENVIO ESTADO DE CUENTA D 26) ENVIO COMPROBACION DE PAGO Y DERECHOS D
27) FECHA DE INSCRIPCION | 28) REGIMEN 29) UNIDAD DE SALUD DE RIESGOS PROFESIONALES | 30) NOMINA FISCAL 31) CODIGO DE RUTA
DIA | MES | ANO INTEGRAL: D
IVM-RP: D sI D NO D
32) DATOS DEL REGISTRO PUBLICO
NUMERO LIBRO ASIENTO TOMO FOLIO FECHA DE INSCRIPCION

REPRESENTANTE LEGAL:
33) TIPO DE IDENTIFICACION: 34) NUMERO DE IDENTIFICACION 35) TELEFONOS:

36) NOMBRE COMPLETO:

37) DIRECCION DEL REPRESENTANTE: 38) DEPARTAMENTO: MUNICIPIO:

39) FECHA DE INICIO: l FECHA DE FINALIZACION:

40) CONTACTOS
NOMBRE COMPLETO CARGO TELEFONO FAX CELULAR E-MAIL

41) OBSERVACIONES:

L FIRMA FUNCIONARIO INSS FIRMA Y SELLO DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL EMPLEADOR
2,
ORIGINAL: EXPEDIENTE EMPLEADOR cOD. 0931004-1
FAGIA L AEH LARIAM MIGE FERITD AL PEOPLE SOFT 2598
Universidad Politecnica de Nicaragua ECEE | Eccucts
le Ciencias
UPOL| Econdmicas y

Empresariales
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Reconciliacion
¥/ s

Gobierno
¥ Unidad
——e @2 Aesdlo, Ausalasrdc!

INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGURIDAD SOCIAL

FICHA DE INSCRIPCION DEL ASEGURADO

DATOS DEL ASEGURADO/A

2) Tipo de Documento de identidad:

Segundo Apellido:
de
7) Pais: Il) Departamento: |D) Municipio:
Datos de
10) Departamento: l 11) Municipio: [ 12) Distrito/Zona: 13) Comarca:
[14) Barrio:
[15) Direccion
[Exacta:
No. Convencional: Iuo. Celular: JZ) Correo Electrénico:

116) Teléfonos:

18) Nombres y Apellidos del Padre: No. de Cédula de Identidad:
[19) Nombres y Apellidos de la Madre: No. de Cédula de identidad:
20) Estado Civil: Soltero/a: :] Casado/a: D Unién de Hecho Estable: D

21) y de 1 Co de vida: |N°.d.c‘¢ul‘ﬂ.ld-ﬁm:

OBLIGATORIO
e S Y S e AT S

25) Departamento: 26) Municipio:

29) Barrio:

30) Di Exacta del (donde esta la Némina):
Fecha de Ingreso: 33) Total ingreso del h;:
Dia Mes Afo o

[

38) 6 meses)
Atrasados Yﬂ::llm“ m Atrasados T“;h':m. Mensual Atrasados Yo:'"m.o Mensual

lEnero Mayo Septiembre
|Febrero Junio Octubre

Marzo Jutic Noviembre

|Abril Agosto Diciembre

FACULTATIVO |
39) Modalidad: ntegrai: [ | wvm [ | sawa [ | 40) Ingreso Mensual: l 41) Aporte Mensual:
oo | [ s s core |

Direccion de Envio de Factura (Lienar en caso de ser

tavor
un (1) a0 ge maners continua tenard derecho a subsidio

En el Segur

44) Departamento: lcs) Municipio: l 46) Distrito/Zona: 47) Comarca:
48) Barrio:
49) Direccién
Exacta:
PARA USO INSS
50) de n: 51) Fecha de en el INSS: 52) (! I
|53) Fotocopias de ntos que se adjuntan:
Ceéduta identidad: :] Cortificado de Nacimiento/ Apostilla [Certificado Matnmonio: D el
Pasaporte: D Mila(spoia): Ij de Hecho Estable: Raligiosola:
54) Observaciones:
55) y del 56) Firma del 1 57) Firma y sello autorizada-INSS
Oficina de I Copia:
Para la da sus en el area de Afliacion de ia D més cercana el e hijas(os). de y céduta de su esposaicompanera de vida.

7142,

hitp:/Awww.inss. gob.ni

Edificio 1907, Dupla Norte, Managus.

Svieda 3 12 Comuniiad
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INSCRIPCION ANTE ALCALDIA ANEXO 19

ALCALDIA DE MANAGUA
DIRECCION GENERAL DE RECAUDACION
DIRECCION DE REGISTRO AL CONTRIBUYENTE

APERTURA DE MATRICULA DE NEGOCIO POR CUOTA FIJA

INNEG:

M ATRICULA ANO: [-‘T_"ri | ] FEGHA: ,_T_VL 7,‘
consscar. [T [ [ ] T T T T T T T [[LT][]

I. DATOS GENERALES

"Nombre y Apellidos:

| Cédula de identidad:

| Barrio: - ) l Distrito No: ‘Teléfong:

| Actividad del Negocio: No. Recibo Provisional:

Il. VALOR DE LA MATRICULA

El valor de la matricula corresponde a la cuota establecida segln su actividad econémica Valor de la Matricula C$

 IV.USOINTERNO
| Cédigo de Actividad:

lll. TRIBUTOS A ENTERAR
|

Concepto Cadigo Valor a Pagar J
“ N — - —
Valor de Matricula |

Recibo Oficial de Caja No.

Fecha de Pago:

} Placa

Entrega de Placa: SI( ) NO( )

‘ Mensualidad

' I Sy |

‘ TOTAL A PAGAR:CS

Lg'*‘ LA = S e

s - - I = SO SNESSS

‘ Jefe Departamento de Recaudacién — Distrito

Nombre y Firma del Contribuyente

NOTAS IMPORTANTES:

1) La presente Matricula se basa en el “Principio de Presuncion de Verdad”, es decir, en la buena Fe y por lo tanto, son objeto de credibilidad.

2) La cuota fija mensual, debera pagarla en los primeros quince dias del siguiente mes. (Arto. 50 del PAMM)

3) Para efectos de cierre, cambio de actividad y/o direccién, el Contribuyente debera notificar a mas tardar una semana después de ocurrido estos cambios, de
lo contrario pagara los imp tos y multas correspondi (Arto. 65 del PAMM).

4) Esta matricula no da legalidad al Contribuyente respecto al inmueble donde funciona el negocio.

5) Toda matricula de negocio ubicada en area verde, asi como las actividades que requieran inspeccion ambiental, debera contar con su Dictamen
Ambiental, caso contrario quedara sujeta a todas las sanciones das en las Or zas Municipales 01/2009 y 01/2013.

6) Todo negocio matriculado queda inmediatamente sujeto a la correspondiente inspeccion para la verificacion de la actividad registrada.

") El periodo de renovacion de matricula por cuota fija es del 1ro. de Diciembre al 31 de Enero de cada afio. (Arto. 9 del PAMM).

al: Seccién de Archivo DGR (Expediente) / 1ra. Copia: Contribuyente | 2da. Copia: Archivo del Distrito OyM_REO1
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PLAN FINANCIERO ANEXO 20

Detalle de Inversion Inicial
En Doélares

Concepto Mo}nto en Aport_e de I\./Ionto.a
Dolares Capital Financiar
Horno 5,000.00 5,000.00
Prensa para Masa 1,500.00 1,500.00
Mesas 177.60 177.60
Equipo Rodante 2,000.00 2,000.00
Equipo de Cémputo 3,300.00 3,300.00
Mobiliario 1,237.60 1,237.60
Mesa de Trabajo 300.00 300.00
Refrigerador 2,000.00 2,000.00
Barra de Ingredientes 2,800.00 2,800.00
Aire Acondicionado 750.00 750.00

Capital de Trabajo 24,248.73 24,248.73 -

Gastos preoperativos 4,300.00 4,300.00

Total Inversién Inicial 47,613.93 28,548.73 | 19,065.20

UPOLI
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ESTRUCTURA DE COSTO

ANEXO 21

ESTRUCTURA DE COSTO

Costo de
Produccion del
Inv. Inicial de
mercancias

terminadas
Costo de

produccion
disponible para
Inv. Final de
mercancias
terminadas
Costo de
produccion

Costos de
distribucion

Gastos de
administracion
Gastos de ventas
Costo total
Utilidad

Valor de laventa

]

Material Directo

Mano de Obra Directa
Costos Indirectos de
Fabricacion

162,042.82
88,155.09

107,127.11
53,041.05

250,197.91

250,197.91

250,197.91

160,168.16

410,366.07
145,440.13
555,806.19
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PRESUPUESTO DE VENTAS ANEXO 22
Presupuesto de Ventas
Cifras en doblares
Producto Afos
Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Pizza Full 18" 8,400.00 8,616.72 8,839.03 9,067.08 9,301.01 44.223.84
Precio 5.65 5.76 5.72 5.59 5.64 5.67
Ingresos U$ 47,495.77 49,669.90 50,568.76 50,725.99 52,498.68 250,959.09
Pizza Full 14" 10,800.00 11,078.64 11,364.47 11,657.67 11,958.44 56,859.22
Precio 4.62 472 4.69 459 4.63 4.65
Ingresos U$ 49,924.60 52,283.49 53,257.26 53,491.51 55,343.42 264,300.28
Pizza Full 12" 9,600.00 9,847.68 10,101.75 10,362.38 10,629.72 50,541.53
Precio 4.20 4.14 4.10 3.99 4.04 4.09
Ingresos U$ 40,312.42 40,749.18 41,426.91 41,356.62 42,895.24 206,740.36
Total Ingresos U$ 137,732.79 | 142,702.56 | 145,252.92 | 145,574.12 | 150,737.34 721,999.73
Precio Promedio 478 4.83 4.79 4.68 473 476
ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION ANEXO 23
Estado de Costos de Produccion y Venta Pizza Total
Cifras en délares
Elemento del costo Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afio 5 Total
Costo de Materia Prima 30,659.71 | 31,538.77 | 32,394.56 | 33,273.52 | 34,176.26 | 162,042.82
Costo de Mano de Obra Directa 9,600.00 9,792.00 | 10,183.68 | 10,692.86 | 11,334.44 | 51,602.98
Costos Indirectos de Fabricacién 27,843.70 | 26,994.64 | 27,386.00 | 27,710.72 | 28,683.29 | 138,618.35
Total Costo de Produccidn 68,103.40 | 68,325.41 | 69,964.24 | 71,677.10 | 74,193.99 | 352,264.14
Costo Unitario por Unidad 2.36 2.31 2.31 2.31 2.33 12.23
Inventario Inicial de Productos )
Terminados
=Articulos Disponibles parala venta 68,103.40 | 68,325.41 | 69,964.24 | 71,677.10 | 74,193.99 | 352,264.14
-Inventario Final de Productos )
Terminados
=Costo de Venta 68,103.40 | 68,325.41 | 69,964.24 | 71,677.10 | 74,193.99 | 352,264.14
AR Universidad Politécnica de Nicaragua
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ESTADO DE RESULTADO ANEXO 24
Estados de Resultados Presupuestado
Cifras en Dolares
Concepto Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Total
Ventas 137,732.79 | 142,702.56 | 145,252.92 | 145574.12 | 150,737.34 | 721,999.73
-costo de ventas 68,103.40 | 68,325.41 | 69,964.24 | 71,677.10 | 74,193.99 | 352,264.14
=Utilidad Bruta 69,629.39 | 74,377.15| 7528869 | 73,897.01 | 76543.35| 369,735.59
-Gastos de Operacion 28,891.52 | 33,054.37 | 3328394 3187150 | 33,066.84 | 160,168.16
=Utilidad de Operacion 40,737.87 | 4132279 | 42,004.75 | 42,02551 | 43,476.51 | 209,567.43
-Intereses 628.25 498.54 364.09 224.71 80.23 1,795.82
rUtilidad antes de impuestoy 40,109.62 | 40,824.24 | 41,640.66 | 41,800.80 | 43,396.28 | 207,771.61
-Impuestos 12,032.88 | 12,24727 | 1249220 | 12540.24 | 13,018.88 | 62,331.48
=Utilidad Neta 28,076.73 | 2857697 | 29,148.46 | 29,260.56 | 30,377.40 | 145,440.13
Margen de Utilidad Neta 20% 20% 20% 20% 20% 20%
AR Universidad Politécnica de Nicaragua
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FLUJO DE EFECTIVO ANEXO 25
Flujo de Efectivo
Proyectado a5 afios
Cifras en délares
o, Afos
Descripcion 0 1 5 3 2 3 Total
Ingresos
Ventas 137,732.79 142,702.56 145,252.92 145,574.12 150,737.34 721,999.73
Total ingresos 137,732.79 142,702.56 145,252.92 145574.12 150,737.34 721,999.73
Egresos
Costo MP 30,659.71 31,538.77 32,394.56 33,273.52 34,176.26 162,042.82
Costo MOD 3,200.00 3,264.00 3,394.56 3,564.29 3,778.15 17,200.99
Costos indirectos de fabricacion 26,441.70 25,592.64 25,984.00 26,308.72 27,281.29 131,608.35
Gastos Administrativos 20,844.00 20,982.16 21,064.59 19,532.20 20,476.56 102,899.51
Gastos de ventas 5,800.00 9,824.69 9,971.83 10,091.78 10,342.75 46,031.05
Gastos financieros 628.25 498.54 364.09 224.71 80.23 1,795.82
Pago de Principal 3,543.95 3,673.66 3,808.12 3,947.49 4,091.97 19,065.20
Impuestos 12,032.88 12,247.27 12,492.20 12,540.24 13,018.88 62,331.48
Inversiones 47,613.93 -
Total egresos 47,613.93 103,150.49 107,621.73 109,473.93 109,482.95 113,246.10 542,975.22
Flujo de efectivo Neto (47,613.93) 34,582.30 35,080.83 35,778.99 36,091.16 37,491.23 179,024.51
Saldo Inicial 24,248.73 58,831.03 93,911.86 129,690.84 165,782.01 24,248.73
Efectivo Disponible (47,613.93) 58,831.03 93,911.86 129,690.84 165,782.01 203,273.24 203,273.24
Indicadores Resultado
VAN $ 68,974.14
TIR 68.47%
VAN INGRESOS C$481,353.01
VAN EGRESOS C$ 409,568.96
Relacion Beneficio / Costo 1.18
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BALANCE DE APERTURA ANEXO 26
BALANCE APERTURA
ACTIVOS
Circulante
Efectivo 57,839.36
Inventario -
Total Activo Circulante 57,839.36
Fijo
Maquinaria 6,500.00
Mobiliario 6,337.60
Equipo Rodante 2,000.00
Equipo computo 3,300.00
Total Fijo 18,137.60
Otros activos
Gastos Pre-operativos 4,300.00
Total Otros Activos 4,300.00
Total Activos 80,276.96
PASIVOS
Circulante
Corto plazo 3,543.95
Largo plazo 59,650.34
Total Pasivos 63,194.29
PATRIMONIO
Patrimonio 17,082.67
Total Patrimonio 17,082.67
Total Pasivo y Patrimonio 80,276.96
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BALANCE GENERAL PROYECTADO ANEXO 27

BALANCE GENERAL PROYECTADO
ACTIVOS Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Activos Corrientes
Efectivo 58,831.03 93,911.86 129,690.84 165,782.01 203,273.24
Inventario 60,301.40 60,395.41 61,773.12 63,146.53 65,235.70
Cuentas por cobrar 103,150.49 107,621.73 109,473.93 109,482.95 113,246.10
Total Activos Corrientes 222,282.93 261,929.00 300,937.89 338,411.49 381,755.05
Activos Fijos
Magquinaria 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00
Depreciacion 1,402.00 1,600.00 2,400.00 3,200.00 4,000.00
Mobiliario y equipo oficina 6,337.60 6,337.60 6,337.60 6,337.60 6,337.60
Depreciacion 1,255.52 2,511.04 3,766.56 5,022.08 6,277.60
Equipo Computo 3,300.00 3,300.00 - - -
Depreciacion 900.00 1,800.00 - - -
Equipo Rodante 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00 2,000.00
Depreciacion 400.00 800.00 1,200.00 1,600.00 2,000.00
Total Activos Fijos 14,180.08 11,426.56 7,471.04 5,015.52 2,560.00
Total Activos 236,463.01 273,355.56 308,408.93 343,427.01 384,315.05
PASIVOS
Pasivo Corriente
Cuentas por pagar 30,659.71 31,538.77 32,394.56 33,273.52 34,176.26
Total Pasivos corrientes 30,659.71 31,538.77 32,394.56 33,273.52 34,176.26
Pasivos de largo plazo
Prestamos por pagar 4,172.20 4,172.20 4,172.20 4,172.20 4,172.20
Total Pasivos L/P 4,172.20 4,172.20 4,172.20 4,172.20 4,172.20
TOTAL PASIVOS 34,831.91 35,710.97 36,566.76 37,445.72 38,348.47
CAPITAL SOCIAL

Capital acumulado 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00
Ganancias netas despues de impuestos 28,076.73 28,576.97 29,148.46 29,260.56 30,377.40
Total capital social del propietario 33,076.73 33,576.97 34,148.46 34,260.56 35,377.40
Total Capital Social 201,631.09 237,644.59 271,842.17 305,981.29 345,966.58

TOTAL PASIVOS Y CAPITAL SOCIAL 236,463.01 273,355.56 308,408.93 343,427.01 384,315.05
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PUNTO DE EQUILIBRIO ANEXO 28
Célculo del Punto de Equilibrio Operativo
Concepto Afio 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Costos Fijos 41372.75 | 45,321.63 | 45,787.57 | 44,627.83 | 46,335.29
Precio de Venta 4,78 483 4.79 4.68 4,73
Costo Variable 30,659.71 | 31,538.77 | 32,39456 | 33,273.52 | 34,176.26
Costo Variable Unitario 1.06 1.07 1.07 1.07 1.07
Punto de Equilibrio
Operativo anual 11,128.24 | 12,044.74 | 12,295.09 | 12,35391 | 12,676.56
P.E. Promedio Mensual 927.35 1,003.73 1,024.59 1,029.49 1,056.38
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RAZONES FINANCIERAS ANEXO 29

RAZONES FINANCIERAS
Razon Corriente

Activos Corrientes / Pasivos Corrientes

Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
7.25 8.30 9.29 10.17 11.17
Razon de deuda
Total Pasivo / Total Activo
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
0.15 0.13 0.12 0.11 0.10
Margen de Utilidad Neta
Utilidad Neta / Ventas Totales
Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
0.20 0.20 0.20 0.20 0.20
Rentabilidad de Capital
Utilidad Neta / Patrimonio
Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
0.14 0.12 0.11 0.10 0.09
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9. CONCLUSIONES
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El trabajo presentado anteriormente tuvo como objetivo principal realizar un plan de negocios para la
introduccién al mercado de un nuevo producto de comida rapida. Dirigida a personas que gustan de la
comida rica. El proceso utilizado en el marco tedrico permitié llevar a cabo lo necesario y fundamental para
un plan de negocios.

Teniendo en cuenta el analisis del sector de comidas rapidas. Podemos concluir que es un sector con
rendimientos estables lo que hace atractivo el ingreso de otros competidores. Por lo anterior antes
mencionado se considera factible desarrollar un negocio de esta naturaleza y la estrategia que se necesita
considerandose una estrategia de enfoque genérico con diferenciacion debido a que nuestro producto no
llega a todos los consumidores. Se definen estrategia que contemplen una buena publicidad inicial para
dar a conocer el producto y captar clientes.

La metodologia que se empled para conocer cual seria el mercado meta se dio mediante la aplicacion de
encuestas a personas del distrito 1 con el fin de identificar las tendencias de consumo de este sector en
cuanto a comidas rapidas se refiere ademas de conocer la aceptacién en el mercado de este nuevo
producto.

En cuanto al estudio de mercado, se realizo el andlisis de muestreo aleatorio simple a través de preguntas
aplicadas a 73 personas encuestadas de manera general en base a ciertas preguntas de la encuesta se
obtuvo el resultado de que el 94.52% consumen pizza, el 4.10% no consumen pizza. Este 94.52% puede
ser un gran indice para ofrecer y dar a conocer el producto.

Por otro lado el 91.78% esta dispuesto a consumir pizzas personalizadas para experimentar un nuevo
sabor debido a la diferenciacion que ofreceremos vy la lista de ingredientes disponibles a ellos.

En el estudio del plan de marketing en el analisis dio un precio promedio que se ofrecera a los clientes
sera entre $ 9.22 la pizza full de 18", $ 7.56 la pizza full de 14", la pizza full e 12" a $ 6.64. Conociendo que
la pizza mediana es la que tiene més circulacion en el mercado de las pizzas. También se defini6 la
inversion que se necesita para la puesta en marcha de las estrategias consideradas y cabe destacar que
el nombre aceptado para nuestro negocio es Nua[dma, Pizza

Se tomaron en cuenta las estrategias de posicionamiento, se destacaron los principales puntos para
operar el negocio de la mejor manera y se realiz6 un diagrama de flujo con el objetivo de conocer el proceso
productivo. En cuanto a nivel organizacional se generd un organigrama definiendo los puestos requeridos
y responsabilidades que tiene cada uno de estos.

En el aspecto de Maquinaria y Equipo se puntualizaron los articulos necesarios para las operaciones del
negocio y el costo de cada uno de ellos. Por otra parte se precis6 de manera puntual otros aspectos como
el estudio legal del negocio, en cuanto a su constitucién e inicio de operaciones. Sobre la seccion financiera
se detallo la inversion inicial del negocio que es de $47,613.93 - de los cuales $ 3,547.52 son depreciables
con un capital de trabajo $ 24,248.73

Dentro de este plan se estipularon los egresos del negocio incluyendo Costo de Produccion, Mano de Obra
directa, Gastos por Administracién y Venta, Alquiler Del local, entre otros. Se puede decir financieramente
gue se espera obtener buenos resultados para los socios con una tasa de retorno del TIR del 71.12%,
apoyado en el andlisis de riesgo que da como resultado que el proyecto es rentable. Por todo lo anterior,
se recomienda y apoyado en los resultados del trabajo de investigacion, que este proyecto se lleve a cabo.
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